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RESUMEN DEL CUESTIONARIO

Carterade pedidos
Opiniones sobre la variacion d aza, alabaja, 0 estabilidad de esta variable respecto a trimes-
tre anterior.

Nivel de actividad exportadora
Estimacion sobre € nivel ato, medio o bgjo de exportacion en la situacion actual, en relacion
con & nivel considerado historicamente como normal.

Expectativasa tres meses
Variacion al alza, alabaja o estabilidad de las previsiones para el proximo trimestre respecto al
trimestre vencido.

Expectativas a doce meses
Evolucion a aza, alabgjao estabilidad de la cartera a ese plazo respecto ala situacion actual.

Precios de exportacion de la empresa
Variacion a aza, alabajao estabilidad de esta variable respecto al trimestre anterior.

Preciosinternacionales
Variacion a aza, alabaja o estabilidad de esta variable respecto al trimestre anterior.

Margen de beneficio comercial de exportacion
Variacion a aza, alabajao estabilidad de esta variable respecto al trimestre anterior.

Relacion margen comercial exterior/margen comercial interior
Recoge la relacion entre ambos en el periodo encuestado y da lugar a respuestas de identidad,
superioridad o inferioridad de uno respecto aotro.

Factores queinciden de forma positiva en la exportacion
Se recogen integramente en el gréfico correspondiente.

Factores queinciden de forma negativa en la exportacion
Se recogen integramente en ¢ gréfico correspondiente.

Expectativas de exportacion en ciertas areas

Recoge previsiones respecto a las areas comerciales mencionadas en € cuadro correspondiente.
Estratificacion

Lamuestra ha sido estratificada atendiendo a sector de actividad y a volumen de exportacion
de las empresas.
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FICHA TECNICA

Ambito: Nacional.

Univer so: Empresas exportadoras.

Muestras: 1.007 casos.

Estratificacion: Seglin sector de actividad y volumen de facturacion en exportaciones.

Entrevista: Telefénica, con directivos de exportacion de las empresas consultadas.

Cuestionario: Estructurado.

Trabajo de campo: del 17 a 26 dejulio de 2001. %

Margen deerror: £ 3,1 por 100 para p=0g=0,5y un nivel de confianza del 95,5 por
100 para datos globales.

Trabajo de campo: INTERGALLUP, SA.
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|. Sintesis de conclusiones

Las principales caracteristicas de las respues-
tas empresariales durante el segundo trimestre de
2002 fueron las siguientes.

— Lacartera de pedidos exteriores durante
este trimestre se ha caracterizado por la estabili-
dad para el 49 por 100 de los entrevistados. El 31
por 100 considera que ha evolucionado alabajay
el 19 por 100 que ha experimentado una evolu-
cion a aza. El porcentgje de quienes considera-
ban que en & primer trimestre del afo la cartera
de pedidos habia evolucionado a alza era doce
puntos superior a ahoraregistrado y el de los que
manifestaban que la evolucion habiasido alabaja
eraquince puntos inferior. Hay que tener en cuen-
ta que los datos del primer trimestre estan sesga-
dos por €l hecho de que el cuarto trimestre de
2001 fue especia mente negativo.

— El nivel de actividad exportadora duran-
te el trimestre es cdificado como medio por el 57
por 100 de los entrevistados, & 31 por 100 lo con-
Sderadtoy e 11 por 100 bgo. Con respecto d
trimestre anterior se observa un descenso de
nueve puntos en €l porcentaje de quienes califican
como alto el nivel de actividad, en tanto que se
incrementa en once puntos el porcentaje de quie-
nes o califican como medio y desciende dos pun-
tos el delos quelo consideran bao.

— Por lo que respecta a las expectativas de
cartera de pedidos a corto plazo, e 41 por 100
prevé que se caracterizara por la estabilidad, €l 39
por 100 que evolucionard a alzay € 19 por 100
cree que la evolucion sera ala baja. Con respecto
al trimestre anterior las expectativas son méas
favorables puesto que €l porcentaje de los que
prevén una evolucion al alza se incrementa en
once puntos.

— Enlasexpectativas de cartera de pedidos
a doce meses, la prevision dominante es la de
evolucion a aza (58 por 100), en tanto que los
que consideran que se mantendra estable repre-
sentan € 27 por 100 y los que prevén que evolu-
cionardalabagjael 5 por 100.

Con respecto ala oleada del trimestre anterior
se observa una mejoria de las expectativas reflgja-
da en ¢ incremento de cuatro puntos del porcen-
taje de quienes prevén una evolucion a adzadela

cartera de pedidos a doce meses vista.

— Por lo que se refiere ala evolucion de los
precios de exportacion de la propia empresa,
la opinion dominante es que dichos precios se
mantuvieron estables (49 por 100). El 29 por 100
de los entrevistados sefidlan que evolucionaron a
dzay el 19 por 100 quelo hicieron alabga.

En relacion con el trimestre anterior se aprecia
un incremento de seis puntos en el porcentgje de
los que sefiadlan que los precios de exportacion
han evolucionado al aza, en tanto que descienden
en tres'y dos puntos respectivamente los porcen-
tajes de quienes indican que |os precios de expor-
tacion de sus empresas se mantuvieron estables o
descendieron.

— En @ caso de la evolucion de los precios
internacionales, la opinion dominante es que
evolucionaron a alza durante € trimestre (40 por
100), el 32 por 100 de los entrevistados sefidla
que se mantuvieron estables y & 20 por 100 que
evolucionaron alabga

Con respecto a trimestre anterior se registra
un claro incremento de diecinueve puntos del por-
centaje de quienes sefidan que los precios inter-
nacionales evolucionaron a alza, mientras que
desciende diez puntos €l de los que manifiestan
que permanecieron estables y trece puntos el de
los que consideran que evolucionaron alabaja.

Por su parte, el margen de beneficio comer-
cid de exportacion de la propia empresa se man-
tuvo estable para el 35 por 100 de los entrevista:
dos, para el 22 por 100 evoluciono a alzay para
el 21 por 100 laevolucion fue alabaja.

En relacion con e trimestre anterior seregistra
un incremento de quince puntos en € porcentaje
de quienes manifiestan que el margen de benefi-
cio comercia de exportacion evoluciond al alza,
en tanto que descienden los porcentajes de los
que manifiestan que se mantuvo estable o que
evoluciond a la baja en doce y once puntos res-
pectivamente.

Con respecto d margen de beneficio comercial
en el mercado interior el margen de beneficio
comercia de exportacion fue igual o similar para
el 26 por 100, inferior parael 24 por 100y supe-
rior para el 14 por 100. En este punto, no obstan-
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te, es preciso tener en cuenta el importante por-
centaje de no sabe/no contesta, que representan €
37 por 100 y que se concentran especialmente en
el sector de automocion (95 por 100).

Con respecto a trimestre anterior se produce
un descenso de veintitrés puntos en el porcentaje
de los que manifiestan que ambos mérgenes fue-
ron iguales o similares, en tanto que se incremen-
ta en dos puntos el porcentaje de quienes sefidan
que & margen de beneficio comercia de exporta-
cion fue superior y en ocho el de los que sefidan
quefueinferior a del mercado interior.

— Entre los factores que afectan positiva-
mente a la exportacion, se encuentra €l que se
refiere ala evolucion de la demanda exterior (16
por 100). Con carécter minoritario aparecen las
alusiones a tipo de cambio (5 por 100) y a la
competenciainternaciona (4 por 100).

— A lahora de sefidar los factores negativos
que afectan a la exportacion € 17 por 100 de los
entrevistados hace referencia a la evolucion de la
demanda exterior, & 15 por 100 a tipo de cambio
y el 12 por 100 a la competencia internacional.
Con menor frecuencia aparecen las menciones del
coste de las materias primas (4 por 100) y de la
crisis en Sudamérica (3 por 100).

— En cuanto a la apertura de nuevos mer-
cados, en € presente trimestre se ha tratado de
conocer en qué medida las empresas exportadoras
han ampliado su actividad hacia nuevos destinos
y cudles son los paises o reas geogrdficas a las
que se hainiciado su proyeccion.

Casi cuatro de cada diez empresas (39 por
100) manifiestan haber iniciado durante el
ultimo afio su actividad exportadora a nuevos
paises.

Los datos relativos a los paises en los que se
ha iniciado la actividad exportadora indican que
la apertura de nuevos mercados se orienta prefe-
rentemente hacia los paises europeos fuera de la
UE y especificamente hacia Polonia, Republica
Checa, Rusia, Hungria, Lituania, Rumania, Edlo-
veniay Estonia

El otro &ea hacia la que parece dirigirse una
buena parte de esa actividad de apertura de nue-
vos mercados |a constituyen los paises asiaticos y
de Oriente Medio y especificamente paises como
China, Turquia, Japon, Maasiae lsral.

Con menor frecuencia de menciones aparecen
las alusiones a distintos paises sudamericanos y
africanos, ademas de las especificas a otros con-
cretos como Estados Unidos y Canada.
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I1. Evolucidn general

1. Introduccion

Las péginas que siguen contienen el comen-
tario de los resultados generales de la oleada
correspondiente al segundo trimestre de 2002 de
la Encuesta de Coyuntura del Comercio Exte-
rior.

El informe se estructura en torno a cinco gran-
des blogues de informacion: comportamiento y
expectativas en la evolucion de la cartera de pedi-
dos, nivel de actividad exportadora, percepcion de
la evolucion de los precios, situacion del margen
comercia y factores, tanto positivos como negati-
VoS, que puedan estar afectando a la actividad
exportadora, con especia atencion al comporta-
miento del tipo de cambio y de la demanda externa.

Asimismo, en este trimestre se han incluido
dos nuevas preguntas orientadas a conocer en qué
medida las empresas espafiolas han iniciado su
actividad exportadora a nuevos paises y cuales
son éstos.

2. Carterade pedidos. Situacion actual

El comportamiento de la cartera de pedidos
durante el segundo trimestre del afio se ha carac-
terizado por la estabilidad para e 49 por 100 de
los entrevistados. El 31 por 100 considera que ha
evolucionado a la bajay el 19 por 100 que ha
experimentado una evolucion a aza.

GRAFICO 1
CARTERA DE PEDIDOS ACTUAL
2° trimestre 2002
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AL ALZA ESTABLE A LA BAJA

El porcentgje de quienes consideraban que en
el primer trimestre del afio la cartera de pedidos
habia evolucionado a alza era doce puntos supe-

rior a ahoraregistrado y e de los que manifesta-
ban que la evolucion habia sido ala baja era quin-
ce puntos inferior. Hay que tener en cuenta que
los datos del primer trimestre estan sesgados por
el hecho de que € cuarto trimestre de 2001 fue
especialmente negativo.

El porcentaje de quienes han experimentado
una evolucion a alza de la cartera de pedidos se
eleva especialmente entre las empresas con una
facturacion en exportaciones inferior a 30 millo-
nes de euros (>27 por 100), entre las de las regio-
nes Sur (39 por 100), Noroeste (49 por 100) y
Norte (34 por 100) y las de los sectores de ali-
mentacion (28 por 100), bienes de equipo (26 por
100) y bienes de consumo (38 por 100).

La opinion de que el comportamiento de la
cartera de pedidos se ha caracterizado por la esta-
bilidad se registra en mayor medida entre las
empresas con una facturacion en exportaciones
inferior a 300.000 euros (55 por 100) y las que la
tienen superior a los 30 millones (57 por 100),
entre |as localizadas en la region Noreste (61 por
100) y las del sector de semimanufacturas (63 por
100).

La percepcion de que la cartera de pedidos
evoluciond a la bgja durante e segundo trimestre
del afo es especialmente acusada por parte de las
empresas con una facturacion superior a 30 millo-
nes de euros (36 por 100), entre las de las regio-
nes Este (38 por 100) y Centro (49 por 100) y
entre las de los sectores de aimentacion (43 por
100) y automocion (49 por 100).

GRAFICO 2
EVOLUCION DE LA CARTERA DE PEDIDOS
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3. Nivel deactividad exportadora

El nivel de la actividad exportadora durante €
trimestre es calificado como medio por el 57 por
100 de los entrevistados, € 31 por 100 lo consi-
deraatoy € 11 por 100 bgjo.

GRAFICO 3
NIVEL DE ACTIVIDAD EXPORTADORA
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AL ALZA ESTABLE A LA BAJA

Con respecto d trimestre anterior se observa
un descenso de nueve puntos en el porcentaje de
quienes califican como ato & nivel de actividad,
en tanto que se incrementa en once puntos e por-
centaje de quienes lo califican como medio y des-
ciende dos puntos &l de los que lo consideran bajo.

Califican como alto el nivel de actividad
exportadora en mayor medida las empresas con
una facturacion en exportaciones de entre 15y 30
millones de euros (60 por 100), las de las regio-
nes Sur (39 por 100), Centro (36 por 100) y Norte
(56 por 100) y las de los sectores de alimentacion
(45 por 100), semimanufacturas (38 por 100) y
hienes de equipo (54 por 100).

El porcentgje de los que califican como medio
el nivel de actividad exportadora se incrementa
entre las empresas de la region Noreste (70 por
100) y las del sector de automocion (94 por 100).

Consideran bajo & nivel de actividad exporta-
dora en mayor medida las empresas con una fac-
turacion en exportaciones inferior a 1,5 millones
de euros (>23 por 100) y las de los sectores de
semimanufacturas (16 por 100) y bienes de con-
sumo (20 por 100).

4. Expectativas de cartera de pedidos

En cuanto a la prevision del comportamiento
de la cartera de pedidos para el tercer trimestre

del afo, € 41 por 100 prevé que se caracterizara
por |a estabilidad, e 39 por 100 que evolucionara
d dzay € 19 por 100 que cree que la evolucion
serdalabga

GRAFICO 4
CARTERA DE PEDIDOS. EXPECTATIVAS A 3 MESES
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Con respecto a trimestre anterior las expecta-
tivas son més favorables puesto que el porcentgje
de los que preven una evolucion d alza se incre-
menta en once puntos, aunque la proporcion de
los que consideran que la cartera de pedidos se
mantendrd estable desciende trece puntos y la de
los que piensan que evolucionara a la baja se
elevaentres.

La prevision de una evolucion al aza de la
cartera de pedidos para el tercer trimestre del
ano se produce en mayor medida entre las
empresas de las regiones Sur (52 por 100) y
Centro (56 por 100) y las de los sectores de
automocion (46 por 100) y bienes de consumo
(48 por 100).

La proporcion de quienes piensan que la carte-
ra de pedidos se mantendré estable el proximo tri-
mestre se eleva entre las empresas de |as regiones
Noreste (57 por 100) y Noroeste (50 por 100) y
las de los sectores de bienes de equipo (51 por
100) y automocion (52 por 100).

El porcentaje de quienes tienen una prevision
de que la cartera de pedidos evolucione a la bgja
en €l tercer trimestre se eleva especia mente entre
las empresas de la region Sur (52 por 100) y las
de los sectores de alimentacion (36 por 100),
materias primas (26 por 100) y semimanufacturas
(26 por 100).

No se registran diferencias especiamente sig-
nificativas, con respecto a los datos del conjunto
de la muestra, entre los distintos estratos de la
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misma en funcion del volumen de facturacion en
exportaciones.

GRAFICO 5
CARTERA DE PEDIDOS. EXPECTATIVAS A 12 MESES
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AL ALZA ESTABLE ALABAJA

En las expectativas a més largo plazo, a doce
meses vista, la prevision dominante es la de evo-
lucion a aza (58 por 100), en tanto que los que
consideran que se mantendra estable representan
el 27 por 100 y los que prevén que evolucionaraa
labgael 5 por 100.

Con respecto a la oleada del trimestre anterior
se observa una ligera mejoria de las expectativas
reflejada en el incremento de cuatro puntos del
porcentaje de quienes prevén una evolucion a
azadela cartera de pedidos a doce meses vista.

La prevision de evolucion a dza de la cartera
de pedidos es apreciablemente mas acusada entre
las empresas con una facturacion en exportacio-
nes superior a los 300 millones de euros (71 por
100), las de la region Noreste (66 por 100) y las
del sector de automocion (95 por 100).

El porcentaje de quienes piensan que la carte-
ra de pedidos se mantendra estable se incremen-
ta entre las empresas con una facturacion en
exportaciones de hasta 300.000 euros (46 por
100), de 600.000 a 1,5 millones de euros (34 por
100) y de 3 a 15 millones de euros (>33 por
100), entre las de las regiones Sur (37 por 100),
Centro (33 por 100) y Noroeste (36 por 100) y
las de los sectores de alimentacion (44 por 100),
materias primas (33 por 100) y bienes de equipo
(53 por 100).

La proporcion de quienes consideran que la
cartera de pedidos a doce meses vista evoluciona-
rd a la baja se eleva entre las empresas de la
region Noroeste (16 por 100) y las del sector de
materias primas (15 por 100).

5. Preciosy mérgenes comerciales

« Evolucion de los precios de exportacion de la
propia empresa

Con respecto a la evolucion de los precios de
exportacion de la propia empresa la opinion
dominante es que dichos precios se mantuvieron
estables (49 por 100). El 29 por 100 de los entre-
vistados sefidlan que evolucionaron a azay € 19
por 100 quelo hicieron alabaja

GRAFICO 6
EVOLUCION DE LOS PRECIOS DE LA EXPORTACION
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En relacion con @ trimestre anterior se aprecia
un incremento de seis puntos en el porcentgje de
los que sefialan que los precios de exportacion
han evolucionado al aza, en tanto que descienden
en tres y dos puntos respectivamente |os porcen-
tajes de quienes indican que |os precios de expor-
tacion de sus empresas se mantuvieron estables o
descendieron.

La proporcion de quienes indican que sus pre-
cios de exportacion han evolucionado al alza se
incrementa entre las empresas con una factura-
cidn en exportaciones superior a 30 millones de
euros (38 por 100), las ubicadas en las regiones
Noreste (45 por 100) y Norte (36 por 100) y las
de los sectores de alimentacion (34 por 100) y
automocion (45 por 100).

La opinion de que los precios de exportacion
se mantuvieron estables se registra en mayor
medida entre las empresas con una facturacion
en exportaciones de hasta 15 millones de euros
(>58 por 100), las de las regiones Centro (62 por
100) y Noroeste (72 por 100) y las de los secto-
res de materias primas (64 por 100), semimanu-
facturas (58 por 100) y bienes de consumo (61
por 100).
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El porcentgje de los que indican que los pre-
cios de exportacion de su empresa evolucionaron
a la baja se incrementa entre las empresas con
una facturacion en exportaciones de 15 a 30
millones de euros (29 por 100), las de las regio-
nes Sur (25 por 100) y Centro (28 por 100) y las
de los sectores de materias primas (27 por 100) y
hienes de equipo (49 por 100).

« Evolucion de los preciosinternacionales

Con respecto a la evolucion de los precios
internacionales del propio sector de actividad la
opinién dominante es que evolucionaron a aza
durante el trimestre (40 por 100), &l 32 por 100 de
los entrevistados sefidla que se mantuvieron esta-
blesy e 20 por 100 que evolucionaron alabaja.

GRAFICO 7
EVOLUCION DE LOS PRECIOS INTERNACIONALES
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Con respecto a trimestre anterior se registra
un claro incremento de diecinueve puntos del por-
centgje de quienes sefidan que los precios inter-
nacionales evolucionaron a alza, mientras que
desciende diez puntos €l de los que manifiestan
que permanecieron estables y trece puntos el de
los que consideran que evolucionaron alabaja.

La opinién de que los precios internacionales
evolucionaron a alza se registra en mayor medida
entre las empresas con una facturacion en expor-
taciones superior a 30 millones de euros (62 por
100), las localizadas en la region Centro (50 por
100) y las del sector de automocion (91 por 100).

El porcentgje de los que opinan que los pre-
cios internacionales se mantuvieron estables se
incrementa especialmente entre las empresas con
una facturacion en exportaciones inferior a 15
millones de euros (>48 por 100), las de |as regio-

nes Este (50 por 100), Sur (48 por 100) y Noroes-
te (65 por 100) y las de los sectores de aimenta-
cion (38 por 100), materias primas (50 por 100),
semimanufacturas (50 por 100) y hienes de con-
sumo (50 por 100).

Por su parte, €l porcentgje de quienes sefidan
que los precios internacionales de su sector de
actividad evolucionaron a la baja es apreciable-
mente superior entre las empresas con una factu-
racion en exportaciones de 6 a 15 millones de
euros (27 por 100), las de la region Centro (25
por 100) y las de los sectores de materias primas
(35 por 100) y bienes de equipo (47 por 100).

+ Evolucion del margen de beneficio comercial
en exportacion

El margen de beneficio comercial de exporta-
cion de la propia empresa se mantuvo estable
parael 35 por 100 de los entrevistados, para el 22
por 100 evoluciono d alzay parael 21 por 100 la
evolucion fue alabgja

GRAFICO 8
MARGEN DE BENEFICIO COMERCIAL
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En relacion al trimestre anterior se registra
un incremento de quince puntos en el porcenta-
je de quienes manifiestan que el margen de
beneficio comercial de exportacion evoluciond
al aza, en tanto que descienden |os porcentajes
de los que manifiestan que se mantuvo estable
0 que evoluciono ala baja en doce y once pun-
tos respectivamente.

La percepcion de que e margen de beneficio
comercial de exportacion evoluciond a aza se
registra en un porcentaje superior entre las empre-
sas con una facturacion en exportaciones superior
alos 30 millones de euros (32 por 100), las loca-
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lizadas en la region Centro (48 por 100) y las del
sector de automocion (45 por 100).

La proporcion de los que declaran que & mar-
gen de beneficio comercia de exportacion se man-
tuvo estable se eleva entre las empresas con una
facturacion en exportaciones inferior a 15 millones
de euros (>45 por 100), las de las regiones Este (48
por 100) y Noroeste (63 por 100) y las de los sec-
tores de alimentacion (42 por 100), materias pri-
mas (64 por 100), semimanufacturas (46 por 100)
y las de bienes de equipo (56 por 100).

El porcentgje de los que sefialan que & margen
de beneficio comercia de exportacion evoluciono
alabgja se incrementa entre las empresas con una
facturacion en exportaciones de 300.000 a 6 millo-
nes de euros (>25 por 100), las de las regiones Este
(34 por 100), Sur (49 por 100) y Noroeste (31 por
100) y las de los sectores de aimentacion (41 por
100) y bienes de equipo (30 por 100).

Margen de exportacion vs. margen en el mercado
interior

Con respecto ad margen de beneficio comercial
en el mercado interior el margen de beneficio
comercia de exportacion fue igua o similar para
el 26 por 100, inferior parael 24 por 100 y supe-
rior para el 14 por 100. En este punto, no obstan-
te, es preciso tener en cuenta el importante por-
centaje de no sabe/no contesta, que representan €
37 por 100 y que se concentran especia mente en
el sector de automocion (95 por 100).

Con respecto a trimestre anterior se produce
un descenso de veintitrés puntos en € porcentaje
de los que manifiestan que ambos mérgenes fue-
ron iguales o similares, en tanto que se incremen-
ta en dos puntos el porcentaje de quienes sefidan
que & margen de beneficio comercial de exporta-
cion fue superior y en ocho e de los que sefidan
que fue inferior a del mercado interior.

La percepcion de que e margen de beneficio
comercia de exportacion fue superior a del mer-
cado interior se registra con mayor frecuencia
entre las empresas con una facturacion en expor-
taciones de menos de 300.000 euros (20 por 100)
y de 600.000 a 15 millones (>20 por 100), entre
las empresas de las regiones Este (37 por 100) y
Sur (23 por 100) y las de los sectores de alimenta:

cién 22 por 100), materias primas (30 por 100),
semimanufacturas (23 por 100) y bienes de con-
sumo (25 por 100).

GRAFICO 9
MARGEN EXPORTACION VS. MARGEN NTERIOR

100

[ 3.er Trim. 01
[ 4.° Trim. 01

O 1.er Trim. 02
B 2.° Trim. 02

50— ————————

S0 | N ——————

4( -{

24
20 ool .20 19 16,
1 13 12 13

AL ALZA ESTABLE A LABAJA

La opinion de que los dos méargenes fueron
iguales se registra en mayor medida entre las
empresas con una facturacion en exportaciones
inferior alos 15 millones de euros (>31 por 100),
las de las regiones Este (40 por 100), Sur (37 por
100), Noroeste (44 por 100) y Norte (45 por 100)
y las de los sectores de alimentacion (46 por 100),
materias primas (45 por 100), semimanufacturas
(31 por 100) y bienes de equipo (34 por 100).

Los que indican que el margen de beneficio
comercia de exportacion es inferior al del merca-
do interior se concentran especialmente entre las
empresas con una facturacion en exportaciones de
3 a6 millones de euros y de 15 a 30 millones (30
por 100), entre las de las regiones Sur (30 por
100), Centro (36 por 100) y Noroeste (36 por
100) y las de los sectores de hienes de equipo (51
por 100) y bienes de consumo (30 por 100).

6. Factores que afectan ala exportacion

El mayor porcentge de menciones relativas a
factores positivos se refiere a la evolucion de la
demanda exterior (16 por 100).

Las referencias a la evolucion de la demanda
exterior como factor positivo se producen espe-
cialmente por parte de las empresas con una fac-
turacion en exportaciones de 15 a 30 millones de
euros (21 por 100), las de las regiones Este (31
por 100) y Noroeste (28 por 100) y las de los sec-
tores de materias primas (29 por 100) y semima-
nufacturas (34 por 100).
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Es preciso llamar |a atencion sobre el elevado
porcentaje de entrevistados que sefialan que no
hay ningun factor digno de mencién tanto de
signo negativo (52 por 100) como positivo (66
por 100). En ambos casos ese porcentaje se
encuentra especiamente asociado con las empre-
sas de automocion.

A la hora de sefiaar los factores negativos
que afectan a la exportacion € 17 por 100 de los
entrevistados hace referencia a la evolucion de la
demanda exterior, e 15 por 100 a tipo de cambio
y € 12 por 100 a la competencia internacional.
Con menor frecuencia aparecen las menciones del
coste de las materias primas (4 por 100) y de la
crisisen Sudamérica (3 por 100).

Con respecto d trimestre anterior se observa
un descenso del porcentaje de menciones relaivas
alaevolucion de la demanda exterior y ala com-
petencia internacional, mientras que se incremen-
tan lasrelativas d tipo de cambio.

El porcentgje de menciones delaevolucion dela
demanda exterior como factor negativo se incre-
menta entre las empresas con una facturacion en
exportaciones inferior a 300.000 euros (23 por
100), de 600.000 a 6 millones de euros (>25 por
100) y de 15 a 30 millones (26 por 100), entre las
de las regiones Noroeste (25 por 100) y Norte (41

por 100) y las de los sectores de semimanufacturas
(25 por 100) y de hienes de consumo (39 por 100).

Las alusiones al tipo de cambio se producen
en mayor medida por parte de las empresas de las
regiones Noroeste (22 por 100) y Norte (40 por
100) y las de los sectores de semimanufacturas
(23 por 100) y bienes de equipo (25 por 100). No
se aprecian diferencias relevantes en las mencio-
nes de este factor atendiendo a volumen de factu-
racion en exportaciones de las empresas.

En cuanto a la competencia internacional, €l
porcentaje de menciones se incrementa entre las
empresas que tienen una facturacion en exporta:
ciones de 600.000 a 1,5 millones de euros (18 por
100), las de la region Este (35 por 100) y las del
sector de semimanufacturas (22 por 100).

La contribucion del comportamiento del tipo
de cambio a la actividad exportadora ha mejora-
do durante el trimestre con respecto a anterior
para el 31 por 100, para el 44 por 100 ha perma
necido igual y parael 23 por 100 ha empeorado.

El porcentaje de los que consideran que ha
mejorado es claramente superior entre las empre-
sas con una facturacion de més de 30 millones de
euros (>50 por 100), las de la region Centro (72
por 100) y las de los sectores de bienes de equipo
(49 por 100) y automocion (46 por 100).
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Por su parte, la proporcion de quienes conside-
ran que la contribucion ala actividad exportadora
del comportamiento de los tipos de cambio se
mantuvo igual durante el trimestre con respecto al
anterior se eleva entre las empresas con una factu-
racion en exportaciones inferior alos 30 millones
de euros (>50 por 100) o superior alos 15 millo-
nes (>44 por 100), entre las de las regiones
Noreste (64 por 100) y Noroeste (51 por 100) y
las de los sectores de alimentacion (66 por 100),
materias primas (53 por 100) y automocion (53
por 100).

Los que consideran que la contribucion de este
factor ha empeorado corresponden en mayor
medida a empresas con una facturacion en expor-
taciones de 600.000 a 15 millones de euros (>31
por 100), las de las regiones Centro (42 por 100)
y Norte (55 por 100) y las del sector de bienes de
consumo (44 por 100).

La contribucion de la demanda externa a la
actividad exportadora durante el segundo trimes-
tre del afio con respecto a anterior permanecio
igual para el 37 por 100, para el 33 por 100 ha
mejorado y parael 15 por 100 ha empeorado.

Los que consideran que la contribucion de este
factor ha mejorado son especialmente las empre-
sas con un volumen de facturacion en exportacio-
nes superior a los 15 millones (>39 por 100), las
de laregion Centro (56 por 100) y las de los sec-
tores de semimanufacturas (44 por 100) y auto-
mocion (46 por 100).

La proporcion de los que opinan que la contri-
bucion de este factor a la actividad exportadora

GRAFICO 11
INCIDENCIA TIPO DE CAMBIO Y DEMANDA EXTERNA
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permanecio igual se incrementa entre las empre-
sas con una facturacion en exportaciones inferior
a 3 millones de euros (>48 por 100) o0 de 6 a 30
millones (>44 por 100), entre las de las regiones
Este (47 por 100), Sur (47 por 100) y Noroeste
(55 por 100) y las de los sectores de alimentacion
(65 por 100), materias primas (74 por 100), bie-
nes de equipo (63 por 100) y hienes de consumo
(43 por 100).

La proporcion de los que piensan que la contri-
bucién de este factor empeord durante e trimestre
con respecto a anterior se eleva entre las empresas
con una facturacion en exportaciones de 600.000 a
6 millones de euros (>22 por 100), las de lasregio-
nes Noroeste (33 por 100) y Norte (48 por 100) y
las de los sectores de semimanufacturas (21 por
100) y bienes de consumo (25 por 100).

7. Areas geogr aficas de destino

Como es habitual, los paises de la Unidn
Europea continuaron siendo los principales mer-
cados de destino, ya que un 97 por 100 de empre-
sas declar6 haber exportado a dichos paises. Del
resto del mundo, las &reas geogréficas de interés
para un mayor numero de empresas fueron Norte-
américa, Sudaméricay € resto de paises europe-
0s, ya que un 72 por 100, 68 por 100 y 64 por
100, respectivamente, de las empresas declara
haber exportado a dichos paises.

Las previsiones de nuestras ventas a las distin-
tas &reas geograficas son las siguientes.

— de las empresas que exportan a la Union
Europea, un 51 por 100 estima que sus ventas
irn a alza, un 45 por 100 que permaneceran
establesy un 3 por 100 queiran alabga.

— en todas las &reas predominan |as expecta:
tivas estables.

— las expectativas a la bgja solo son relevan-
tes en Sudamérica (25 por 100).

— Aparte de la UE, |a zona donde las expec-
tativas acistas son més acistas es la del resto de
Europa (15 por 100).

8. Aperturade nuevos mercados

En el presente trimestre se ha tratado de cono-
cer en qué medida las empresas exportadoras han
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GRAFICO 12
DESTINOS ACTUALES DE LAS EXPORTACIONES Y EXPECTATIVAS SEGUN AREAS (%)
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ampliado su actividad hacia nuevos destinos y
cudles son |os paises 0 areas geogréficas alas que
se hainiciado su proyeccion.

Casl cuatro de cada diez empresas (39 por 100)
manifiestan haber iniciado durante el Ultimo afio su
actividad exportadora a nuevos paises. Esa propor-
cion se incrementa ligeramente entre las empresas
de laregion Noreste (43 por 100) y las de los sec-
tores de alimentacion (42 por 100), semimanufac-
turas (44 por 100) y bienes de equipo (42 por 100).
En cambio el porcentaje desciende entre las
empresas de laregion Sur (31 por 100) y Noroeste
(30 por 100) y las de los sectores de materias pri-
mas (24 por 100) y automocion (26 por 100).

Los datos relativos a los paises en los que se
ha iniciado la actividad exportadora indican que
la apertura de nuevos mercados se orienta prefe-
rentemente hacia los paises europeos fuera de la
UE y especificamente hacia Polonia, Republica
Checa, Rusia, Hungria, Lituania, Rumania, Eslo-
veniay Estonia

El otro &ea hacia la que parece dirigirse una

GRAFICO 13
¢HA INICIADO SU EMPRESA LA ACTIVIDAD EXPORTADORA EN LOS
ULTIMOS 12 MESES A ALGUN NUEVO PAIS?
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buena parte de esa actividad de apertura de nue-
vos mercados |a constituyen los paises asiaticos y
de Oriente Medio y especificamente paises como
China, Turquia, Japon, Malasiae Isragl.

Con menor frecuencia de menciones aparecen
las alusiones a distintos paises sudamericanos y
africanos, ademés de las especificas a otros con-
cretos como Estados Unidos y Canada.

BOLETIN ECONOMICO DE ICE N° 2741
DEL 30 DE SEPTIEMBRE AL 6 DE OCTUBRE DE 2002

ENCUESTA DE
COYUNTURA

Xl



ENCUESTA DE
COYUNTURA

XIvV

- #lCEe

GRAFICO 14
¢A QUE PAISES/PAIS?
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II. Evolucién sectorial

1. Sector agroalimentario

— Laevolucion de la cartera de pedidos del
segundo trimestre de 2002 muestra gue un 28 por
100 de las empresas estimaron su cartera a aza,
otro 28 por 100 la consideraron estable, y un 43
por 100 piensa que evoluciono a la bgja. En rela
cion con los datos del trimestre anterior, se observa
un claro deterioro, yaque lapercepcion acistabgja
2 puntos mientras que e porcentgje de las empre-
sas con carterabgjistaaumenta 11 puntos.

— El nivel de actividad exportadora fue
calificado como alto por un 45 por 100 de las
empresas, frente a 44 por 100 que lo considera-
ron medio y e 11 por 100 que lo cdificaron de
bajo. La percepcion de la actividad exportadora
respecto a trimestre precedente evoluciond hacia
una mayor percepcion de nivel alto, y una menor
percepcion del nivel bajo.

— Lacartera de pedidos esperada a tres
meses muestra peores expectativas que las del
anterior trimestre. El 31 por 100 de los exporta-
dores estima que evolucionara d aza, y € 33 por
100 que sera estable, mientras que un 36 por 100
cree que evolucionara a la baja. Comparando

estos datos con los del trimestre anterior, se
observa un aumento de 12 puntos en las expecta-
tivas bajistas y un descenso de 6 puntos de las
dcigtas.

— Las expectativas a doce meses se mues-
tran méas optimistas que las de corto plazo. Asi,
un 43 por 100 piensa que sus expectativas evolu-
cionardn a aza, un 44 por 100 piensa que serén
estables y sdlo un 5 por 100 cree que irdn a la
baja.

— Laevolucion de los preciosinternaciona-
les, seglin las empresas del sector, es estable para
un 38 por 100, se incrementan parael 31 por 100
y se reducen para el 21 por 100. Estas cifras con-
firman la evolucion predominantemente estable y
adcista, reduciéndose en 3 puntos las respuestas a
labgja.

— En relacion con la evolucion del margen
de exportacion versus mercado interior la per-
cepcion de que ambos méargenes son iguales la
avalan un 46 por 100 de empresas, mientras que
un 22 por 100 cree que € margen de exportacion
es superior y un 16 por 100 cree que esinferior.
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2. Sector de productos ener géticos

El hecho de que €l sector energético espafiol
esté compuesto por un nimero reducido de empre-
sas explica e elevado grado de concentracion de
las respuestas.

— Laevolucion de la cartera de pedidos del
segundo trimestre de 2002 fue estable para todo
el sector.

— El nivel de actividad exportadora fue cali-
ficado como estable por lamitad del sector, mien-
tas que la otra mitad afirma que fue bajo.

— Lacartera de pedidos esperada a tres
meses se esperaa alza por latotalidad del sector.

— Las expectativas a doce meses son alcis-
tas para aun 50 por 100 y estables para el otro 50
por 100.

— Laevolucion de los precios internacio-
nales es al azasegun el 50 por 100 de |las empre-
sas del sector, no respondiendo a la pregunta la
otramitad.

— En relacion con la evolucion del mar-
gen de exportacion versus mercado interior,
el 100 por 100 del sector manifiesta su opi-
nion de que el margen exterior es inferior a
interno.
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SECTOR PRODUCTOS ENERGETICOS
CARTERA DE PEDIDOS ACTUAL NIVEL DE ACTIVIDAD EXPORTADORA
2° Trimestre 2002
100 o 100 100
80 80
601 60
50 50 50 50
407 40
207 20
0 0 0 0 0 2 0 0 0 00 0 0 0 0 ]
Al alza Estable A la baja Alto Medio Bajo
CARTERA DE PEDIDOS EVOLUCION DE LOS PRECIOS
EXPECTATIVAS A 3 MESES INTERNACIONALES
100 - 100
80 80
60 60
50 50 50 50
40 40
ENCUESTA DE 20 20
COYUNTURA 3
- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Al alza Estable A la baja Al alza Estable A la baja
CARTERA DE PEDIDOS MARGEN EXPORTACION vs. MARGEN INTERIOR
EXPECTATIVAS A 12 MESES
100 100 -
80+ 80
60 60
50 50 50 50
40 40
204 20
3
0- 0 0 0 0 pom O 0 0 0 0 0 . 0 0 0 0 | |
Al alza Estable A la baja Superior Igual Inferior
[ mim o1 [ Tim.iv/o1 [ Trim. 1/02 [ wim. w02
BOLETIN ECONOMICO DE ICE N° 2741
XV DEL 30 DE SEPTIEMBRE AL 6 DE OCTUBRE DE 2002



- wlCEe

3. Sector de materias primas

— Laevolucion de la cartera de pedidos del
segundo trimestre de 2002 muestra que un 48
por 100 de las empresas estimaron su cartera esta-
ble, un 18 por 100 laconsideraron a aza, y un 32
por 100 de los encuestados consideraron que fue
alabaa En relacion con los datos del trimestre
anterior, bgj6 en 3 puntos tanto € porcentagje de
empresas que estimaron una cartera de pedidos d
aza como e de percepcion estable, mientras que
la percepcion alabaja aumentd en 4 puntos.

— El nivel de actividad exportadora fue
calificado como alto por un 27 por 100 de las
empresas, frente a 61 por 100 que lo considera-
ron medio y e 12 por 100 que lo calificaron de
bajo. Respecto al trimestre anterior aument en 3
puntos el porcentaje de los que lo consideraron
medio y en 4 puntos los que lo consideraron bajo,
mientras que cayeron en 7 puntos el porcentaje de
los que lo consideraron alto.

— Lacartera de pedidos esperada a tres
meses muestra que el 26 por 100 de los exporta:
dores estima que ira a aza, el 43 por 100 que

evolucionara estable y el 26 por 100 considera
que ird ala bgja. Comparando estos datos con los
del trimestre anterior, se observa que aumenta en
4 puntos el porcentaje de expectativas bajistas
mientras que baa en 3 puntos el de expectativas
acistas, y en 4 puntos el de expectativas estables.

— Las expectativas a doce meses son a alza
para el 30 por 100 del sector mientras que las
estables y alabaa representan e 33 por 100y €
15 por 100, respectivamente, 1o que supone una
reduccion de 20 puntos de las expectativas bajis-
tas respecto a trimestre anterior.

— Laevolucion de los precios internaciona-
les es estable para un 50 por 100 de empresas, a
labaja paraun 35 por 100y a alza para un 9 por
100.

— En relacion con la evolucion del margen
de exportacion versus mercado interior, e 30
por 100 de las empresas opta por considerar supe-
rior el margen externo mientras que el 21 por 100
opina lo contrario y un 45 por 100 los considera
iguales.
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4. Sector de semimanufacturas

El sector de semimanufacturas comprende los
subsectores de productos siderurgicos, productos
quimicos y otras semimanufacturas (tales como
materiales de construccion, papel y revestimien-
tos cerdmicos, entre otros).

— Laevolucion de la cartera de pedidos del
segundo trimestre de 2002 muestra que un 63
por 100 de las empresas estimaron su cartera esta-
ble, un 20 por 100 la estimaron a aza, y un 16
por 100 opind que fue a la bgja. En relacion con
los datos del trimestre anterior, se observa una
tendencia a la estabilidad, ya que aumentaron en
20 puntos los que estimaron una cartera estable.

— El nivel de actividad exportadora fue
calificado como alto por un 38 por 100 de las
empresas, frente a 46 por 100 que lo considera-
ron medio y € 16 por 100 que lo calificaron de
bajo. Respecto a trimestre anterior, las opiniones
empeoran debido aque disminuye en 19 puntos|a
percepcion de actividad alta mientras que se eleva
en 10 puntos lade nivel bajo de actividad.

— La cartera de pedidos esperada a tres
meses muestra que el 43 por 100 de los exportado-

res estima que evolucionara a aza, e 20 por 100
se mantendra estable y & 26 por 100 considera que
iraala bgja Comparando estos datos con los del
trimestre anterior, se observa que las expectativas
acistas aumentan 3 puntos y las bgjistas 16, redu-
ciéndose en 12 puntos las estables.

— Las expectativas a doce meses se estiman
al alza por un 46 por 100 de los encuestados,
estables por un 26 por 100, y ala bga para un 6
por 100, lo que supone un deterioro respecto al
trimestre anterior, a disminuir en 16 puntos las
expectativas a alza.

— Laevolucion de los precios internaciona-
les, es estable para un 50 por 100, se reducen para
el 20 por 100 y se incrementan también para otro
20 por 100.

— En relacion con la evolucion del margen
de exportacion versus mercado interior, se
observa que la percepcion de que el margen de
exportacion esigual a interior es mayoritaria (31
por 100), aunque la respuesta de que el margen de
exportacion es superior aumenta 10 puntosy 7
puntos la de que el margen esinferior.
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5. Sector de bienesde equipo

— La cartera de pedidos del segundo tri-
mestre de 2002 muestra que un 26 por 100 de las
empresas la consideraron & aza, un 53 por 100
estimaron su cartera estable, y un 20 por 100 con-
sideraron que fue a la baja. En relacion con los
datos del trimestre anterior, empeora la situacion,
disminuyendo en 25 puntos el porcentaje de
empresas con cartera a aza y aumentando en 8
puntos el de empresas con carteraalabaja.

— El nivel deactividad exportadora fue cali-
ficado como ato por un 54 por 100 de las empre-
sas, frente d 33 por 100 que lo consideraron medio
y e 13 por 100 que lo cdlificaron de bajo. Respec-
to alas cifras obtenidas en e trimestre precedente,
la situacion mejora a aumentar en 36 puntos las
empresas con nivel ato de actividad exportadoray
disminuir en 11 puntoslas de nivel bgo.

— La evolucion de la cartera de pedidos
esperada a tres meses muestra que las expectati-
vas a corto plazo son estables, parael 51 por 100
de los exportadores mientras que el 25 por 100
piensaque serad adzay e 22 por 100 queirdala
baja. Esto supone que, respecto a trimestre ante-
rior, las expectativas estables aumentan en 11

puntos, las acistas en 3 puntos, mientras que las
bajistas disminuyen en 16 puntos.

— Las expectativas a doce meses son més
optimistas que a corto plazo, con un 34 por 100
del sector con expectativas acistas, un 53 por 100
con expectativas estables y solo un 9 por 100 que
cree que sus pedidosirdn alabagja

— Laevolucion delos preciosinternaciona-
les es estable para un 31 por 100 de las empresas,
seincrementa para el 13 por 100, mientras que se
reduce parael 47 por 100, lo que supone un claro
aumento, respecto a trimestre anterior, delas res-
puestas bajistas.

— En relacion con la evolucion del margen
de exportacion versus mercado interior, se
observa que la percepcion de que el margen exte-
rior esinferior a interno es la mayoritaria (51 por
100), mientras que para el 34 por 100 el margen
exterior esigua y sdlo parael 8 por 100 &l mar-
gen exterior es superior. Comparandolo con €l
trimestre anterior se aprecia un aumento sustan-
cia de quienes opinan que €l margen de exporta-
cion es menor que e interior, y una reduccion de
quieneslo consideran igual.
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SECTOR BIENES DE EQUIPO

CARTERA DE PEDIDOS ACTUAL NIVEL DE ACTIVIDAD EXPORTADORA
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6. Sector del automovil

Como ocurre con €l sector energeético, el sector
del automovil plantea un elevado grado de con-
centracion.

— La cartera de pedidos del segundo tri-
mestre de 2002 fue a la bgja para el 49 por 100
de los entrevistados y estable para el 48 por 100,
lo que supone un deterioro respecto a primer tri-
mestre, cuando era estable para el 92 por 100.

— El nivel de actividad exportadora fue
calificado como medio por un 94 por 100 de
encuestados, mientras que solo €l 4 por 100 lo
consideraron alto, y € 2 por 100 bgjo.

— Laevolucion de la cartera de pedidos
esperada a tres meses es estable para el 52 por
100 y a aza para e 46 por 100, lo que supone

una clara mejoria respecto a primer trimestre,
cuando solo € 4 por 100 respondia que la evolu-
cion eraacista

— Las expectativas a doce meses son a alza
para un 95 por 100, estables parael 2 por 100y a
labgaparael 1 por 100, lo que supone una soste-
nidamejora de las expectativas del sector.

— Laevolucion delos preciosinternaciona-
les es alcista para e 91 por 100 de los encuesta-
dos, lo que contrasta con el trimestre anterior
cuando era bgjista parael 61 por 100.

— En relacion con la evolucion del margen
de exportacion versus mercado interior, € por-
centgje de respuestas es muy bgjo, lo que reflga
el elevado grado de incertidumbre del sector.
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SECTOR AUTOMOVIL
CARTERA DE PEDIDOS ACTUAL NIVEL DE ACTIVIDAD EXPORTADORA
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100 100
9 N £
80 80
6 64 64
607 60
48 49
404 o % 40 B33
207 207
4 3 5 g 4 2 4 ERI
0
Al alza I Estable A la baja Alto I Medio Bajo
CARTERA DE PEDIDOS EVOLUCION DE LOS PRECIOS
EXPECTATIVAS A 3 MESES INTERNACIONALES
100 = 100
i
80 80
66 66
61
60 60
52
4%
40 36 40
2 B = 2 — 30
207 20
4 12 R s 2 2
0 T T X — T .
Al alza Estable A la baja Al alza Estable A la baja
CARTERA DE PEDIDOS MARGEN EXPORTACION vs. MARGEN INTERIOR
EXPECTATIVAS A 12 MESES
100 - 100
80 80+
66
65 . 64
60 60
40 2 37 40 2
20 20
22 g 3 3 2
0 " (o - T p— : -
Al alza Estable A la baja Superior Igual Inferior
[ mim o1 [ Tim.iv/o1 [ Trim. 1/02 [ wim. w02

BOLETIN ECONOMICO DE ICE N° 2741
DEL 30 DE SEPTIEMBRE AL 6 DE OCTUBRE DE 2002




- wlCEe

7. Sector de bienesde consumo

El sector de bienes de consumo se analiza des-
componiéndolo en dos grandes apartados, bienes
de consumo duradero y manufacturas de consumo
corriente, recogiendo estas Ultimas el sector textil,
el de calzado y otras manufacturas.

— Lacartera de pedidos del segundo tri-
mestre de 2002 evolucioné al alza para un 38
por 100 de empresas, un 32 por 100 estimaron su
cartera estable, y un 30 por 100 consideraron que
fue a la bgja. En relacion con los datos del tri-
mestre anterior, se observa una mejora en 17
puntos de quienes opinan que su cartera evolu-
ciond d alza

— El nivel de actividad exportadora fue
caificado como elevado por un 23 por 100 de las
empresas, frente a 52 por 100 que lo consideraron
medio y € 20 por 100 que lo cdlificaron de bgo.
Al igua que ocurre con la cartera de pedidos, la
actividad exportadora experiment6 un aumento de
los niveles altos y una reduccion de los bgjos.

— La evolucion de la cartera de pedidos
esperada a tres meses estad dominada por las

expectativas acistas, que es la respuesta mayori-
taria (48 por 100), mientras que las expectativas
estables bajan seis puntos respecto al trimestre
anterior, y las bajistas caen cuatro puntos.

— Las expectativas a doce meses también
estan dominadas por las respuestas a alza, con un
61 por 100 de expectativas acistas, |0 que supone
un aumento de once puntos de este tipo de res-
puestas, respecto a trimestre anterior.

— Laevolucion de los precios internacio-
nales fue estable para un 50 por 100 de las
empresas, se redujo para el 11 por 100 y se
incrementd para e 19 por 100, lo que confirma
la idea de estabilidad, ya apuntada en el trimes-
tre anterior.

— En relacién con la evolucion del margen
de exportacion versus mercado interior, se
observa que, las tres opciones tienen un porcenta-
je muy similar, no habiendo una respuesta mayo-
ritaria, S bien la opinién de un margen de expor-
tacion inferior ha aumentado 12 puntos respecto
d trimestre anterior.
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SECTOR BIENES DE CONSUMO
CARTERA DE PEDIDOS ACTUAL NIVEL DE ACTIVIDAD EXPORTADORA
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Anexo estadistico
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