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Cartuja 93:
conocimiento e innovacion

Angeles Gil Garcia*

El Parque Cientifico y Tecnologico Cartuja 93 ha logrado, en apenas
once anos, aglutinar a cerca de 250 empresas e instituciones que emple-
an a mas de 9.000 trabajadores y generan una actividad economica supe-
rior a los 1.200 millones de euros. El recinto se ha convertido en una co-
munidad cientifico-tecnologica, que contribuye a la busqueda constante
de innovacion, factor decisivo para la mejora de la productividad y la com-
petitividad.

La transferencia del conocimiento, /a innovacion continua y la busque-
da de herramientas para facilitar la generacion de puestos de trabajo de
calidad son sus maximas. Cartuja 93 busca ser un actor fundamental en lo

que se ha venido a denominar «Segunda Modernizacion» de Andalucia.

Palabras clave: innovacion tecnologica, productividad industrial, crea-

cion de empleo, parques tecnoldgicos.

Clasificacion JEL: R10, O31.

El concepto «Parque Tecnoldgico» es
moderno pero, al mismo tiempo, es un tér-
mino contrastado, refrendado en todo el
mundo. Un Parque Tecnologico es un ins-
trumento de desarrollo econémico prota-
gonizado por empresas y empresarios,
hasta tal punto que surge una estrecha re-
lacién de las empresas con la sociedad
gestora del recinto, a diferencia de lo que
sucede en las zonas industriales tradicio-
nales, en las que cuando se produce la im-
plantacion de la empresa la relacion ter-
mina, sin que se facilite a los empresarios
su adaptacion y sin que la relacién con el
entorno sea un valor afadido para ambos.

Segun la definiciéon de la Asociacion In-

* Directora General Cartuja 93 Parque Cientifico y
Tecnoldgico.

ternacional de Parques Cientificos (IASP),
un Parque Cientifico y Tecnoldgico es una
organizacién gestionada por profesiona-
les especializados cuyo objetivo funda-
mental es incrementar la riqueza de la co-
munidad en la que se haya implantado
promoviendo la cultura de la innovacion,
de la competitividad de las empresas e
instituciones generadoras de saber insta-
ladas o asociadas a él.

En apenas once anos, Cartuja 93 ha
conseguido poner en uso buena parte de
los emblematicos pabellones construidos
para la Exposicion Universal de 1992, do-
tandolos de empresas altamente competi-
tivas. En la actualidad se estan articulan-
do diferentes férmulas para dar respuesta
a la alta demanda de suelo, ocupado ya
en su totalidad, como la ampliacién de la
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superficie dedicada a Tecnologias Avan-
zadas o la construccion de varios edificios
de empresas.

Cartuja 93 alberga a mas de 250 em-
presas y organizaciones cientificas y for-
mativas, que generan una actividad eco-
noémica superior a los 1.200 millones de
euros. Es, ademas, el Parque Tecnolégico
nacional con un mayor niumero de trabaja-
dores: mas de 9.000.

La concentracion de actividades da
lugar a la aparicion de fendmenos sinérgi-
cos con el objetivo fundamental de buscar
las economias de escalas via costes.
Hasta tal punto es asi que hoy se sostiene
que si no hay efectos de sinergias no hay
medio de innovacion.

Un espacio innovador determina el de-
sarrollo y crecimiento de un tejido produc-
tivo, sus efectos y el entorno donde nos
movemos facilita la incorporacion de tec-
nologia, decisivo para la elevacion de la
productividad y la competitividad.

Un Parque Cientifico y Tecnoldgico es-
timula y gestiona el flujo de conocimiento
y tecnologia entre universidades, institu-
ciones de investigaciéon, empresas y mer-
cados; impulsa la creacién y el crecimien-
to de empresas innovadoras mediante
mecanismo de incubacién y de genera-
cién centrifuga (spin-off) y proporciona
otros servicios de valor afiadido, asi como
espacio e instalaciones de gran calidad.

En la Nueva Economia, donde los in-
tangibles estan creciendo en importancia,
el papel de los Parques que aglutinan en
un mismo espacio a todos los actores del
conocimiento se hace cada vez mas im-
portante, ya que son organizaciones mo-
dernas orientadas a crear, almacenar, dis-
tribuir y usar este conocimiento. Hasta tal
punto esto es asi que deberan ser capa-
ces de generar ventajas competitivas me-
diante el capital intelectual y los activos in-
tangibles suma de todas las organizacio-
nes y centros instalados en él.

Asi pues, si un Parque Cientifico y Tec-
noldégico quiere constituirse en un espacio
de valor anadido no sélo debe cuidar los
aspectos de lugar e imagen de élite en su
recinto fisico, sino que, de forma sosteni-
da en el tiempo, debera identificar y trans-
mitir eficientemente gran parte del conoci-
miento colectivo e individual. Empresas e
instituciones cientificas y formativas for-
man una gran comunidad donde, en la me-
dida de lo posible, se puedan resolver pro-
blemas, mejorar procesos o servicios y
aprovechar nuevas oportunidades de ne-
gocio.

Estas condiciones sélo se dan en es-
pacios inteligentes y flexibles ya que, en
definitiva, se trata de conseguir un entor-
no de trabajo que sea de colaboracion,
con una clara orientacion al aprendizaje y
a compartir el conocimiento adquirido.
Crear redes de colaboracion dentro del
parque o con organizaciones situadas
fuera de él que comparten intereses co-
munes, es fundamental para conseguir
una posicion competitiva en la nueva eco-
nomia global.

En definitiva, la nueva tarea que se nos
encomienda a los gestores de Parques
Cientificos y Tecnoldgicos es la gestion de
su conocimiento y de su informacion como
parte fundamental de éste, ganandose la
confianza de sus empresarios, sobre todo
conociendo tanto sus potencialidades
como sus necesidades, olfateando las
oportunidades que ofrece el mercado y
ejerciendo, en consecuencia, una posicion
de aglutinador de intereses. Es decir, la
gestora debe representar el papel de Ce-
lestina para que entidades y empresas se
encuentren y compartan su andadura.

Pero esto no es tan facil. Las empresas
miran con recelo a su alrededor a pesar
de no ser capaces de resolver sus proble-
mas. En un Parque es fundamental la co-
nexion entre todos los agentes, ya que
lejos de ser una mera operacidon inmobi-
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liaria, un Parque Cientifico y/o Tecnoldgi-
co es una comunidad organizada que ofre-
ce a cada uno de sus miembros la posibi-
lidad de multiplicar, y no sélo de sumar,
los efectos positivos de compartir un es-
pacio donde la mejora continua y la com-
petitividad es factor comun. Estos elemen-
tos se contagian y se transmiten, estimu-
landose todo el sistema.

La socializacion del conocimiento con-
siste en fomentar la comunicacion entre
los individuos de manera que se convierta
en colectivo el conocimiento individual.
Las relaciones humanas tienen como so-
porte basico la comunicacion. Las gesto-
ras de los Parques estamos obligadas a
facilitar los mecanismos para que esta co-
municacion se produzca de forma natural,
procurando de una manera ética explotar
y desarrollar los activos de conocimiento
que poseen las empresas a fin de que
puedan realizar su mision estratégica en
beneficio de todos.

Hay dos factores que han facilitado el
proceso de gestion del conocimiento. Por
una parte, el desarrollo tecnoldgico y, por
otra, la concienciacién de que el conoci-
miento es un recurso clave en sociedades
avanzadas, donde la informatica y las te-
lecomunicaciones han dado origen a la so-
ciedad digital, que se caracteriza por la
posibilidad de tener disponible en cual-
quier lugar y de modo instantaneo un gran
volumen de informacién.

Pero, hoy dia, la informacién por si
misma no produce ventajas competitivas,
ya que esta disponible para todos. Hay que
dar un paso mas y saber cual es la infor-
macién que posee valor y que tiene utili-
dad para satisfacer las demandas del mer-
cado. Esta informacién pasa a ser conoci-
miento, fuente sostenible de diferenciacién
competitiva.

Los Parques, al igual que las empre-
sas, debemos establecer herramientas y
métodos que nos permitan gestionar y

transferir el conocimiento. Para dar cum-
plimiento a esta maxima, Cartuja 93 ha
puesto en marcha varios programas,
entre ellos el analisis del Mapa del Cono-
cimiento que existe en este recinto tecno-
I6gico. A través de un estudio se esta ana-
lizando la capacidad intelectual que po-
seen los trabajadores de empresas, cen-
tros de investigacion y de formacion a fin
de facilitarles herramientas que posibili-
ten la introduccién de sistemas integrales
en su gestion.

Si el andlisis y la gestion del Conoci-
miento es una de las estratégias basicas
en las lineas actuales de trabajo de la so-
ciedad gestora Cartuja 93, no lo es menos
la contribucién al desarrollo andaluz a tra-
vés del fomento del empleo.

El Parque Cientifico y Tecnoldgico sevi-
llano contribuye a la generacién de valor
afadido de las empresas y organizacio-
nes que alberga, objetivo que dara como
resultado la creacion de puestos de traba-
jo (directos o inducidos) y la produccién
de productos o servicios derivados de las
relaciones creadas. En tales entornos sur-
gen oportunidades para que se desarro-
llen nuevas empresas y las ya existentes
reformen sus modelos de trabajo y moder-
nicen sus operaciones.

Cartuja 98 cuenta con los elementos
fundamentales para favorecer la aparicion
y consolidacién de Empresas de Base
Tecnolégica (EBT), en las que el uso y
aplicaciéon de tecnologias avanzadas
deben constituir el nucleo de su actividad.
El conocimiento y un entorno favorable
como es el Parque son las claves para el
desarrollo de estas actividades.

La sociedad gestora contribuye a que
surjan nuevas empresas mediante el es-
tudio de ideas que puedan convertirse en
oportunidades de negocio, creando una
cadena de valor al cohesionar la investi-
gacion universitaria con el desarrollo de
productos o servicios empresariales.
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No obstante, el Parque debe ofrecer ac-
tividades de asesoramiento de adaptacion
y de aprendizaje a las nuevas tecnologias,
que han de preceder inicialmente al desa-
rrollo de innovacién tecnoldgica propia,
gue sera consecuencia logica de este pro-
ceso. La capacidad de generar nuevos
proyectos de innovacion tecnoldgica de-
pendera en gran medida del excedente
empresarial en inversion en recursos téc-
nicos y humanos destinado a propiciarla.

Los parques son elementos fundamen-
tales dentro del Sistema de Innovacion y
cualquier actividad que desarrolle debe
estar orientada por los siguientes parame-
tros, en los que juegan un papel esencial
las politicas publicas.

— Productividad y nivel de vida: el reto
fundamental es lograr condiciones tales
que un crecimiento fuerte de la productivi-
dad y del empleo permita el aumento de
las rentas en la comunidad andaluza.

— Funcion de las TIC y de la innova-
cion en el crecimiento de la productividad:
las TIC deben representar una tecnologia
de uso general, cuya contribucién al creci-
miento de la productividad y de la econo-
mia sea superior al efecto directo de los
sectores de produccion de estas empre-
sas tecnoldgicas. Fundamentalmente, la
funcién de las TIC en la empresa es pro-
cesar la informacion y, en consecuencia,
reducir los costes de coordinacion. El uso
intensivo de las TIC es sinénimo de lide-
razgo en la productividad.

— La innovacion: el crecimiento de la
productividad en las economias maduras
se determina menos por la acumulacién
de capital que por la innovacion surgida
de instituciones privadas, publicas y den-
tro de las empresas. Por consiguiente, son
muy importantes las condiciones que per-
miten la innovacién combinada con el uso
de las TIC. Un buen ejemplo de ello es el
crecimiento de la biotecnologia en los ulti-
mos anos.

— Capital humano: una mano de obra
cualificada desempeia un papel funda-
mental en el crecimiento econdémico. La
inversion en capital humano genera im-
portantes beneficios externos. El conoci-
miento y la capacidad de utilizarlo eficaz-
mente es clave para la competitividad de
nuestra economia. Es fundamental una
red de politicas coherentes de educacion,
ciencia, formacion y movilidad que permi-
ta un reforzamiento mutuo para garantizar
una respuesta duradera al aumento de la
demanda de cualificacion. Asimismo, la
movilidad de investigadores es fundamen-
tal para mejorar la transferencia de cono-
cimientos de tecnologia.

— Politica de empresa: el crecimiento
de la productividad se determina en parte
mediante las mejoras de la calidad en la
interaccion entre empresas, la acumula-
cién de conocimiento y una eleccion de
las mejores soluciones ante la evolucién
del mercado. Las empresas innovadoras
prosperan en grandes foros de conoci-
miento de los que recogen inputy a los
que, a su vez, aportan nuevos conoci-
mientos.

— Politica universitaria: las universida-
des cada vez son mas competitivas y
estan mas centradas en la calidad y en el
mercado. No obstante, se necesita mas
cooperacion entre la Universidad y las em-
presas. Algunos de los problemas detec-
tados en esta cooperacién son:

» Sistemas de valores diferentes
Estructuras organizativas
Retribuciones normativas
Intereses divergentes
Falta de elementos intermedios que
conecte oferta y demanda de investiga-
cion.

El Parque Cientifico y Tecnoldgico Car-
tuja 93 ha demostrado que es perfecta-
mente viable y econdmicamente rentable
la estrategia de innovacion continua y
transferencia permanente de conocimien-
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to. El trinomio Ciencia-Tecnologia-Empre-
sa favorece el desarrollo productivo de un
area geografica, fin ultimo de un recinto
de estas caracteristicas. Consciente de
ello ha sido el Ejecutivo andaluz, motivo
por el que ha creado una Consejeria es-
pecifica de cara a profundizar en lo que
se ha venido a llamar Segunda Moderni-
zacion de Andalucia: Innovacion, Ciencia
y Empresa, que nace con una mision fun-

damental: propiciar el impulso que Anda-
lucia necesita para que seamos competiti-
vos como sociedad en un entorno que
esta cambiando y transformando las rela-
ciones sociales y econémicas existentes
hasta ahora.

Cartuja 93 seguira trabajando para y
por el desarrollo econdmico y social anda-
luz a través del conocimiento y la innova-
cién permanente.
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