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La industria gallega
de telecomunicaciones
y Su proyeccion exterior

Carlos Pedreira Novo*

Las industrias gallegas de telecomunicaciones y audiovisual se man-
tienen a pesar de la fuerte tendencia a la deslocalizacion en este sector.
Ademas consolidan su expansion en los mercados exteriores. Su fuerte
apuesta por la innovacion, la incorporacion de personal altamente cualifi-
cado, su implantacion en el mercado nacional y su estrategia clara de
exportacion parecen ser la clave de su éxito. En este articulo se analizan

las cuatro empresas mas significativas de este sector.

Palabras clave: telecomunicaciones, innovacion tecnologica, redes de
comunicaciones, investigacion y desarrollo, comercio exterior.

Clasificacion JEL: R10, L96.

1. Introduccion

La industria espafola dedicada al de-
sarrollo y produccion de equipos de tele-
comunicaciones y audiovisual esta en su
conjunto descendiendo segun el analisis
que realiza la Asociacién de Empresas
de Electronica, Tecnologias de la Infor-
macién y Telecomunicaciones de Espana
(AETIC). Sin embargo, en Galicia se
mantienen algunas de las companias
mas importantes del sector, con una tra-
yectoria relevante de implantaciones en
Espana y que acometen el reto de su
expansion en el mercado internacional
como garantia de crecimiento y forma de
suavizar los altibajos del mercado nacio-
nal.

* Ingeniero de Telecomunicacion.

La demanda de equipos de telecomu-
nicacion y audiovisual en el mercado
espanol sufre enormes oscilaciones moti-
vadas por las sucesivas desregulaciones
del sector. Ejemplos de picos de deman-
da han sido la implantacién de canales
privados de television, la liberalizaciéon de
las telecomunicaciones, el despliegue de
las redes de telefonia modvil o, mas re-
cientemente, la implantacion de la red de
transmisores para la television digital
terrena. A estos periodos de gran activi-
dad siguieron etapas de escasa inversion
que motivaron contracciones en las com-
panias que dependian exclusivamente
del mercado interior.

En Galicia estos despliegues se en-
contraron ademas con las dificultades que
su acentuada orografia y su poblacién dis-
persa anaden al despliegue de redes. Aqui,
las empresas gallegas fueron capaces de
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_ CUADRO1
DIMENSION DE LAS INDUSTRIAS DE

TELECOMUNICACIONES Y AUDIOVISUAL GALLEGAS
ANO 2004

Facturacion

Empresa (Millones Euros)

Empleados

TELEVES ..o 575 125,50
INTELSIS .....coviie 280 30,00
ARTEIXO TELECOM...... 140 13,60
EGATEL .....cccvviviie 53 4,35

Fuente: Las propias empresas y elaboracion propia.

generar soluciones propias adaptadas para
el terreno, caso, por ejemplo, de los mi-
croreemisores rurales de television.

El tejido de empresas de Tecnologias
de la Informacién y Comunicaciones (TIC)
de Galicia comprende toda la cadena de
productos y servicios, desde el 1+D, la
ingenieria, la produccion, la instalacion y
mantenimiento, la operacion de redes y
servicios. En este articulo nos centrare-
mos en las industrias de equipos de tele-
comunicaciones y audiovisual con pro-
yeccion exterior: Televés, Intelsis, Arteixo
Telecom y Egatel.

2. Las fortalezas para acometer
el reto de la exportacion

Para lograr el éxito en la aventura inter-
nacional las compafhias consultadas iden-
tifican como claves los siguientes valores:

* Una posicion sdlida en el mercado na-
cional que de forma obijetiva indica la pre-
sencia de productos competitivos y actuali-
zados, ademas de aportar a la empresa la
experiencia y referencias necesarias.

e Departamento de 1+D bien dotado
para adaptar los equipos a las exigencias
de los mercados a los que se destinen,
ademas de garantizar la actualizacion im-
prescindible en este terreno.

» Estrategia clara de internacionaliza-
cion con la identificacion de mercados
objetivo y la forma de acometerlos bien
con adquisiciones, acuerdos de distribu-
cion o implantacion local.

* Recursos suficientes para iniciar la
andadura internacional. Las asistencias a
ferias internacionales, viajes, consultorias
y asistencias en los paises de destino
son un capitulo econémico importante.

2.1. Televés

Fundada en el afilo 1958 ocupa la posi-
cién de liderazgo en Espafa en el mercado
de equipamiento para las infraestructuras
comunes de telecomunicaciones domesti-
cas. Su catalogo abarca desde antenas,
amplificadores, procesadores, decodifica-
dores de television digital, cables, reparti-
dores, tomas de usuario y, en general, todo
el equipamiento para la recepcion de senal
television analégica y digital y su distribu-
cion interior. Actualmente amplia sus acti-
vidades al mercado de reemisores de tele-
vision digital y equipos WiFi con una
empresa de reciente creacion: Tredess.

Inicid su internacionalizacién en el afo
1984 y en el ano 2004 ha obtenido del
mercado exterior un 36 por 100 de su fac-
turado. Su estrategia contempla que el 50
por 100 de sus ingresos provengan de la
exportacion.

Esta presente en 80 paises de todo el
mundo con diferentes formas: a través de
distribuidores en los momentos iniciales
de implantacién y luego consolidandose
con oficina propia para atender al pais o
area geografica de que se trate.

La expansion de la compania ha segui-
do el camino: Espafa, Europa y luego
resto del mundo.

El Grupo Televés ha terminado el afo
2004 con una facturacion de 125,5 millo-
nes de euros y una plantilla de 575 traba-
jadores.

2.2. Intelsis Sistemas Inteligentes

Se crea Intelsis Sistemas Inteligentes
SA en 1989 con 14 empleados y con una
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clara vision de ser un actor de referencia
en el mundo de las telecomunicaciones y
mas concretamente aportando valor en la
transmision de la senal de Television, en
aquel entonces solamente analdgica,
sobre todos los soportes disponibles,
cable y aire. Los equipos, en sintesis, son
tanto transmisores como repetidores de
television en las bandas de UHF y en
potencias desde 1 W hasta 1KW asi
como amplificadores de televisién por
cable y cabeceras profesionales de cap-
tacion y adecuacion de senal principal-
mente satelital.

Con una fuerte vocacién de 1+D, co-
menzd su andadura exportadora en 1994
haciendo negocio con las filiales del Gru-
po Telefénica en Peru y argentina a las
que suministraba tecnologia de diseno
propio consistente en amplificadores de
CATV (Cable TV), equipos de exterior con
un ancho de banda de 862 MHz, cuando
el estandar de la industria en ese enton-
ces no pasaba de los 750 MHz. Con es-
tos equipos se desarrollaron las redes de
CATV de Cable Magico y Cablevision fun-
damentalmente. En estos inicios la co-
mercializacion de producto, la promocién
y el soporte post-venta se realizaban di-
rectamente por el equipo del Departa-
mento de Exportacion desde su sede en
Santiago de Compostela. La cifra de
negocio que no pasaba de unos pocos
cientos de miles de euros en el inicio
llegé a ser de 3 millones de euros en
1996 suponiendo un 10 por 100 de la ci-
fra total de venta de la Compahia, que
por otro lado lideraba el mercado en
Espafa con cuotas de mercado cercanas
al 60 por 100.

Hoy en dia el equipo humano de Intel-
sis Sistemas Inteligentes SA lo forman
mas de 280 profesionales y alcanza una
cifra de facturacion cercana a los 30
millones de euros.

La exportaciéon de la Compania se ha

centrado en los productos de transmision
de senal via hertziana, transmisores y
repetidores de senal, basados en la senal
de TV digital, estandar de modulacion
COFDM, siendo los equipos analdgicos
que vende una version de los digitales.

La estrategia de exportacion esta cen-
trada en dos grandes pilares, por un lado
los acuerdos OEM (Original Equipment
Manufacturer) por medio de los cuales se
suministran equipos de tecnologia propia
bajo marca de un tercero, de los acuer-
dos de este tipo destaca el firmado con la
japonesa NEC que ha abierto a los equi-
pos de Intelsis Sistemas Inteligentes SA
entre otros el exigente mercado de Aus-
tralia. El segundo pilar de desarrollo de la
exportacion es la apuesta por distribuido-
res y agentes locales, contando actual-
mente con mas de 15, centrados funda-
mentalmente en el area de Asia Pacifico,
China y Magreb.

La cifra actual en los mercados exterio-
res ha crecido hasta los 5 millones de
euros con una proyeccion para 2005 de
7,5 millones de euros.

2.3. Arteixo Telecom

Arteixo Telecom SA es una Compahia
espanola con 30 afnos de experiencia en
el mercado de industrializacién, fabrica-
cién, reparacion, instalacion y servicio
posventa de equipos de telecomunicacio-
nes, electrénicos e industriales, tanto pro-
pios como para terceros.

La vocacion internacional de la empre-
sa se puede analizar en tres vertientes
que se complementan de manera matri-
cial: cultura empresarial, producto y estra-
tegia de negocio.

La actividad industrial se remonta al
afo 1972, cuando se inauguraron en La
Coruna sus instalaciones como planta de
fabricacién de la multinacional sueca
Ericsson. En el afio 1983 la planta pasé a
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ser propiedad de Telettra Espafola, que
se fusionaria con Alcatel en 1992. Desde
finales de 1996 Arteixo Telecom es una
firma independiente.

La fabricacion para terceros cuenta
con contratos de suministro con empre-
sas extranjeras, que en 2004 supuso el
31 por 100 del total de la facturacion de
manufactura. Si bien hasta la fecha la
empresa no ha potenciado la exportacion
de estos servicios de fabricacion, si con-
viene resaltar que el producto fabricado
se instala y explota, en parte, fuera de
nuestras fronteras (Francia, Reino Unido,
Alemania).

Arteixo Telecom apuesta fuerte por el
desarrollo de producto propio. Como ini-
ciativas que avalan esta estrategia cabe
destacar:

e Creacién de Shutnave: empresa que
desarrolla y comercializa soluciones tec-
nolégicas para el sector maritimo y afi-
nes. Arteixo Telecom y Shutnave estan en
proceso de implementacion de un siste-
ma de informatizacién de buques vy traza-
bilidad de pesca con las empresas lide-
res del sector pesquero gallego.

e Desarrollo y comercializacion, en
conjuncion con otra empresa gallega lider
en proyectos de tecnologia de las teleco-
municaciones, del producto REVISIO; un
terminal de comunicaciones de tercera
generacion para el sector de la Banca,
que permite la transmision de voz y apli-
caciones de datos de alta velocidad en
cajeros automaticos via UMTS.

* Diseno, desarrollo y comercializacion
para el sector ferroviario de un Terminal
Dual que permite, mediante un unico
interfaz de usuario, las comunicaciones
analdgicas y digitales entre el tren y el
centro de control.

Si bien la experiencia comercial de
Arteixo Telecom tiene un histdrico inter-
nacional breve, si cabe resaltar el acuer-
do firmado con la empresa lider de comu-

nicaciones ferroviarias en Alemania para
suministro en Espafna del producto Termi-
nal Dual y GSM-R. La estrategia comer-
cial de Arteixo Telecom pasa, en el corto
plazo, por explotar sus productos interna-
cionalmente, mediante el contacto directo
desde su sede en La Coruina, con poten-
ciales usuarios de dichas tecnologias.

2.4. Egatel

Egatel es una empresa gallega, asen-
tada en el Parque Tecnoldgico de Galicia,
especializada en la investigacion, desa-
rrollo, fabricacién, instalacion y asesora-
miento técnico para el mercado broad-
cast de television profesional.

Cuenta con una plantilla joven, dinami-
ca y altamente cualificada, pero al tiempo
acumulando décadas de experiencia en
el mundo de la radiofrecuencia. Esta
combinacion de experiencia e imagina-
Cion, junto con un laboratorio de I+D tec-
nolégicamente puntero, le permiten llevar
a cabo el compromiso de proveer a sus
clientes con soluciones innovadoras y
productos de ultima generacion. Todo ello
para dar respuesta en cada momento a
requerimientos particulares y a medida,
en un entorno en continua y constante
evolucién como es el mercado broadcast
TV hoy en dia.

Las areas de trabajo son las siguientes:

— Transmisores y repetidores para TV

digital.

— Transmisores y repetidores para TV
analdgica.

— Transmisores y repetidores para
radio digital.

— Enlaces microondas STL.

Como fabricantes de broadcast de TV
profesional, es decir, transmisores o repe-
tidores de television analdgica o digital, y
sus variantes en configuraciones y servi-
cios, Egatel considera prioritario mante-
ner y aumentar la cuota de produccién
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por medio de la expansién internacional y
la exportacion, una vez alcanzados opti-
mos niveles con el proyecto de Television
Digital Terrestre en Espana. En este sen-
tido, la presencia de Egatel en los ultimos
anos en las principales ferias de exposi-
ciones del sector en Las Vegas-USA
(NAB), y Amsterdam (IBC), es bésica
para apoyar este lanzamiento y lograr la
consecucion de contactos comerciales de
ambito internacional.

En los ultimos dos anos se ha reforza-
do el trabajo hacia internacional, logrando
establecer acuerdos comerciales con pai-
ses de Centro-Sudamérica, como México,
Costa Rica, Venezuela,... y dando ade-
mas los primeros pasos en el mercado
del entorno asiatico en paises como Viet-
nam e Indonesia, o del entorno medite-
rraneo, como Tunez y Grecia.

De cifras simbdlicas de facturacion en
2003 se ha incrementado en un 10 por
100 la facturacién en internacional en
2004, siendo para el presente afo el ob-
jetivo de incrementar de forma destacada
esta proporcion.

Para acceder a estos mercados inter-
nacionales, los Departamentos de 1+D,
Ajuste y Fabricacién de la empresa han
tenido que adecuar los equipos a otras
configuraciones y bandas de frecuencia
distintas a las empleadas habitualmente
en Espana.

El apoyo al I+D propio se considera de
enorme importancia de cara a ampliar y
mejorar el catalogo de productos, en un
sector tecnolégico de grandes cambios.
Asi en los ultimos dos anos, Egatel ha
presentado su gama de transmisores
analdgicos de alta potencia, destacando
los transmisores de 10 kw de amplifica-
cion separada en un disefio compacto y
de altas prestaciones, los radioenlaces
analdgicos de 10y 13 GHz y en el mundo
digital con productos como los reemiso-

res con cancelador de ecos para funcio-
namiento en isofrecuencia y un excitador
agil en frecuencia también para reemiso-
res digitales de DVB-T.

La experiencia adquirida por Egatel en
el proyecto de la Television Digital Terres-
tre en Espana, donde se suministrd apro-
ximadamente el 80 por 100 de los trans-
misores, debe ser rentabilizada optando
al suministro de equipos para proyectos
de implantacién de sistemas DVB-T en
otros paises de Europa y Asia.

La facturacion de Egatel en 2004 fue
de 4,35 millones de euros, con una cuota
de exportacion de un 10,6 por 100, el in-
cremento de facturaciéon respecto 2003
fue de un 15 por 100, y el incremento de
facturacion en internacional practicamen-
te de diez puntos, pues en 2003 fue aun
casi nula.

3. Conclusiones

Las principales companias gallegas del
sector mantienen e incrementan su activi-
dad a pesar de la fuerte competencia exte-
rior y en sus estrategias ocupa un lugar
importante la expansion internacional.

Aparecen dos puntos importantes en
este analisis: primero, el valor que un de-
partamento de 1+D fuerte ofrece para res-
paldar la salida al exterior y segundo, la
importancia de la implantacion en el mer-
cado nacional.

Es vital para este mercado que las
compras de los grandes clientes institucio-
nales vayan armonizadas con los desa-
rrollos de las empresas de tecnologia na-
cional. En el caso del broadcast y las
comunicaciones ferroviarias ha sido asi
histéricamente y esto ha permitido que las
empresas del sector se mantengan y pue-
dan salir al exterior con la experiencia y
los productos competitivos necesarios.
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