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Refuerzo institucional

en el ambito de la gestion

y financiacion de infraestructuras
y equipamientos publicos
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La necesidad de contar con mas y mejores infraestructuras y equipa-
mientos publicos esta llevando a numerosos paises a introducir formulas
novedosas en los mecanismos de gestion y financiacion, especialmente en
lo que se refiere a la participacion del sector privado. Por esta razon, a lo
largo de los ultimos anos se estan llevando a cabo programas encamina-
dos a dotar a las administraciones publicas de otros paises de los conoci-
mientos y de la capacidad de gestion necesaria para que los proyectos en
los que participa el sector privado lleguen a buen puerto. Este articulo ana-
liza los principales aspectos de estos programas y la experiencia espanola
en esta materia, que en los ultimos afnos ha logrado alcanzar un lugar rele-

vante a nivel mundial.
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1. Introduccion

Los programas de refuerzo institucional
tienen como objetivo mejorar la capacidad
de gestion de las entidades y administra-
ciones publicas de los paises en transi-
ciony de los paises en vias de desarrollo,
con el fin de que estén en condiciones de
gestionar de modo mas eficiente los diver-
S0s programas que se encuentran dentro
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del ambito de sus competencias. Los
campos en los que se llevan a cabo este
tipo de programas son muy variados, y
entre ellos se encuentran sectores tan dis-
pares como la provisién de infraestructu-
ras y equipamientos publicos, la gestion
tributaria, la seguridad ciudadana, la justi-
cia, el medio ambiente, las politicas socia-
les, el turismo, la gestién de los fondos eu-
ropeos, la agricultura, la industria, la ges-
tion de la competencia, etcétera. En los
ultimos anos han adquirido un protagonis-
mo singular los programas de refuerzo

BOLETIN ECONOMICO DE ICE N° 2873
DEL 27 DE MARZO AL 9 DE ABRIL DE 2006

\ f4

NS

COLABORICONES

13



COLABORACIONES

14

- #lCEe

A. M. LOPEZ CORRAL; A. SANCHEZ SOLINO Y S. CARPINTERO LOPEZ

institucional en el ambito de la gestion y fi-
nanciacion de infraestructuras y equipa-
mientos publicos, especialmente en lo que
se refiere a las actuaciones llevadas a
cabo por entidades y administraciones pu-
blicas espafolas.

Este articulo, que se basa en un estu-
dio encargado por el Instituto Espafiol de
Comercio Exterior (ICEX) dentro de su
Plan de Promocién de Sectores con Alto
Contenido Tecnoldgico, analiza los princi-
pales aspectos de los programas de re-
fuerzo institucional que se llevan a cabo
en el ambito de la gestion y financiacién
de infraestructuras y equipamientos publi-
cos, con especial atencién a los que se
centran en las concesiones.

Para valorar adecuadamente la reper-
cusion de estos programas, conviene
tener presente que, ademas de las nume-
rosas ventajas que un programa de re-
fuerzo institucional lleva consigo para el
pais beneficiario, implica también impor-
tantes ventajas para la potenciacién de
los lazos comerciales entre el pais que
presta la asistencia técnica y el pais que
la recibe, lo cual puede tener efectos muy
positivos para las empresas del pais que
proporciona la asistencia técnica. La ex-
periencia de los ultimos afnos muestra que
las actuaciones en materia de refuerzo
institucional realizadas por instituciones
espafolas esta generando un mejor cono-
cimiento del sector empresarial espafnol y
un incremento de sus actividades en el
exterior.

2. Refuerzo institucional
en el ambito de la gestion
y financiacion de infraestructuras
y equipamientos

Contar con un adecuado nivel de infra-
estructuras y equipamientos constituye
una condicidon necesaria para el creci-

miento econdémico y el bienestar social, lo
cual se pone especialmente de manifiesto
en el caso de los paises en transicién y en
vias de desarrollo. Ahora bien, para que la
inversion en este campo avance de forma
satisfactoria, el pais debe disponer no sélo
de suficientes recursos econdmicos, sino
también de una adecuada capacidad de
gestion en las entidades y administracio-
nes publicas responsables de esas tare-
as, ya que contar con una administracion
fuerte, dinamica, moderna y profesional
en un pais es un requisito imprescindible
para aumentar su nivel de desarrollo eco-
némico. La experiencia muestra que exis-
te una relacién directa entre el grado de
profesionalidad de una administracion y el
volumen de proyectos que es capaz de im-
pulsar.

En la actualidad, casi todos los paises
se ven obligados a buscar nuevas fuentes
de recursos fuera del presupuesto para
hacer frente a las inversiones en infraes-
tructuras y equipamientos publicos, lo que
esta dando lugar a un incremento de la
participacion del sector privado. Se trata
de un campo en el que Espana se en-
cuentra en estos momentos en cabeza a
nivel mundial, por su adecuado marco
legal, por la experiencia en la gestion de
proyectos concesionales acumulada en
las administraciones publicas y por el
avanzado grado de desarrollo alcanzado
por los grupos empresariales espanoles
en esta materia.

Espafa cuenta con uno de los marcos
legales mas avanzados del mundo en ma-
teria concesional, que ha sido elaborado
teniendo en cuenta las experiencias mas
recientes en este campo, y que en la ac-
tualidad constituye una referencia indiscu-
tible a nivel mundial, especialmente en los
paises de Centro y Este de Europa. La
Ley Reguladora del Contrato de Conce-
sion de Obra Publica, que fue aprobada
en mayo de 2003, proporciona un amplio
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campo de accion en cuanto a los meca-
nismos de financiacion, al tiempo que
dota al sistema concesional de una gran
seguridad juridica. Este avanzado marco
normativo, junto con una administracién
capacitada para impulsar proyectos, han
hecho que en los ultimos afos se hayan li-
citado y adjudicado un buen numero de
proyectos concesionales, tanto de infraes-
tructuras como de equipamientos. Desde
1998 a 2005, se han abordado 38 proyec-
tos de autopistas de peaje, con un total de
2.200 km y un valor de 8.000 millones de
euros. Por lo que se refiere a los equipa-
mientos publicos, desde 2002 a 2005 se
han licitado proyectos concesionales por
valor de unos 2.500 millones de euros en
hospitales, ciudades judiciales, complejos
deportivos y de ocio, etcétera.

Otro aspecto en el que la experiencia
de las administraciones publicas espafo-
las resulta especialmente valiosa es la
gestion de los fondos europeos, que goza
de especial interés para los paises que se
han incorporado recientemente a la UE y
aquellos cuya futura incorporacion es pre-
visible. Se trata de un campo en el que la
capacidad de gestion adquiere especial
relevancia y complejidad, dado que el as-
pecto clave para absorber el mayor volu-
men posible de fondos es el de contar con
una cartera de proyectos listos para ser
ejecutados. El éxito alcanzado por Espa-
fa en cuanto a la absorcion de fondos eu-
ropeos convierte a nuestro pais en una re-
ferencia singular en esta materia y au-
menta enormemente nuestra capacidad
para llevar a cabo programas de refuerzo
institucional en este ambito.

Dentro de la gestion y financiaciéon de
infraestructuras y equipamientos publicos
con participacion del sector privado, des-
taca la imputaciéon de dichas inversiones
en términos de Contabilidad Nacional, de-
pendiendo de cdmo se haya efectuado, y
en qué magnitud, la transferencia de ries-

gos desde la administracion concedente
al concesionario. Cuando se trata real-
mente de contratos a riesgo y ventura del
concesionario, son operaciones fuera del
balance de la administracion que licita la
concesion, y por tanto la inversion no
computa en las cuentas publicas en el
momento de realizarla. Esto tiene conse-
cuencias de gran calado a efectos de con-
trol del déficit publico y de la deuda publi-
ca, dos puntos que se encuentran en los
primeros puestos de la lista de prioridades
de la politica econémica de la mayoria de
los paises.

3. Refuerzo institucional en
materia concesional: aspectos
especificos

La gestién de proyectos concesionales
por parte de la administracion publica re-
viste una notable complejidad, ya que in-
cluye aspectos econdémicos, financieros,
administrativos, técnicos, juridicos, conta-
bles y empresariales, que en muchos
casos no son suficientemente conocidos
por los funcionarios de las administracio-
nes publicas, especialmente en el caso
de los paises en transicién y los paises
en vias de desarrollo. Por tanto, los pro-
gramas de refuerzo institucional en mate-
ria concesional deben abarcar los diver-
sos aspectos que intervienen en cada
una de las fases que constituyen el pro-
ceso de gestion de un proyecto concesio-
nal: estudios previos, analisis de viabili-
dad econdémica y financiera, licitacion,
evaluacion de las ofertas técnicas y de las
ofertas econdémicas, adjudicacion, cons-
truccioén, puesta en servicio y seguimiento
de la concesion.

Los programas de refuerzo institucional
que se han llevado a cabo en esta mate-
ria, como por ejemplo los programas de
hermanamientos del Ministerio de Fomen-
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to espanol con los Ministerios de Trans-
porte de Polonia y Rumania, se han apo-
yado fundamentalmente en la realizacién
de seminarios. Ahora bien, la experiencia
reciente muestra que resulta dificil que los
funcionarios asimilen los conocimientos y
habilidades necesarias tan solo mediante
la realizaciéon de seminarios. Para que
estos programas resulten realmente efica-
ces, es conveniente complementar estas
actividades con la ejecucién de proyectos
piloto, a través de los cuales resulta posi-
ble interiorizar dichos conocimientos y ha-
bilidades.

Por lo que se refiere a la difusiéon de la
gestiéon de proyectos concesionales a tra-
vés, directa o indirectamente, de progra-
mas de refuerzo institucional, las dos vias
de contratacion que se han ido configu-
rando a nivel mundial son la del concurso
abierto, que es la que se utiliza en Espa-
fa, y la del procedimiento negociado, que
se aplica, también habitualmente, en otros
paises. Ambos vias de contratacion se di-
ferencian obviamente en la forma en que
el proyecto concesional es puesto en el
mercado. Mientras que en el primer caso
se hace mediante un concurso en el que
la esencia del contrato concesional se en-
cuentra totalmente definida y es adjudica-
do directamente al licitante que haga la
mejor oferta, en el segundo caso la adju-
dicacion se decide tras un proceso de ne-
gociacion con los candidatos que hayan
llegado a la fase final de la licitacion. Ade-
mas de resultar mucho mas caro y mas
lento, el procedimiento negociado requie-
re una administracion publica mucho mas
preparada que la que se requiere cuando
se realiza un concurso abierto, en el que
la administracion no necesita interactuar
con los licitadores. La experiencia reciente
pone de manifiesto que para los paises en
transicion y paises en vias de desarrollo
resulta mucho mas adecuado la via del
concurso abierto, ya que resulta mas efi-

ciente desde el punto de vista econémico
y mas sencillo desde el punto de vista ad-
ministrativo, por lo que los programas de
refuerzo institucional en materia concesio-
nal deberian apoyarse fundamentalmente
en el contrato mediante concurso abierto.

4. Administraciones publicas: el
programa de hermanamientos

El Programa de Hermanamientos de la
UE constituye una de las piezas mas im-
portantes dentro de las actividades de re-
fuerzo institucional que se han llevado a
cabo en los ultimos afos. A través de
estos programas, la administracion publi-
ca del pais receptor recibe asistencia téc-
nica de la administracion publica de otro
pais, fundamentalmente mediante el
envio de funcionarios y expertos, que im-
parten seminarios especificos y llevan a
cabo labores de asesoramiento. Estos
programas suelen estar centrados en
algun campo concreto dentro de la activi-
dad propia de la administracion publica,
como la gestion de fondos estructurales
de la UE, la seguridad en el transporte
maritimo, la aplicacién de las directivas de
la UE al sector ferroviario, etcétera. El pro-
grama de hermanamientos financiado por
la UE esta destinado, fundamentalmente,
a formar en el acervo comunitario a las
administraciones publicas de los paises
recientemente incorporados a la UE y a
los de previsible incorporacion futura.

Estos programas suelen producir resul-
tados muy satisfactorios, ya que respon-
den a necesidades concretas de la admi-
nistracion publica receptora y son llevados
a cabo por personas que cuentan con la
capacitacion adecuada y una amplia ex-
periencia. Por lo que se refiere a Espaia,
es uno de los paises que mas se han
comprometido con este tipo de progra-
mas, y ha llevado a cabo hasta ahora
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cerca de 150 proyectos con un promedio
de 18 meses de duracién, que han des-
plazado mas de 7.000 expertos, en su
mayoria funcionarios publicos. Al igual
que ocurre en el resto de programas de
refuerzo institucional, quizas en este caso
con mayor intensidad, estas actuaciones
generan unos lazos de conocimiento y
confianza entre los dos paises implicados,
que dan lugar a una mayor actividad eco-
némica y comercial en el pais receptor por
parte de las empresas del pais que lleva a
cabo la asistencia técnica.

Por lo que se refiere especificamente al
campo de las infraestructuras y los equi-
pamientos publicos, los programas mas
relevantes realizados por Espafa han
sido llevados a cabo por el Ministerio de
Fomento con los Ministerios de Transporte
de Polonia y de Rumania. En el caso de
Polonia se trata del proyecto «Moderniza-
cion de las estructuras de gestion para la
ejecucion de los fondos FEDER y de co-
hesion en el sector de los transportes»,
que comenzo en 2004 y cuya finalizacion
esta prevista para este ano. Esta encami-
nado al refuerzo institucional del Ministe-
rio de Transportes, de la Direccion Gene-
ral de Carreteras Nacionales y Autopistas
y la Compaiiia de Lineas Ferroviarias Po-
lacas, en el campo de la programacion,
gestién y ejecucion de los proyectos euro-
peos cofinanciados. El proyecto esta dise-
fado en torno a tres componentes princi-
pales: el primero de ellos centrado en la
ejecucion del Programa Operativo Secto-
rial 2000-2006, el segundo centrado en la
preparacion del Programa Operativo Sec-
torial 2007-2013 y el tercero centrado en
la formacion de los recursos humanos im-
plicados en ese campo. Por lo que se re-
fiere al programa de hermanamiento con
el Ministerio de Transportes de Rumania,
denominado «Mejora de la seguridad vial
y capacitacion institucional en el campo
del transporte», esta encaminado a la im-

plantacién del acervo comunitario en el
campo del transporte, la mejora de la ges-
tion de los fondos europeos y la elabora-
cion de su plan de infraestructuras. Ade-
mas, el proyecto presta especial atencion
a la formacién de los funcionarios ruma-
nos responsables de la gestion de los pro-
yectos de inversion, dentro del Ministerio
de Transportes.

5. La aportacion de las
Universidades y centros
de investigacion

Los programas de refuerzo institucional
llevados a cabo por universidades y cen-
tros de investigacion ocupan un lugar rele-
vante dentro de los realizados por institu-
ciones espafolas, especialmente en lo
que se refiere al campo de las infraestruc-
turas y equipamientos publicos. Sin ir mas
lejos, algunos de los proyectos llevados a
cabo en el marco de los programas de
hermanamientos han sido realizados por
este tipo de instituciones, como por ejem-
plo el proyecto «Refuerzo de la capacidad
de la autoridad reguladora de las teleco-
municaciones», en Letonia, por parte de
la Universidad Politécnica de Madrid a tra-
vés de la Escuela Técnica Superior de In-
genieros de Telecomunicaciones. Otro
caso similar es el Programa de formacion
para Directivos de Empresa, en Cuba, lle-
vado a cabo por la misma Universidad, a
través del Departamento de Ingenieria de
Organizacion, Administracion de Empre-
sas y Estadistica de la ETS de Ingenieros
Industriales, que conté con financiacién
de la Comision Europea-DG I.

La Universidad Politécnica de Madrid
también ha tenido actuaciones destaca-
das en el campo de las infraestructuras y
los equipamientos publicos, en varios pro-
yectos realizados por la la Escuela de In-
genieros de Caminos, Canales y Puertos,
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a través de la Fundacion Agustin de Be-
tancourt. Uno de estos proyectos, denomi-
nado Public private partnership options for
the second generation of motorway deve-
lopments in Poland, ha sido realizado con-
juntamente con INECO Yy financiado por el
Banco Mundial con fondos fiduciarios de
Espana. Este proyecto ha consistido en el
refuerzo institucional de la administracion
publica de Polonia responsable de las
concesiones de autopistas, concretamen-
te el Ministerio de Transportes y la Direc-
cion General de Carreteras. El proyecto
incluia una primera fase dedicada al diag-
noéstico de la situacion de la gestion vy fi-
nanciacion de las autopistas de peaje en
ese pais, incluyendo en el andlisis los as-
pectos relacionados con el marco legal y
los procedimientos utilizados en la licita-
cion, adjudicacion y seguimiento de las
autopistas.

En una segunda fase, el proyecto impli-
caba la formulacion de propuestas para
impulsar de modo mas eficiente el lanza-
miento de nuevos proyectos concesiona-
les, abarcando todos los aspectos impli-
cados en el proceso: aspectos institucio-
nales, administrativos, econdmicos, finan-
cieros, legales y empresariales. En la
tercera y ultima fase, el proyecto consistia
en la identificacion de varios proyectos pi-
loto que pudieran ser acometidos en un
futuro inmediato mediante la férmula con-
cesional. El buen hacer de los expertos de
la Universidad Politécnica de Madrid y de
INECO que han participado en este pro-
yecto ha merecido los elogios y felicitacio-
nes del equipo del Banco Mundial respon-
sable del seguimiento del mismo.

Otro proyecto relevante en este campo,
llevado a cabo por expertos del mismo
equipo, ha consistido en el asesoramiento
al Ministerio de Transportes de la Federa-
cion Rusa en las distintas fases de las que
consta el lanzamiento de un proyecto con-
cesional, desde la identificacion del pro-

yecto y los estudios previos, hasta la licita-
cion y adjudicacion del mismo. El proyec-
to, que en una primera fase ha consistido
fundamentalmente en la realizacion de
seminarios y el intercambio de expertos,
ha sido financiado por el Instituto Espanol
de Comercio Exterior (ICEX), dentro de su
Programa de Apoyo a Sectores con Alto
Contenido Tecnoldgico. El proyecto presta
especial atencién a la tarea de dotar a los
funcionarios de la Administracion rusa de
los conocimientos y formacion necesarios
para encarar estos nuevos retos en el
pais.

6. Programas de formacion:
un elemento indispensable

Una parte importante del refuerzo insti-
tucional en el campo de las infraestructu-
ras y equipamientos publicos se lleva a
cabo a través de programas de formacion,
destacando en este ambito los realizados
por el Centro de Estudios y Experimenta-
cién de las Obras Publicas (CEDEX), de-
pendiente de los Ministerios de Fomento y
Medio Ambiente, la Agencia Espafola de
Cooperacion Internacional (AECI) y la
Universidad Politécnica de Madrid. Proxi-
mamente, ICEX, en colaboracién con la
Fundacién CEDDET y expertos de la Uni-
versidad Politécnica de Madrid, realizara
un programa de cursos de formacion en fi-
nanciacion de infraestructuras y equipa-
mientos publicos, a través de Internet,
destinados a funcionarios de paises lati-
noamericanos.

El CEDEX imparte varios programas
master en aspectos técnicos de las infra-
estructuras, que cuentan con un prestigio
acreditado por el elevado numero de edi-
ciones impartidas, y en los cuales se han
formado numerosos funcionarios y profe-
sionales de muchos paises de Iberoamé-
rica. Los mas conocidos son el master en
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hidrologia general y aplicada, el master en
ingenieria de regadios, el master en me-
canica del suelo e ingenieria de cimenta-
ciones y el master en ingenieria de puer-
tos y costas.

La AECI también lleva a cabo desde
hace bastantes afos programas de for-
macion para funcionarios de otros pai-
ses, especialmente a través de los cen-
tros de formacién que tiene en Santa
Cruz de la Sierra (Bolivia), Cartagena de
Indias (Colombia) y Antigua (Guatema-
la). En estos tres centros se llevan a cabo
cursos encaminados a mejorar la capaci-
tacion técnica y la capacidad de gestion
de funcionarios de las administraciones
iberoamericanas.

Por su parte, la Universidad Politécnica
de Madrid imparte, con el método del
caso, un programa master en gestion de
infraestructuras y servicios publicos, orga-
nizado conjuntamente con el Colegio de
Ingenieros de Caminos, Canales y Puer-
tos. Se trata de una iniciativa pionera en
este campo, que ha alcanzado un notable
prestigio. Este master ha desarrollado una
coleccion propia de casos practicos y
cuenta con profesores de instituciones
como el Banco Mundial, el Banco Euro-
peo de Inversiones, la Universidad de
Harvard, la Corporacion Andina de Fo-
mento, y los Ministerios de Transportes de
Polonia, la Federacién de Rusia y la Re-
publica Checa, ademas de un nutrido
grupo de expertos espafoles de reconoci-
do prestigio procedentes de universida-
des, empresas promotoras de concesio-
nes, entidades financieras y administra-
ciones publicas y entidades concedentes
de concesiones. Aunque todavia la mayor
parte de los alumnos son de nacionalidad
espafola, en las cuatro ediciones celebra-
das hasta ahora, por sus aulas han pasa-
do ya alumnos de diez nacionalidades. En
relacion con este master, ICEX esta lle-
vando a cabo una experiencia piloto de

gran interés, consistente en conceder
becas para facilitar que realicen el master
personas clave de Instituciones Financie-
ras Multilaterales.

7. La contribucion de los entes
publicos y empresas publicas

Dentro del sistema de provisién de in-
fraestructuras en Espafa, los entes publi-
cos y empresas publicas ocupan un lugar
importante, lo cual se traduce en un papel
significativo en el desarrollo de programas
de refuerzo institucional en este campo,
en el que destacan las actuaciones mas
relevantes de AENA, Puertos del Estado,
ADIF y RENFE-Operadora.

7.1. Puertos del Estado

Las principales actuaciones de Puertos
del Estado en materia de refuerzo institu-
cional han sido actividades formativas diri-
gidas a miembros de administraciones
portuarias extranjeras, que tienen como
objetivo transmitir el know-how acumulado
en Espana en el campo de la explotacion
portuaria. Al mismo tiempo, estas activida-
des sirven para que en el exterior haya un
mejor conocimiento de las actuaciones
portuarias espafolas y del funcionamien-
to de las Autoridades Portuarias. Légica-
mente, todo este trabajo redunda en una
mayor actividad exterior por parte de las
empresas constructoras, de ingenieria y
operadores de nuestro pais.

Otra importante realizacién en el ambi-
to del fortalecimiento institucional es el
Foro Portuario Iberoamericano, constitui-
do a iniciativa de Puertos del Estado, que
pretende facilitar el encuentro con entida-
des publicas y privadas de los puertos
iberoamericanos, para fomentar la coope-
racion y las relaciones profesionales, y asi
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contribuir al desarrollo portuario y al im-
pulso del intercambio comercial con nues-
tro pais. El Foro organiza y apoya misio-
nes comerciales, produce material promo-
cional, suministra informacion comercial y
desarrolla diversas acciones de promo-
cion. Asimismo, organiza programas de
capacitacién, seminarios, cursos y jorna-
das, tanto de caracter técnico como en el
campo de la gestion.

7.2. ADIF y RENFE-Operadora

La antigua RENFE, escindida en la ac-
tualidad en ADIF y RENFE-Operadora, ha
realizado en los ultimos aios numerosas
actuaciones relevantes en el campo del
refuerzo institucional. Ademas, la nueva
RENFE-Operadora ha disefiado reciente-
mente un plan de marketing en el area in-
ternacional, en el que ofrece sus servicios
en materia de estrategia y de gestion de la
explotacién de servicios ferroviarios.

Entre las actuaciones realizadas desta-
can las llevadas a cabo en Chile y Colom-
bia, entre otros paises de América Latina,
y en la Republica Checa, donde ha efec-
tuado un programa de hermanamiento
con la Compania de Ferrocarriles de
aquel pais, que ha sido escindida en Ad-
ministrador de Infraestructuras y Opera-
dor de Servicios.

7.3. AENA

Las actuaciones de AENA en el
campo del refuerzo institucional han sido
llevadas a cabo por AENA-Internacional,
fundamentalmente a través de progra-
mas de transferencia de tecnologia y del
intercambio de conocimientos, informa-
cién y experiencia en los paises donde
cuenta con presencia permanente de su
personal.

Hasta hace poco tiempo, las activida-
des de AENA en el campo del fortaleci-
miento institucional han sido realizadas
sobre todo en América Latina, ya que
ésta era la principal area en la que la em-
presa desarrollaba su actividad. Sin em-
bargo, desde la adquisicion de TBI, la
proyeccion internacional de AENA ha au-
mentado de forma significativa, y en la
actualidad se encuentra presente, ade-
mas, en Canada, Estados Unidos, Costa
Rica, Suecia, Reino Unido e lIrlanda.
AENA también ha realizado algunas ac-
tuaciones de refuerzo institucional en
Africa, entre las que destaca un proyecto
de implantacion de radares en Cabo
Verde, junto con la correspondiente capa-
citacion técnica para su utilizacion.

7.4. Metro de Madrid

A lo largo de los ultimos afios, Metro de
Madrid ha llevado a cabo numerosas ac-
tuaciones de refuerzo institucional en el
campo de la explotacién de infraestructu-
ras ferroviarias y la operacién de servicios
ferroviarios urbanos. Al prestigio alcanza-
do por esta compania gracias al éxito de
los planes de expansion que ha llevado a
cabo en los ultimos anos, se une su vision
integral del transporte ferroviario masivo
de viajeros en el medio urbano. Todo ello
le permite ofrecer a empresas y adminis-
traciones de otros paises valiosos servi-
cios en el campo del analisis, disefio e im-
plantacién de modelos y aplicaciones vin-
culados a sistemas de transporte, asi
como en el ambito de la formacion y ges-
tién de recursos humanos.

Las materias en las que se han realiza-
do estos programas son muy diversas y
entre ellas se encuentran los procedi-
mientos operativos, la licitacién y adjudi-
cacion de contratos, el control presupues-
tario y financiero, el analisis de los aspec-
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tos medioambientales, la seguridad, la se-
Nalizacion y la formacion del personal.
Metro de Madrid ha llevado a cabo el re-
fuerzo institucional fundamentalmente a
través de a capacitacion de los recursos
humanos vy la transferencia del know-how.
En la actualidad, la compania esta reci-
biendo solicitudes para firmar convenios
de colaboracién por parte de muchas ciu-
dades del mundo que ya tienen metro o lo
quieren tener.

8. El papel de las empresas
privadas

Son numerosas las empresas privadas
espafnolas que participan de una u otra
forma en el refuerzo institucional de admi-
nistraciones publicas de otros paises en
el ambito de la financiacion y gestion de
infraestructuras y servicios publicos. En
buena medida, esto ha sido posible gra-
cias a la experiencia existente en nuestro
pais de didlogo entre las administracio-
nes publicas y las empresas privadas,
que ha permitido soluciones cooperativas
a muchos problemas del sector con los
consiguientes beneficios para los intere-
ses publicos.

En el analisis de las principales actua-
ciones en materia de refuerzo institucional
por parte de las empresas privadas hay
que distinguir las empresas constructoras
y concesionarias, por una parte, y las em-
presas de consultoria, por otra parte.

8.1. Empresas constructoras y
concesionarias

Los grupos empresariales espafoles
ocupan seis de los doce primeros puestos
del ranking mundial de concesionarios de
infraestructuras y actualmente desarrollan
su actividad, ademas de en Espana, en

Andorra, Argentina, Australia, Brasil, Ca-
nada, Chile, Colombia, Ecuador, Estados
Unidos, Irlanda, Israel, Jamaica, México,
Portugal, Puerto Rico, Reino Unido, Repu-
blica Dominicana y Sudafrica. Este carac-
ter de empresas multinacionales, con una
variada y profunda experiencia, contribuye
de modo decisivo a que estén en condicio-
nes de prestar servicios de refuerzo insti-
tucional a administraciones publicas de
cualquier parte del mundo. Mediante estas
actuaciones, ademas de prestar un impor-
tante servicio a muchos paises, estas em-
presas ayudan a estas administraciones a
descubrir y lanzar proyectos susceptibles
de ser construidos y explotados a través
del sector privado. Logicamente, su partici-
pacion en esta labor les pone en inmejora-
bles condiciones de ganar los correspon-
dientes concursos internacionales y resul-
tar adjudicatarios de esos proyectos.

La actuacion reciente mas destacada,
dentro de las realizadas por empresas
constructoras y concesionarias espanolas
en el campo del refuerzo institucional, es
la que esta llevando a cabo Cintra en
Texas (Estados Unidos). Esta empresa
esta colaborando con el Departamento de
Transporte del Estado de Texas en la pla-
nificacion del mayor plan de infraestructu-
ras promovido en ese pais hasta el mo-
mento, que comprende el desarrollo de un
corredor multimodal con unos 1.300 Km
de autopistas y ferrocarriles, asi como
redes de energia, telecomunicaciones, et-
cétera, con una inversion total de unos
30.000 millones de ddlares. Cintra ha fir-
mado un contrato que le convierte en
socio estratégico del Departamento de
Transporte de dicho Estado y le otorga de-
rechos preferentes en la adjudicacion de
proyectos de concesion. Dentro de los
servicios proporcionados por Cintra en el
marco de este programa, se encuentra el
disefio de las férmulas o sistemas de fi-
nanciacion optimos para cada proyecto, lo

BOLETIN ECONOMICO DE ICE N° 2873
DEL 27 DE MARZO AL 9 DE ABRIL DE 2006

\ f4

NS

COLABORICONES

21



COLABORACIONES

22

- #lCEe

A. M. LOPEZ CORRAL; A. SANCHEZ SOLINO Y S. CARPINTERO LOPEZ

cual le permitira poner en activo la expe-
riencia acumulada por las empresas es-
pafolas del sector concesional.

Este programa pone de manifiesto las
ventajas, en términos comerciales, que se
derivan de los programas de refuerzo ins-
titucional, ya que buena parte de la cons-
truccion de los proyectos concesionales
gestionados por Cintra seran realizadas
por Ferrovial-Agroman, directamente o
mediante filiales norteamericanas. Ade-
mas, este programa refuerza la presencia
de Cintra en Estados Unidos, lo cual re-
sulta clave dentro de los planes de expan-
sion de la empresa.

8.2. Empresas de ingenieria

El trabajo realizado por las empresas
consultoras espafolas en el campo de la
gestién y financiacion de infraestructuras
y equipamientos publicos ha alcanzado
gran amplitud en los ultimos afos, y exis-
ten numerosas actuaciones que se en-
cuadran dentro del ambito del refuerzo
institucional, fundamentalmente a través
de la formacion de recursos humanos, la
asistencia técnica en la gestion de progra-
mas, el impulso a politicas sectoriales y la
gestiéon de la operacién de infraestructu-
ras y equipamientos publicos.

A continuacién se exponen algunas de
las actuaciones mas relevantes, con el ob-
jetivo de mostrar la diversidad de campos
en los que las empresas espafnolas de
consultoria estan trabajando en el ambito
del refuerzo institucional.

INECO

Esta empresa publica, dependiente del
Ministerio de Fomento, esta especializada
en el campo del transporte y lleva a cabo
numerosos programas de asistencia téc-

nica en la gestion de los sistemas de
transporte, que cubren desde los aspec-
tos técnicos relativos a las infraestructuras
hasta los aspectos de gestién de la opera-
cion. Dentro del trabajo de refuerzo institu-
cional desarrollado por Ineco, destaca la
labor realizada en Colombia, donde ha lle-
vado a cabo actuaciones en el ambito ae-
roportuario y en el del transporte urbano.
Por lo que se refiere a la gestién aeropor-
tuaria, Ineco ha realizado una importante
labor de apoyo a la administracion local
responsable de la gestion del aeropuerto
de Medellin y ha realizado el plan de ne-
gocio para mejorar el aprovechamiento de
las posibilidades comerciales de la termi-
nal del aeropuerto, con propuestas de
nuevas distribuciones funcionales del edi-
ficio y de nuevos modelos de contratacion
con los concesionarios. Por lo que se re-
fiere a su trabajo en el ambito del trans-
porte urbano en ese pais, Ineco ha cola-
borado con el Gobierno del Distrito Capi-
tal de Colombia, 6rgano responsable de la
regulacién del transporte urbano de Bogo-
ta, mediante la realizaciéon de estudios de
demanda y la formulacién de propuestas
para mejorar la gestion del trafico de viaje-
ros en esa ciudad.

Otras actuaciones relevantes de INECO
son las realizadas en Brasil, donde ha co-
laborado en la reforma administrativa de
la empresa ferroviaria del Estado de Sao
Paulo responsable del transporte de
metro, tren y tranvia, y en China, donde ha
colaborado con los responsables munici-
pales de la ciudad de Tianjin en la elabo-
racion del Plan Director de Infraestructu-
ras de Transporte de dicha ciudad, que
sera subsede olimpica en 2008.

TYPSA

Las actuaciones mas significativas de
TYPSA en el campo del refuerzo institu-
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cional se encuentran en el ambito del
medio ambiente y las ha realizado a tra-
vés de su filial TECNOMA. Dentro del tra-
bajo llevado a cabo en este ambito desta-
can los proyectos realizados en Ecuador
y Armenia. En el primer caso, TYPSA co-
laboré en el Plan de Desarrollo Municipal
de ese pais que fue financiado por el
Banco Interamericano de Desarrollo, me-
diante la elaboracién de un sistema com-
pleto de formulacion, evaluacion y segui-
miento ambiental de los proyectos que
constituian la segunda fase de dicho pro-
grama. Por lo que se refiere a la experien-
cia en Armenia, la empresa colabord en
un programa encaminado a mejorar la
gestion de los ferrocarriles armenios que
comprendia aspectos tan variados como
modelos financieros, sistemas de progra-
macion y control, transmision de informa-
cion, estructura de gestion y politica es-
tratégica.

IDOM

Las principales actuaciones de IDOM
en materia de refuerzo institucional se en-
cuentran en el apoyo a la comercializa-
cioén, como en el caso del Programa Inte-
gral de Apoyo a Pymes en México. Esta
empresa presenta la peculiaridad de con-
tar con una importante experiencia en
Asia, y ha desarrollado programas en
Tibet, en el ambito del desarrollo rural, en
China, en refuerzo de la administracion
publica, en Vietnam, en la estrategia de
desarrollo de comunidades, en Pakistan,
en el campo de la educacion, y en Nepal,
en el campo del desarrollo social.

PROINTEC

El turismo es el campo en el que
PROINTEC ha desarrollado sus principa-

les actuaciones en el terreno del refuerzo
institucional. El caso mas paradigmatico
es el programa destinado al desarrollo del
turismo de cruceros en El Salvador, que
incluia acciones encaminadas al refuerzo
institucional de la administracion publica y
de las empresas del sector.

9. Reflexiones finales

La relevante experiencia alcanzada por
las administraciones publicas espafolas
responsables de la licitacion y adjudica-
cion de concesiones de infraestructuras y
equipamientos publicos, asi como por los
grupos empresariales espafoles que ges-
tionan concesiones de infraestructuras en
muchos paises del mundo, se ha canali-
zado a lo largo de estos ultimos anos
hacia numerosos programas de refuerzo
institucional en este campo.

A lo largo del articulo, que se basa en
un estudio encargado por el Instituto Espa-
fiol de Comercio Exterior (ICEX) dentro de
su Plan de Promocion de Sectores con
Alto Contenido Tecnoldgico, se han anali-
zado las principales caracteristicas de
estos programas, de los cuales se benefi-
cian no sélo los paises receptores, sino
también numerosas empresas espafnolas
que logran incrementar su actividad exte-
rior. Ademas, como consecuencia de estos
programas se produce en muchos casos
la identificacion de algun proyecto que
para la administracion publica correspon-
diente habia pasado inadvertido o bien no
se encontraba entre sus prioridades.

En la practica, no resulta facil conseguir
que los conocimientos que se pretende
transmitir mediante los programas de re-
fuerzo institucional sean asimilados con-
venientemente por la administracién publi-
ca receptora. La experiencia acumulada
pone de manifiesto que para que los pro-
gramas de refuerzo institucional en el
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campo de las infraestructuras y equipa-
mientos publicos sean realmente efica-
ces, resulta muy conveniente complemen-
tar la realizacion de seminarios e inter-
cambio de expertos con la ejecucion de
proyectos piloto, a través de los cuales se
desarrolle un trabajo conjunto de la admi-
nistracion publica receptora y los expertos
que proporcionan la asistencia técnica.
Dado que el sector de las infraestructu-
ras y equipamientos publicos influye direc-

ta e indirectamente en el desarrollo eco-
némico y social de los paises, a través de
los programas de refuerzo institucional en
este campo se esta llevando a cabo un
trabajo con gran repercusion a medio y
largo plazo. Resulta, por tanto, de gran in-
terés seguir avanzando en la ejecucion de
este tipo de programas, tratando al mismo
tiempo de aprender de las experiencias
pasadas y mejorar asi la eficacia de estas
actuaciones.
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