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Un ejemplo de internacionalizacion
de la empresa espanola en Brasil:

Viscofan

José Antonio Canales Garcia*

En este articulo se describe la experiencia empresarial de un grupo
espafol que comenzo hace mas de veinte afnos exportando sus produc-
tos a Brasil y que, en la actualidad, cuenta con una importante fabrica en
dicho pais que suministra a toda Latinoamérica e, incluso, a Estados
Unidos. Por otra parte, anima a los empresarios espanoles a instalarse
en Brasil superando los posibles riesgos que puedan presentarse en un

primer momento.
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1. Introduccion

Agosto 2002. Brasil se proclama pen-
tacampedn mundial de futbol. El operario
Lula se encuentra a pocos meses de con-
vertirse en presidente de la Republica
federal de Brasil. La bolsa de S&o Paulo
hundiéndose, para comprar un dolar se
necesitan 4 reales brasilefios, la inflacién
en el 20 por 100 anual, fuga de capitales
monetarios y humanos al extranjero. Es
el final, todo esta perdido, Brasil se hun-
de y con él toda América Latina, arras-
trando a Europa y a Estados Unidos, como
consecuencia de la denominada globali-
zacién de las inversiones.

Agosto 2006. La bolsa de Sao Paulo
en maximos histéricos, la inflacion por
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debajo del 4 por 100 anual, los beneficios
de los bancos en cotas maximas inimagi-
nables, el real a 2,15 unidades por délar,
el superavit comercial aumenta afo tras
ano, la renta per capita mejora, el PIB cre-
ce de forma moderada. El presidente Luis
Ignacio Lula da Silva camina de forma fir-
me y sostenida hacia la reelecciéon ajeno
a los escandalos de corrupciéon que han
salpicado su mandato. La seleccién brasi-
lefia de futbol ha caido en cuartos de final
en el mundial de Alemania.

Tan s6lo hay cuatro afos de diferencia
entre estos dos momentos, pero qué cam-
bios mas profundos han sucedido, tanto
en el resultado futbolistico como en la rea-
lidad del pais entre una fechay otra, cam-
bios que también se acentuan si retroce-
demos hasta 1994 cuando el presidente
Cardoso asume el poder y comienza un
proceso de reformas de enorme trascen-
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dencia econdémica y social, continuado en
los cuatro primeros afos de mandato del
presidente Lula.

Aunque Espafia ha descubierto Brasil
en el siglo XXI, su presencia en el pais es
determinante y definitiva, aunque queda
espacio y oportunidades para muchos
nuevos proyectos de inversion, proyectos
que deben ejecutarse ya, sin mas dila-
cion, para no perder el excelente momen-
tum. Es ahora o nunca.

2. Diez motivos para invertir en
Brasil

Ademas de la extraordinaria situacion
de estabilidad econdémica, politica, social
y de respeto de las reglas de juego de
mercado y de contratos, que Brasil tiene
en este momento y que va a tener en los
afos sucesivos, aspectos que son clave
para dar confianza y atraer al inversor
extranjero y hacer que se decante por
Brasil, especialmente cuando se compara
con los paises vecinos, expongo a conti-
nuacién otros diez motivos importantes y
a tener en cuenta para invertir en Brasil,
que, a veces, no son tan conocidos por el
gran publico.

— Brasil dispone de un contingente de
mano de obra formada (titulados superio-
res y doctores) por un gran numero de per-
sonas y sobre todo de gran calidad, en
todos los sectores sociales, (financieros,
ingenierias, médicos, etcétera), acostum-
brados a los cambios rapidos y drasticos
del escenario macroecondémico, por lo que
tienen una agilidad y flexibilidad de ideas y
de adaptacion a las nuevas situaciones
de mercado, como en pocos otros lugares
del mundo.

— A nivel de formacion basica, se ha
mejorado mucho en los ultimos afos,
teniendo todavia mucho camino por reco-
rrer, pero el trabajador brasilefio es muy

generoso y entregado, y se compromete
de forma total a poco que la empresa le
invite a ello.

— Existen multitud de entidades como
SENAI y SESI, relacionadas con las aso-
ciaciones de clase y las Camaras (federa-
cién de industrias), volcadas en la forma-
cién profesional de todo tipo de mecanicos,
auxiliares, torneros, etcétera, que son un ex-
celente campo de cultivo de mano de obra
para las empresas.

— Debido a las reminiscencias de los
tiempos hiperinflacionarios, Brasil es un
pais de consumo en todos los niveles
sociales. Antiguamente, el dinero no tenia
valor, por lo que cualquier bien de consu-
mo se convertia inmediatamente en un
bien de inversién (teléfono, electrodomés-
ticos, automoviles, etcétera). Hoy en dia,
la inflacion esta mas controlada, pero per-
dura el efecto consumista de décadas
pasadas. Evidentemente hay que separar
la capacidad de consumo segun las cla-
ses sociales, pero es un hecho constata-
do que cada uno en su nivel, la sociedad
brasilefia es consumista por naturaleza.
Brasil es uno de los mercados mas impor-
tantes para todo lo que gira alrededor del
mundo del lujo, glamour y sofisticacion,
como también lo es en el segmento de la
alimentacién basica (refrescos, helados,
salchichas, electrodomésticos, vestuario,
etcétera).

— Brasil es el vivero y granero del mun-
do. No solamente es el lider mundial en la
produccioén de soja, azucar, celulosa, zumo
de naranja, algodén, metales, carne vacu-
na, pollos y otros, sino que ano a afo
supera sus indices de productividad por
hectarea plantada, mejora el desarrollo
genético de sus animales, todo ello en
perfecta sintonia entre el sector privado,
la universidad y el sector publico.

— Brasil, pese a ser un pais joven, tie-
ne amplia cultura industrial a sus espaldas,
principalmente en la region sur, debido a la
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influencia de la inmigracion europeay japo-
nesa de principios del siglo XX. Cultura in-
dustrial que, aderezada con altas dosis de
pionerismo, innovacién, osadia y afan de
superacion, conlleva que el parque indus-
trial brasileno esté totalmente adaptado a
las nuevas tecnologias, con un grado de
complejidad y competitividad altisimos,
que nada tiene que envidiar a las empre-
sas del primer mundo.

— Pese a tener una estructura fiscal,
tremendamente compleja, con impuestos
en cascada y penalizando en exceso el
consumo Y las cadenas largas de produc-
cién, los ultimos gobiernos estén realizan-
do esfuerzos para despenalizar la inver-
sidn en bienes de equipo, a fin de mejorar
la maquinaria industrial del pais, por una
parte, y para que Brasil se convierta en el
gran exportador de América Latina, deso-
nerando de impuestos las exportaciones.

— Con el plan de las Parcerias Publi-
co Privadas se esta expandiendo en el
pais, no solo a nivel gubernamental, sino
también a nivel de la ciudadania, que la
convivencia y armonia del sector privado
con el sector publico es absolutamente
necesaria para lograr mejorar la situacion
del pais. Se va diluyendo la imagen del
empresario capitalista, acumulador de ri-
queza y explotador de la sociedad en pro-
vecho propio. Se comienza a apreciar la
figura del empresario, sea nacional o ex-
tranjero, que pese a poder depositar su
dinero en el banco, y obtener altas tasas
de rentabilidad con muy poco riesgo, deci-
de invertir en diferentes proyectos, crean-
do empleos, riqueza y bienestar en un
entorno de mayor riesgo e incertidumbre.

— Lentamente, pero sin pausa, se va
procediendo a la desburocratizacion del
Estado, con el consiguiente ahorro de tiem-
po, dinero y esfuerzos personales.

— Brasil es un pais receptor de inmi-
gracion desde hace muchos afos, por lo
que sus habitantes son muy calidos, ama-

bles y acogedores con las diferentes per-
sonas, ejecutivos y expatriados, que se
integran en su nacién. Ningun extranjero
puede sentirse mal en el pais, todos los
brasilefios sin excepcion intentaran que el
extranjero se sienta como en su casa.

3. Riesgos y/o oportunidades

Evidentemente invertir en Brasil, pese
a los factores enumerados en el punto
anterior, sigue siendo una decision dificil,
complicada y no exenta de riesgos, por lo
que el responsable financiero de nuestra
empresa nos va a pedir una tasa de retor-
no mayor para el proyecto brasilefio que
por otro en Europa, EEUU o, incluso,
Asia. En mi opinién, los principales facto-
res de riesgo (aunque hay que ser opti-
mistas e identificar estos puntos como
oportunidades de negocio futuras) son:

e Deficiencia de infraestructuras: Puer-
tos colapsados, carreteras en mal estado,
ausencia de ferrocarril, aeropuertos interna-
cionales obsoletos (S&o Paulo principal-
mente), que dificultan el transito de mercan-
cias (operaciones import-export) y personas
(turismo).

o El déficit fiscal del Estado mejora len-
tamente, lo que impide acometer con mayor
rapidez la mejora de infraestructuras, in-
vertir mas en educacién, sanidad,...

e Altas tasas de interés, que no inci-
tan a la inversion productiva y si a colocar
el dinero en depdsitos bancarios.

e Fiscalidad muy compleja, que facili-
ta la interpretacion subjetiva de las dife-
rentes normas fiscales y que penaliza el
consumo.

4. Experiencia personal

No podia concluir este articulo sin
dejar de hacer participe al lector, lo que
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ha sido mi experiencia personal en Brasil.
He tenido la enorme fortuna de haber vivi-
do casi diez afnos en el pais, de 1996 a
2006, diez afios en los que el pais ha
sufrido una profunda transformacion.
Durante este tiempo dirigi las operaciones
del grupo VISCOFAN en Brasil.

Viscofan es una empresa espafnola
con sede en Pamplona, Navarra, lider
mundial en la produccién de tripas artifi-
ciales sobre la base de celulosa y colage-
no.

En los afos ochenta, comenzaron las
primeras exportaciones de Viscofan a
Brasil, por medio de un representante. En
1993 se constituy6 la filial en Brasil, deno-
minada Viscofan do Brasil. En 1995 se
inauguré la primera fabrica del grupo en el
pais, concretamente una fabrica de plisa-
do (acabado) en Itu, estado de Sao Paulo.

En 1996 se adquirié a la multinacional ale-
mana Hoechst, la fabrica de extrusiéon de
tripa celulésica que tenian en el polo
Matarazzo en la ciudad de Sao Paulo,
completandose totalmente el ciclo de pro-
duccién de tripa celulésica en territorio
brasileno. A partir de ahi, y contando con
el inestimable apoyo de todo el personal
brasileno de Viscofan do Brasil, que se
identifica con Viscofan al 200 por 100, se
ha multiplicado por cuatro la produccion,
se han conseguido los mejores estanda-
res de produccién del mundo, la mejor efi-
ciencia y rentabilidad, consolidando las
fabricas y la sociedad, como el centro pro-
ductivo por excelencia tanto para Brasil,
como para el resto de Latinoamérica e,
incluso, Estados Unidos, pasandose de
una plantilla inicial de 3 personas a los
actuales 400.
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