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Situacion actual en la elaboracion
de estadisticas de comercio
internacional de servicios

Subdireccion General de Andlisis, Estrategia y Evaluacion*

En este articulo, se analiza la situacion actual de las estadisticas de
comercio internacional de servicios. Para ello, comenzamos desarrollando
el marco tedrico y conceptual en el que se situa el comercio internacional
de servicios, para pasar a continuacion a revisar las distintas fuentes esta-
disticas existentes y analizar con detalle aquellas dos mas utilizadas (la
Balanza de Pagos y las denominadas estadisticas FATS —Foreign Affiliates
Trade Statistics, estadisticas comerciales de las filiales extranjera-).
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1. Introduccion

En los ultimos afos, hemos asistido a
una serie de transformaciones que han
incrementado de manera exponencial las
transacciones econdémicas internaciona-
les. Fenébmenos como la liberalizacion y
eliminacion de barreras a la actividad eco-
némica y el desarrollo de Internet y del
comercio electronico han permitido un
incremento de la inversion internacional y
el comercio de bienes y servicios.

La creacion de la Organizacion Mundial
del Comercio (OMC) en 1995 significa un

(*) Este articulo ha sido realizado por Javier Munoz
Carabias.

impulso decisivo en la progresiva liberali-
zacioén e incremento del comercio mundial,
al eliminar o reducir las trabas al libre
comercio entre paises. Para ello, se han
firmado una serie de acuerdos tendentes a
liberalizar las distintas modalidades de
comercio. En este sentido, al Acuerdo
General sobre Aranceles Aduaneros y
Comercio (0 en sus siglas en inglés, GATT)
firmado originalmente en 1948 y que ver-
saba sobre el comercio de mercancias, se
unié en 1995 la firma del Acuerdo General
sobre Comercio de Servicios (GATS).
Precisamente, se considera que una
de las principales beneficiarias de todas
estas transformaciones han sido las acti-
vidades relativas a servicios. Como con-
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GRAFICO 1
EVOLUCION DE LAS EXPORTACIONES MUNDIALES DE SERVICIOS EN EL PERIODO 1990-2005
(Miles de millones de délares)
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Fuente: Organizacion Mundial del Comercio (OMC)

secuencia, el comercio internacional de
servicios ha aumentado significativamen-
te en los ultimos anos. En efecto, las
exportaciones mundiales de servicios se
han multiplicado por tres en los ultimos
quince anos, pasando de 780,5 miles de
millones de dodlares en 1990 a 2.414,3
miles de millones en 2005 (Grafico 1).
De igual manera, los flujos de inver-
sion directa mundiales asociados a activi-
dades del sector servicios han crecido

significativamente, para representar el
66,0 por 100 del total de flujos en el trie-
nio 2002-2004 (frente al 51,5 por 100 del
trienio 1989-1991) (Grafico 2).

Ante esta situacion, nos debemos for-
mular una serie de cuestiones: ;Cual es
la informacion estadistica disponible en
este campo?, ¢ Se ha adaptado la misma
a este nuevo escenario?

A continuacién, analizaremos cual es
la situacion existente en el ambito de las

80

GRAFICO 2
ESTRUCTURA DE LOS FLUJOS DE INVERSION DIRECTA MUNDIAL SEGUN SECTOR ECONOMICO DE DESTINO
(Porcentaje sobre total)
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estadisticas de comercio internacional de
servicios y hacia dénde se podrian dirigir
sus desarrollos futuros. Para ello, comen-
zamos presentando el marco tedrico y
conceptual del comercio internacional de
servicios. En segundo lugar, se revisan
las distintas fuentes estadisticas existen-
tes para cuantificar este fendmeno.
Posteriormente, se analizan con detalle
las dos principales fuentes estadisticas
utilizadas (la Balanza de Pagos de
Servicios y las estadisticas FATS (1)). Por
ultimo, se termina ofreciendo una serie de
conclusiones sobre las distintas cuestio-
nes planteadas en estas paginas.

2. Marco tedrico y conceptual

El comercio internacional de servicios
posee una serie de caracteristicas que lo
diferencian sustancialmente del comercio
de mercancias, lo que hace que su estu-
dio y medicion estadistica sean diferen-
tes. Por esta razén, comenzamos defi-
niendo qué se entiende tanto por
servicios como por comercio internacional
de servicios.

2.1. Definicion de servicios

Segun el Sistema de Cuentas
Nacionales de Naciones Unidas, son ser-
vicios aquellas actividades y productos
gue poseen las siguientes caracteristicas:
a) no son entidades independientes sobre
las que se puedan establecer derechos
de propiedad, b) no pueden ser intercam-
biados independientemente de su pro-
duccion, c¢) son productos heterogéneos
producidos bajo pedido y, generalmente,
consisten en cambios de las unidades

(1) FATS son las iniciales de Foreign Affiliates Trade in
services (comercio de servicios de filiales extranjeras).

consumidas realizadas por las activida-
des de los productores bajo demanda de
los consumidores y d) en el momento de
concluir su produccion, los servicios han
sido suministrados a los consumidores.

Aplicando estos criterios, se considera
que los servicios incluyen a aquellos pro-
ductos pertenecientes a las secciones 5 a
9 de la Clasificacion Central de Productos
de Naciones Unidas, mientras que son
empresas productoras de servicios las
clasificadas en las secciones G a Q de la
Clasificacion Industrial Internacional
Uniforme de Actividades Econdémicas.

De esta manera, son ejemplos de activi-
dades de servicios las siguientes: comercio
al por menor y al por mayor, restauracion y
alojamiento, transporte de mercancias y de
pasajeros, servicios postales, de telecomu-
nicaciones, financieros, de investigacion,
de educacion, de salud, etc.

2.2. Definicion de Comercio Interna-
cional de Servicios

Segun el Quinto Manual de Balanza de
Pagos del Fondo Monetario Internacional
(BPM5), el comercio internacional de ser-
vicios es el realizado entre los residentes
y los no residentes de una economia.
Este concepto de comercio internacional
de servicios es similar al utilizado para los
bienes y sirve como base para calcular la
rabrica de Servicios de la Balanza de
Pagos.

Sin embargo, dadas las diferencias
conceptuales existentes entre bienes vy
servicios, una serie de organismos inter-
nacionales (ONU, OCDE, EUROSTAT)
han propuesto una definicion mas amplia
del comercio internacional de servicios.
En este sentido, los servicios se caracte-
rizan por la inmediatez de la relacion
entre el productor y el consumidor. Por
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otro lado, muchos servicios no son trans-
portables, lo que implica que se requiere
una proximidad fisica entre productor y
consumidor (2). Este tipo de servicios se
caracteriza por cumplir una de las dos
siguientes condiciones: a) el productor del
servicio se desplaza al lugar de residen-
cia del consumidor o b) es el consumidor
el que se desplaza al lugar de residencia
del productor del servicio.

Como consecuencia, los acuerdos
comerciales firmados en la ultima década
para liberalizar el comercio de servicios
(principalmente, el GATS) han estableci-
do una definicién de comercio internacio-
nal de servicios que amplia significativa-
mente lo considerado como tal por la
Balanza de Pagos, para incluir también
aquellos servicios en los que se producen
desplazamientos del productor y/o consu-
midor. Por esta razén, el GATS reconoce
como comercio internacional de servicios
no sélo las transacciones realizadas entre
los residentes y los no residentes de una
economia, sino que extiende su definicién
para recoger también los movimientos
realizados por los productores de servi-
cios al pais de los consumidores.

2.3. Las cuatro modalidades de
comercio internacional de servi-
cios

Segun el GATS, el comercio interna-
cional de servicios se puede establecer
en cualquiera de las siguientes cuatro
modalidades (Grafico 3):

e Suministro transfronterizo: tanto el
consumidor como el productor permane-
cen en sus respectivos paises, siendo el

(2) Como ocurre con los servicios de restauracion y
alojamiento, de reparacién de maquinaria, de limpieza,
etc.

servicio el que cruza las fronteras. La
prestacion del servicio puede ser efectua-
da por distintos medios (teléfono, fax,
Internet, etc.) o mediante el envio por
correo de documentos u otro tipo de
soportes (CD, DVD, etc.). Esta modalidad
es similar al concepto tradicional de
comercio de mercancias.

Dentro de esta modalidad se encuen-
tran servicios tales como los de transpor-
te de carga (que apoyan el comercio de
mercancias), los cursos por correspon-
dencia o el telediagndstico médico.

e Consumo en el extranjero: el consumi-
dor se traslada fuera del territorio de su
pais y consume el servicio en el extranjero.

Ejemplos tipicos de consumo en el
extranjero son las actividades turisticas,
los tratamientos médicos de no residentes
o los cursos de idiomas en el extranjero.

e Presencia comercial: en ciertos
casos, para la prestacién de un servicio
es necesario establecer una presencia
comercial en el extranjero para asegurar
el contacto estrecho con los consumido-
res en su propio territorio. Bajo las nor-
mas del GATS, se considera como sumi-
nistro de un servicio tanto su produccion
como la distribucion, marketing, venta y
entrega propiamente dicha del mismo.

En esta modalidad se incluyen, entre
otros, los servicios de consultoria, teleco-
municaciones, restauracion, etcétera,
prestados por empresas de propiedad
extranjera.

e Presencia de personas fisicas: una
persona se traslada de manera temporal
a otro pais, para la prestacion de un ser-
vicio, bien sea por cuenta propia o por
cuenta ajena. Se consideran, en este
caso, dos categorias de personas fisicas:
los trabajadores independientes y los
empleados.
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GRAFICO 3
LAS CUATRO MODALIDADES DE SUMINISTRO INTERNACIONAL DE SERVICIOS
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Fuente: Manual de estadisticas de comercio internacional de servicios (Naciones Unidas).

3. Las estadisticas de comercio vicios son dos: la Balanza de Pagos de
internacional de servicios Servicios y las estadisticas FATS.

Dado que el comercio internacional de
servicios puede realizarse en cualquiera 3 1. [ 3 rdbrica de servicios de Ia
de las anteriores cuatro modalidades, no Balanza de Pagos
va a existir una unica operacion estadisti-
ca que recoja una informaciéon completa
del mismo. De esta manera, se plantean

diferentes operaciones estadisticas para tes: bi . ;
analizar las distintas modalidades de  COMPONENIES: bIENES, Servicios, rentas y

comercio internacional de servicios (ransferencias corrientes. La Balanza de
(Cuadro 1). Servicios tiene como objetivo medir el

Como se observa en este cuadro, las  comercio internacional de servicios en el
principales fuentes de informacién esta- sentido de transacciones entre residentes
distica del comercio internacional de ser-  y no residentes de una economia.

Segun el BPM5, la cuenta corriente de
la Balanza de Pagos se divide en cuatro
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CUADRO 1

COBERTURA ESTADISTICA DE LAS DISTINTAS MODALIDADES DE COMERCIO INTERNACIONAL DE SERVICIOS

Modalidad Cobertura estadistica

Balanza de Pagos de Servicios

Transportes (en su mayor parte), Comunicaciones, Seguros, Servicios financieros y Royalties
Parcialmente: Servicios informaticos y de informacién, Otros servicios a empresas y Servicios
personales, culturales y recreativos

1. Suministro
transfronterizo

Balanza de Pagos de Servicios

2. Consumo en el Turismo y viajes (excluidos bienes comprados por los viajeros).

EN PORTADA

extranjero

Parcialmente: Transportes (Reparacién de medios de transporte y Servicios auxiliares a los

medios de transporte en el extranjero)

Estadisticas FATS

Estadisticas relativas a cada categoria de la Clasificacién Industrial Internacional Uniforme de

3. Presencia comercial Actividades Econdémicas

Balanza de Pagos de Servicios

Parcialmente: Construccion

Balanza de Pagos de Servicios

Parcialmente: Servicios informaticos y de informacién, Otros servicios a empresas, Servicios
personales culturales y recreativos y Construccion

A Fresmm ik Estadisticas FATS

TR COLELE) Balanza de Pagos de Rentas

Informacién complementaria relativa a empleados extranjeros en filiales extranjeras

Flujos relacionados con las rentas de empleados no residentes en empresas del sector servicios

Otras fuentes

Censos de poblacion, encuestas a hogares, etc

Fuente: Manual de estadisticas de comercio internacional de servicios (Naciones Unidas).

3.1.1. Desglose de la Balanza de
Servicios

El BPM5 establece una divisién de la
Balanza de Servicios en once rubricas o
partidas, en funcidn de la naturaleza de los
mismos. Estas rubricas son las siguientes:

1. Transportes. Incluye los servicios de
transporte realizados en los distintos
medios posibles (aéreo, maritimo, por
carretera, ferrocarril, etc.). Se consideran
tanto los servicios de transporte de pasa-
jeros y mercancias, asi como los servi-
cios auxiliares al transporte (carga y des-
carga, mantenimiento, etc.).

2. Turismo y viajes. Se consideran los
gastos en bienes y servicios adquiridos
en una economia por viajeros proceden-
tes de otra economia y cuya estancia en
el pais de destino no supere el ano (3).

(3) Esta regla no se exige para los estudiantes ni para
los pacientes que reciben asistencia médica.

Por el contrario, no incluye los gastos de
transporte desde y hacia el pais de origen
(que se recogen en la rubrica de
Transportes).

3. Construccidn. Se incluyen trabajos
de construccién e instalacién realizados
por empresas de un pais en otro diferen-
te. No se consideran las actividades con
un periodo de ejecucién superior a un afo
(en tal caso, los flujos producidos son
inversion directa) ni las realizadas a tra-
vés del establecimiento de filiales.

4. Comunicaciones. Comprende los
servicios de correos, recogida, transporte
y entrega de paquetes postales, cartas,
etc. Asimismo, se incluyen los servicios
de telecomunicaciones (transmisién de
sonido, imagen, radiodifusion, etc.).

5. Seguros. Se incluyen todo tipo de
seguros (transporte de mercancias, segu-
ros de vida y fondos de pensiones, etc.),
asi como los servicios auxiliares a los
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mismos (comisiones, evaluacion de ries-
gos, etc.).

6. Servicios financieros. Se consideran
todos los servicios ligados a la interme-
diacién financiera bancaria y no bancaria
(comisiones bancarias, asesoramiento y
gestién de carteras, etc.).

7. Servicios informaticos y de informa-
cion. Comprende los servicios informati-
cos, de agencias de noticias y de bases
de datos.

8. Otros servicios empresariales. Se
incluyen una serie de servicios a empre-
sas no considerados en anteriores rubri-
cas: por ejemplo, el merchanting (4), los
servicios de asesoria fiscal o contable, de
investigacion y desarrollo, de gestion de
empresas, etc.

9. Servicios personales, culturales y
recreativos. Comprende servicios audio-
visuales y conexos (servicios y derechos
relacionados con la produccién cinemato-
gréfica, musical, etc.), educativos, de
salud, etc. No incluye los gastos realiza-
dos por viajeros con fines de educacion y
de salud (que forman parte de la Rubrica
de Turismo y viajes).

10. Royalties y derechos de licencia.
Se incluyen los cobros y pagos entre resi-
dentes y no residentes relacionados con
el uso de derechos de propiedad (paten-
tes, marcas comerciales, etc.). No com-
prende la compra o venta de estos dere-
chos (que se asigna a la Cuenta de
Capital de la Balanza de Pagos), ni los
derechos de distribucién de productos
audiovisuales por un periodo limitado de
tiempo (que se incluyen en la Rubrica de
Servicios personales, culturales y recrea-
tivos).

11. Servicios gubernamentales. Cate-
goria residual que incluye las transaccio-
nes gubernamentales (incluidas las reali-

(4) Negociacion internacional de mercancias.

CUADRO 2
LAS RUBRICAS DE LA BALANZA DE SERVICIOS Y

LAS MODALIDADES DEL COMERCIO
INTERNACIONAL DE SERVICIOS

Rubricas de la Balanza de Servicios Modalidad
1. TranSPOMeS .....ccovveeeeerriiieie e 1/2
2. TUFSMO Y VI@JES ..eoueeeiiiiiiiiiiiiieei e 2
3. CONSLIUCCION ..ot 3/4
4. COMUNICACIONES .....couviieeieeiinieeee e 1
5. SEQUIOS ..ottt 1
6. Servicios finanCIeros ...........c.cccveeeeviieecriennne. 1
7. Servicios informaticos y de informacion .......... 1/4
8. Otros servicios empresariales ..............ccoeeeene 1/4
9. Servicios personales, culturales y recreativos ..... 1/4
10. Royalties y derechos de licencia ................... 1

11. Servicios gubernamentales ............c.cccccevuenee. —_—

Fuente: Elaboracion propia.

zadas con organismos internacionales), no
consideradas en las anteriores partidas.
En el Cuadro 2, se indica a cual de las
cuatro modalidades del comercio interna-
cional de servicios pertenecen las opera-
ciones consideradas en cada una de las
rubricas de la Balanza de Servicios. La
Balanza de Servicios mide la totalidad del
comercio de servicios relativo a las moda-
lidades 1y 2 (suministro transfronterizo y
consumo en el extranjero) y parte de las
modalidades 3 y 4 (presencia comercial y
presencia de personas fisicas).

3.1.2. Nuevas necesidades de informa-
cion: la Clasificacion Ampliada de
la Balanza de Pagos de Servicios
(EBOPS)

Debido a la creciente importancia del
comercio internacional de servicios v,
como consecuencia de ello, de las cada
vez mayores necesidades y demandas
de informacion, diversos organismos
internacionales consideraron oportuno
establecer una clasificacion mas detalla-
da que la de la Balanza de Pagos de
Servicios. Como resultado, la OCDE vy
EUROSTAT, en colaboraciéon con el
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Fondo Monetario Internacional (FMI), cre-
aron la denominada Clasificacion
Ampliada de la Balanza de Pagos de
Servicios (0 en sus siglas en inglés,
EBOPS). Como su nombre indica, la prin-
cipal caracteristica de esta clasificaciéon
es ofrecer un mayor desglose para ciertas
rubricas de la Balanza de Pagos de
Servicios.

En el Anexo 1, se muestran la corres-
pondencia entre las once rubricas de la
Balanza de Servicios y las rubricas de la
EBOPS. Lo que hace la EBOPS es ofre-
cer una mayor desagregacion de algunas
de las rubricas de la Balanza de
Servicios. En este sentido, destaca el
desglose mostrado por la EBOPS para la
rubrica de otros servicios empresariales,
que cada vez tiene una mayor importan-
cia en las transacciones internacionales
de servicios (5).

Por otro lado, existe un consenso inter-
nacional respecto a no considerar como
objetivo prioritario a corto plazo la publi-
caciéon de datos de la Balanza de
Servicios al maximo nivel de desglose
ofrecido por la EBOPS. Esto es debido a
los altos costes que implicaria su puesta
en funcionamiento en la actualidad, tanto
para los organismos que la elaboran
como para las unidades informantes.

Por esta razén, en la actualidad esta
clasificacion se esta utilizando mas como
una relacion detallada de los distintos ser-
vicios que componen cada una de las
rubricas de la Balanza de Servicios. Sin
embargo, a medio y largo plazo se espe-
ra que los organismos compiladores de la
Balanza de Pagos empiecen a publicar
informacién en funcion del desglose ofre-
cido por la EBOPS.

(5) Segun los datos de la Balanza de Pagos espafio-
la, la rubrica de Otros servicios empresariales contabilizé
el 19% de los ingresos y el 30% de los pagos por servicios
de la economia espafola en 2005.

3.1.3. La Balanza de Pagos de Servicios
en Espana y en el exterior

La elaboracion en Espafa de la
Balanza de Pagos, incluida la Balanza de
Servicios, corresponde al Banco de
Espana (6). El Banco de Espana sigue las
directrices marcadas por el BPM5, dispo-
niéndose de series mensuales, trimestra-
les y anuales desde 1990 elaboradas de
acuerdo con las mismas.

La informacion basica utilizada para la
elaboracién de la Balanza de Pagos,
excepto para la Balanza Comercial (7) y
la rdbrica de Turismo y viajes de la
Balanza de Servicios, proviene de las
declaraciones de las transacciones reali-
zadas entre residentes y no residentes.
Dichas declaraciones deben ser realiza-
das por los bancos y demas entidades
financieras (informando de las operacio-
nes internacionales, tanto propias como
de sus clientes), los residentes titulares
de cuentas en el exterior y los titulares de
transacciones en las que no hay ninguna
liquidacion final de cobro o pago (porque
se produce una compensacion).

Durante los ultimos afos se ha asistido
a un incremento exponencial de las tran-
sacciones internacionales, como conse-
cuencia de una serie de fendmenos: cre-
acion de la Unién Monetaria y Econémica
(UME), desarrollo de nuevos sistemas de
compensacion y liquidacion bancaria, crea-
cion y expansion de grandes conglomera-
dos multinacionales, entrada en vigor de
la circulacion de billetes denominados en
euros, etc. Como consecuencia, el coste
para los declarantes (en especial, las

(6) Real Decreto 1651/1991 de 8 de noviembre de
1991.

(7) La informacion primaria para estimar la Balanza
Comercial proviene de la estadistica de comercio exterior
elaborada por el Departamento de Aduanas e Impuestos
Especiales de la Agencia Estatal de la Administracion
Tributaria.
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entidades financieras) de registrar la
informacion solicitada por el Banco de
Espafna se ha incrementado de manera
espectacular.

A efectos de reducir dichos costes, se
elevé hasta los 12.500 euros el umbral
por debajo del cual no se debian declarar
las operaciones internacionales (8). Sin
embargo, como contrapartida a esta ele-
vacion del umbral, se produce una pérdi-
da en la fiabilidad de los datos obtenidos,
puesto que el numero de operaciones
gue no se declaran aumenta significativa-
mente. Ante este problema, el Banco de
Espanfa y el resto de bancos centrales de
los paises europeos, con la coordinacion
del Banco Central Europeo y EUROSTAT,
han empezado a utilizar fuentes comple-
mentarias y/o alternativas para estimar
algunas partidas de la Balanza de Pagos
(entre ellas, y muy especialmente, la
Balanza de Servicios).

En este sentido, el Banco de Espana
utiliza desde 2005 como fuente unica
para la estimacién de los ingresos por
turismo la Encuesta de Gasto Turistico
(EGATUR) (9).

Respecto a las demas rubricas de la
Balanza de Servicios, el Instituto
Nacional de Estadistica esta comenzan-
do los trabajos para recopilar esta infor-
macion directamente de las empresas
que realizan estas operaciones mediante
una nueva encuesta (Encuesta sobre
comercio internacional de servicios). De
esta manera, se espera que en un plazo
no muy lejano se obtenga informacion del
comercio espanol de servicios con el
exterior a partir de dicha encuesta.

(8) Actualmente, se esta considerando la posibilidad
de aumentar aun mas dicho umbral, hasta los 50.000
euros.

(9) Esta encuesta se realiza en las fronteras espano-
las a los visitantes que salen de nuestro pais. En la
misma, se les pregunta por el gasto realizado en nuestro
pais.

3.1.3.1. Informacion publicada por el
Banco de Espana de la Balanza

de Pagos de Servicios

Como ya hemos indicado anteriormen-
te, el Banco de Espana publica informa-
cion de la Balanza de Pagos (y, dentro de
ella, de la Balanza de Servicios) con
periodicidad mensual, trimestral y anual. A
continuacién, analizamos qué se publica
para cada una de estas periodicidades:

a) Informacion mensual: no se ofrece
ningun desglose geografico, mientras
que por componentes unicamente se
ofrece informacion para la rubrica de
Turismo y viajes y, conjuntamente, para el
resto de servicios.

b) Informacion trimestral: se ofrece una
informacién mucho mas completa. De esta
manera, se ofrece informacion de las once
rubricas (y algunas subrubricas de las mis-
mas) en las que se divide la Balanza de
Servicios (Cuadro 3). Geograficamente, se

. CUADRO 3
INFORMACION POR RUBRICAS DE LA BALANZA DE

SERVICIOS PUBLICADA TRIMESTRAL Y ANUALMENTE

1. Turismo y Viajes

2. Transportes
2.1. Fletes
2.2. Pasajes
2.2.1. Aéreos
2.2.2. Terrestres y otros
2.2.3. Maritimos
2.3. Otros

. Comunicaciones

. Construccion

. Seguros

. Servicios Financieros

. Servicios Informaticos

0o N O g &~ W

. Servicios prestados a las empresas
8.1. Comerciales
8.2. Leasing operativo
8.3. Otros servicios prestados a las empresas
9. Servicios personales, culturales y recreativos

9.1. Audiovisuales
9.2. Otros servicios culturales y recreativos

10. Servicios gubernamentales

11. Royalties y rentas de la propiedad inmaterial

Fuente: Balanza de Pagos de Espaha (Banco de Espana).
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CUADRO 4
INFORMACION POR DESTINO/ORIGEN GEOGRAFICO DE LA BALANZA DE SERVICIOS PUBLICADA

TRIMESTRAL Y ANUALMENTE

Unién Europea

Resto de Europa

América del Norte y Central

América del Sur

Africa

Asia

Oceania

Instituciones internacionales distintas de las de la UE

Otros agregados geograficos

Fuente: Balanza de Pagos de Espafa (Banco de Espana).

ofrece informacién para los principales
agregados, asi como para algunos paises
individuales (Cuadro 4).

¢) Informacion anual: la informacion
publicada tiene el mismo desglose que en
el caso trimestral. Asimismo, se ofrece
informacion para las rubricas de Turismo
y viajes y Resto de Servicios segun los
agregados geograficos y paises indica-
dos en el Cuadro 4.

Area del euro

UE-15

Paises de nueva incorporacion
Instituciones europeas

Reino Unido

Suecia

Dinamarca

Republica checa

Hungria

Polonia

Suiza

Noruega

Rusia

Turquia
Estados Unidos
Canada

México
Argentina
Brasil

Chile

Colombia
Venezuela
Egipto

Magreb

Japén

China
Hong-Kong
Singapur
Préximo y Medio Oriente
Israel

Paises del Golfo

Australia

OCDE

NAFTA

EFTA

OPEP

Nuevos paises industrializados (NICS)
ASEAN

Comunidad de estados independientes
Paraisos fiscales

MERCOSUR

Latinoamérica

Debe senalarse que informacion publi-
cada sobre comercio de servicios ofrece
un nivel de desglose muy inferior al dis-
ponible para el comercio de mercancias
(a través de la Estadistica de Comercio
Exterior). Por esta razén, no puede llevar-
se a cabo en la actualidad un andlisis
coyuntural tan completo de los flujos de
comercio de servicios como el que se
puede realizar para el comercio de mer-
cancias.
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3.1.3.2. Informacion publicada de la
Balanza de Pagos de Servicios

en el exterior

Todos los paises de la Union Europea
realizan la Balanza de Pagos (y dentro de
esta, la Balanza de Servicios) siguiendo
la metodologia del BPM5. De esta mane-
ra, los datos obtenidos en los distintos
paises son directamente comparables
entre si. Los Estados pertenecientes a la
UEM tienen la obligacion legal de enviar
los datos al Banco Central Europeo, que
es el organismo que elabora la Balanza
de Pagos de la zona euro. Asimismo,
EUROSTAT realiza publicaciones periédi-
cas sobre comercio internacional de ser-
vicios, basados en los datos de Balanza
de Pagos de los Estados Miembros.

Por ultimo, se debe senalar que otros
organismos internacionales (OCDE, FMI,
OMC) publican o ponen a disposiciéon
publica, bien sea mediante suscripcion o
gratuitamente, informacion acerca del
comercio internacional de servicios, a
partir de los datos de la Balanza de Pagos
de Servicios proporcionados por los pai-
ses pertenecientes a estas.

4. Las estadisticas FATS
4.1. Definicion de las estadisticas
FATS

Las estadisticas FATS nacen con el
objetivo de cuantificar los servicios pres-
tados a través de la presencia comercial
de empresas en el extranjero. Como
hemos visto con anterioridad, existen
ciertos servicios en los que la unica forma
en la que pueden ser prestados por
empresas extranjeras es mediante el
establecimiento de filiales.

Estas estadisticas surgen como un
complemento a la Balanza de Pagos,
dado que las operaciones realizadas por
las filiales extranjeras en una determina-
da economia no son objeto de registro ni
en la balanza de pagos de ese pais ni en
la del pais de la empresa matriz. Como el
GATS considera que las ventas de estas
filiales deben considerarse como comer-
cio internacional de servicios por el
GATS, estas actividades son objeto de
una estadistica propia.

Las estadisticas FATS pueden dividir-
se en dos grandes categorias: a) las que
recogen informacion sobre la actividad en
el sector servicios del pais compilador de
las empresas con participacion mayorita-
ria de no residentes (Inward FATS) y b)
las que recogen informacién sobre la acti-
vidad en el sector servicios de otros pai-
ses de las empresas con participacion
mayoritaria de residentes (Outward
FATS).

Las estadisticas FATS recopilan no
sélo informacion relativa a las ventas de
estas filiales (esto es, la cifra de nego-
cios), sino también a otras variables que
puedan servir como indicador de su peso
en la economia del pais en el que estan
situadas (produccion, valor anadido,
exportaciones e importaciones de bienes
y servicios, nimero de empleados, etc.).

Un primer problema que surge con
estas estadisticas es, precisamente, qué
se entiende como filial extranjera. A estos
efectos, se senala que una filial extranje-
ra es aquella empresa que esta controla-
da, directa o indirectamente, por un cen-
tro de decision que se halla en otro pais.
Dado que esta definicion es dificil de
establecer estadisticamente, se ha opta-
do en la practica por utilizar un criterio
objetivo como es el de propiedad. De esta
manera, se considera que una empresa
es una filial extranjera si un mismo inver-
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sor extranjero posee, directa o indirecta-
mente, mas del 50 por 100 del capital
social de la empresa.

En el caso de las estadisticas Inward
FATS y a efectos de determinar la naciona-
lidad del capital mayoritario se ha optado
por el criterio denominado UBO (Ultimate
Beneficiary Owner, Propietario Beneficiario
Ultimo). Segun este criterio, se deben ana-
lizar las cadenas de propiedad del capital,
hasta llegar a identificar en qué pais esta
localizado el verdadero centro de control y
decision de la inversién (10).

En cuanto a la forma en la que se debe
obtener la informacion, se considera que
lo mas aconsejable es realizar encuestas
directas a las empresas participadas por
capital extranjero (en el caso de Inward
FATS) o a las empresas con filiales en el
exterior (en el caso de Outward FATS).
Para ello, pueden establecerse encuestas
especificas a estas empresas o incluir
moédulos anexos a encuestas ya realiza-
das (como son las encuestas estructura-
les a empresas). Por esta razon la mayo-
ria de los organismos encargados de la
elaboracion de estas estadisticas son los
institutos de estadistica nacionales y no
los bancos centrales (como ocurre con la
Balanza de Pagos).

Al obtenerse los datos primarios a par-
tir de encuestas a empresas, la informa-
cion se recoge generalmente en funcién
de la actividad principal de la empresa
investigada y no en funcién de los pro-
ductos o bienes producidos por la misma.
Este hecho contrasta con la informacion
de Balanza de Pagos, en la cual la infor-
macion se obtiene y se clasifica segun los
servicios producidos. Por estar razén, dis-

(10) Por ejemplo, puede ocurrir que una empresa
establecida en el pais A pertenezca a otra empresa del
pais B, la cual pertenece a su vez a una empresa matriz
residente en el pais C. En este caso, siguiendo el criterio
UBO la empresa del pais A es controlada finalmente por
la empresa del pais C.

tintos organismos internacionales estan
trabajando para establecer correspon-
dencias entre las clasificaciones de pro-
ductos y de actividades, que permitan la
comparacion y la complementariedad de
los resultados obtenidos con las estadisti-
cas FATS y la Balanza de Pagos.

Por ultimo, hay que comentar que las
encuestas estructurales a empresas sue-
len tener como periodo de referencia el
ano natural, por lo que esa sera en gene-
ral la periodicidad de las estadisticas
FATS. Asimismo, los datos de este tipo de
encuestas suelen ser dificiles de recoger
y procesar, por lo que la disponibilidad de
informacion estadistica se retrasa hasta
bastante tiempo después de finalizar el
periodo de referencia de los mismos (11).

4.2. Realizacion de las estadisticas
FATS

Hasta la entrada en vigor del GATS, no
habia una demanda clara de informacion
relativa a estadisticas FATS. Desde
entonces, dicha demanda no ha hecho
mas que aumentar, por lo que ya se han
iniciado los trabajos tendentes a recopilar
y publicar de datos de estas estadisticas.

En el ambito de la Union Europea, se
producen una serie de acciones a partir
de la segunda mitad de los noventa ten-
dentes a cubrir el déficit existente en su
produccion. Tanto en el caso del Inward
como en el Outward FATS, EUROSTAT
acordé la creacion con los Estados
Miembros de una serie de grupos de tra-
bajo para la produccién de unas estadis-
ticas homogéneas en dichos paises.
Como resultado, EUROSTAT comenzod a

(11) Por ejemplo, en el ambito de la Unién Europea se
suelen publicar los primeros resultados de las encuestas
estructurales a empresas entre 12 y 18 meses después de
finalizar el periodo de referencia.
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publicar a comienzos de esta década los
primeros estudios (publicaciones especi-
ficas y monograficos de los folletos
Statistics In Focus). Asimismo, en la
actualidad se encuentran a libre disposi-
cion en la pagina web de EUROSTAT los
datos recopilados de estadisticas
Outwards FATS para un total de ocho pai-
ses de la Union Europea (12).

Debe destacarse que estos trabajos
realizados por EUROSTAT vy los Estados
miembros se basaban en un acuerdo
voluntario entre los distintos participantes
(es decir, no habia obligaciéon legal para
los distintos paises de participar en dichos
trabajos). Sin embargo y como siguiente
paso, se esta ya trabajando en la elabora-
cién de un Reglamento Comunitario que
establezca la obligacion de todos los pai-
ses miembros de producir y enviar a
EUROSTAT los datos relativos a estadisti-
cas FATS dentro de unos plazos determi-
nados y con una metodologia comun.

Por lo que respecta a Espaha, las
estadisticas FATS estan es sus primeras
fases de elaboracion. Respecto a las
estadisticas Inward FATS el INE participd
en las fases iniciales del proyecto de la
Union Europea, utilizando para ello la
informacion obtenida de la Encuesta
Anual de Servicios (13). Por el contrario,
no se ha comenzado todavia la recopila-
cion de estadisticas Outward FATS.

Por ultimo, debe indicarse que otros pai-
ses disponen ya de informacién mas com-
pleta de este tipo de estadisticas. Por ejem-
plo, tanto Japdn como Estados Unidos
llevan varios anos recopilando y publicando
datos sobre Inward y Outward FATS.

(12) Estos ocho paises son Alemania, Austria,
Bélgica, Finlandia, Grecia, Portugal, Republica Checa y
Suecia. La informacion disponible corresponde a la cifra
de negocios y de empleo y se refiere en su mayoria al
periodo 1997-2003.

4.3. Las estadisticas de inversion
exterior directa

Antes de terminar de hablar de las
estadisticas FATS, resulta necesario
comentar brevemente unas estadisticas
con las que guardan una estrecha rela-
cion: las de Inversion Exterior Directa
(IED). Estas estadisticas tienen como
objetivo medir las inversiones realizadas
por los residentes de una economia en
empresas residentes en otra economia.

Este tipo de estadisticas pueden ser
consideradas como un complemento a
las estadisticas FATS. En aquellos casos
en los cuales un pais no produzca aun
estadisticas FATS, las estadisticas IED
pueden ser utilizadas como un indicador
temporal alternativo de la presencia
comercial. De la misma manera, pueden
ser utilizadas en conjuncion con las esta-
disticas FATS (si hay disponibilidad de
estas ultimas) para analizar cémo se
financian las operaciones de las filiales
extranjeras (mediante fondos de inverso-
res directos o mediante los recursos pro-
pios generados por sus actividades
empresariales).

En el caso de Espana, la Direccion
General de Comercio e Inversiones publi-
ca estadisticas sobre inversiéon directa
espanola en el exterior y extranjera en
Espafa, a partir de la informacion obteni-
da por el Registro de Inversiones. Los
datos publicados tienen como periodo de
referencia el semestre y ofrecen un des-
glose por sector de actividad, pais de
destino/procedencia y comunidad auténo-
ma de destino/procedencia.

(13) La informacién obtenida por el INE y que se envio
a EUROSTAT abarcaba desde 1996 hasta 2001.
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5. Conclusiones

A partir de lo analizado en este articulo,
se pueden extraer varias conclusiones. En
primer lugar, debe sefalarse que el incre-
mento del comercio internacional de servi-
cios hace mas necesaria que nunca la dis-
ponibilidad de unas estadisticas detalladas
que recojan dicho fendmeno. Dadas las
caracteristicas del mismo, estas estadisti-
cas deberan ser mas completas y comple-
jas que las utilizadas para medir el comer-
cio internacional de mercancias.

En este sentido, las principales fuentes
estadisticas principales para medir el
comercio internacional de servicios son la
Balanza de Pagos de Servicios y las esta-
disticas FATS. Sin embargo, la informacion
estadistica disponible en la actualidad es
limitada (en especial, en el caso de las esta-
disticas FATS), por lo que los distintos orga-
nismos nacionales y supranacionales estan
ya trabajando para paliar esta situacion.
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ANEXO 1

RELACION ENTRE RUBRICAS DE LA BALANZA
DE PAGOS DE SERVICIOS Y LA EBOPS

Transportes

. Viajes

Servicios de Comunicaciones

Servicios de Construccion

. Servicios de Seguros

Servicios Financieros

. Servicios Informaticos

y de Informacién

. Royalties y Derechos de

Licencia

Otros Servicios Empresariales

1.2,

1.3.

Transporte maritimo
1.1.1. Pasajeros
1.1.2. Mercancias
1.1.3. Otros
Transporte aéreo
1.2.1. Pasajeros
1.2.2. Mercancias
1.2.3. Otros
Otros transportes
1.3.1. Pasajeros
1.3.2. Mercancias
1.3.3. Otros

Clasificacion ampliada de otros transportes

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.
1.9.

2.1,

2.2,

3.1.
3.2,

4.1.
4.2,

5.1.
5.2,
5.3.
5.4.
5.5.

il
7e28

8.1.
8.2

9.1.

9.2,

Transporte espacial

1.4.1. Pasajeros

1.4.2. Mercancias

1.4.3. Otros

Transporte por ferrocarril

1.5.1. Pasajeros

1.5.2. Mercancias

1.5.3. Otros

Transporte por carretera

1.6.1. Pasajeros

1.6.2. Mercancias

1.6.3. Otros

Transporte por vias navegables interiores

1.7.1. Pasajeros

1.7.2. Mercancias

1.7.3. Otros

Transporte por tuberias y transmision de energia eléctrica
Otros servicios de apoyo y auxiliares del transporte

Viajes de negocios

2.1.1. Trabajadores estacionales y transfronterizos
2.1.2. Otros

Viajes personales

2.2.1. Salud

2.2.2. Educacion

2.2.3. Otros

Servicios de correos y mensajeria
Servicios de telecomunicaciones

Construccion en el extranjero
Construccion en el pais

Seguros de vida y fondos de pensiones
Seguros de transportes de mercancias
Otros seguros directos

Reaseguros

Servicios auxiliares

Servicios informaticos

Servicios de informacion

7.2.1. Servicios de agencias de noticias

7.2.2. Otros servicios de suministro de informacién

Franquicias comerciales y derechos similares
Otros royalties y derechos de licencia

Merchanting y otros servicios relacionados con el comercio
9.1.1. Merchanting

9.1.2. Otros servicios relacionados con el comercio

Servicios de leasing operativo
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9. Otros Servicios Empresariales 9.3. Servicios empresariales, técnicos y profesionales varios
(Continuacion) 9.3.1. Servicios juridicos, contables, de asesoramiento administrativo y de relaciones
publicas
9.83.1.1.  Servicios juridicos
9.3.1.2.  Servicios contables, de auditoria, de teneduria de libros y de asesora-
miento fiscal
9.3.1.3.  Servicios de consultoria en administracion y gestién y de relaciones publicas
9.3.2. Publicidad, investigacion de mercados y encuestas de opinién
9.3.3. Investigacion y desarrollo
9.3.4. Servicios de arquitectura, ingenieria y otros servicios técnicos
9.3.5. Servicios de agricultura, mineria y transformacién en el lugar
9.3.5.1. Tratamiento de desechos y descontaminacion
9.3.5.2.  Otros servicios de agricultura, mineria y transformacién en el lugar
9.3.6. Otros servicios empresariales
9.3.7. Servicios prestados entre empresas relacionadas (no incluidos en anteriores apar-

tados)
10. Servicios Personales, 10.1. Servicios audiovisuales y conexos
Culturales y Recreativos 10.2. Otros servicios personales, culturales y recreativos

10.2.1. Servicios educativos
10.2.2. Servicios de salud
10.2.3. Otros

11. Servicios Gubernamentales 11.1. Embajadas y consulados
11.2. Organismos y unidades militares
11.3. Otros servicios gubernamentales
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