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CARACTERIZACION DE LAS EMPRESAS ESPANOLAS
INVERSORAS EN VENEZUELA

El presente trabajo tiene por objeto determinar si existen patrones comunes de
comportamiento entre las empresas espafolas que invierten en Venezuela. Los fac-
tores que se utilizan para caracterizar a estas empresas son la actividad sectorial, el
tamano de la empresa, la experiencia organizativa, la experiencia internacional, la
diversificacidon de producto y la implantacidén de las nuevas tecnologias de la infor-
macién y comunicacion (TIC). La muestra final corresponde a 128 empresas espa-
folas con inversiones en Venezuela durante el 2004. El andlisis cluster realizado
identifica tres grupos de empresas con caracteristicas diferentes.
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Clasificacion JEL: F14, F21, F23, M30.

1. Introduccion

En la actualidad existe una creciente interde-
pendencia entre los diferentes mercados naciona-
les, la cual se ha incrementado por el aumento
observado de las inversiones extranjeras directas
(IED) a nivel mundial, caracterizando el panorama
econodmico mundial desde mediados de la década
de los ochenta. De acuerdo con la UNCTAD
(2006), la inversion directa en el mundo para 2005
se estimo en unos 916 mil millones de dolares
(USD), el flujo de inversion mas alto desde el afio
2000, el cual alcanzé los 1.410 millones y el
mayor de todos los registros recopilados por este
organismo internacional.

Asi, las IED constituyen un fenémeno de
potenciales y profundos efectos positivos para las
economias anfitrionas (Rodriguez et al, 2004).
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Las IED desempefian una funcion cada vez mas
importante en las estrategias de desarrollo econo-
mico de un pais, como un elemento clave para
financiar el desarrollo sin acumular mas deuda, al
actuar como complemento al ahorro (Toyne y
Nigh, 1998). Las IED actian como fuente de
recursos financieros, ya que generan divisas al
pais anfitrién con mayor rendimiento que la deuda
comercial o la inversion de portafolio.

Las IED traen consigo la creacion de nuevos
empleos directos a través de las empresas extranje-
ras que invierten y también generan puestos de tra-
bajo indirectos para la distribucion y comercializa-
cion de sus productos (Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo Colombiano, 2003). Con-
tribuyen a reducir la pobreza, creando nuevas redes
de comercializacion; refuerzan el parque industrial
del pais receptor y, al poner en practica nuevos siste-
mas de gerencia, facilitan la actualizacion tecnologi-
ca de las empresas existentes (Wilska y Tourunen,
2001). Ademas, transfieren conocimientos (Kogut™>
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y Zander, 1993; Galan y Gonzalez, 2001; Martin y
Salomon, 2003) y tecnologias (Duran y Lamothe,
1985; Chung, 2001), ya que se produce una constan-
te capacitacion del personal en el pais destino de la
inversion, conocimiento que no sélo se refiere a pro-
cesos de produccion, sino también a una cultura de
trabajo basada en el logro de resultados y de produc-
tividad (Kogut y Singh, 1988; Claver y Quer, 2001).
Ademas, los proveedores locales pueden mejorar sus
estandares, aprender nuevos procesos de produccion
(Sullivan, 1993), y mejorar sus practicas empresaria-
les (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
Colombiano, 2003).

Las firmas foraneas pueden facilitar el acceso
al comercio internacional del pais anfitrion para
aquellos bienes y servicios que ya estan siendo
producidos en los paises receptores, ayudandolos a
salir del mercado doméstico hacia el internacional
(Davidson, 1979; Rolfe et al, 1992).

Estas ventajas han favorecido que las IED sean
un elemento estratégico del desarrollo de muchos
paises, y Venezuela no es ajena a este proceso.

Entre las IED recibidas por Venezuela, destacan
las espafiolas. Espaiia es el pais europeo que tradi-
cionalmente ha realizado las mayores inversiones.
Ambos paises tienen relaciones historicas desde
1498; Venezuela fue colonia espafiola durante algo
mas de trescientos afios, tiempo durante el cual se
gesto la nacionalidad, creando lazos y vinculos casi
indisolubles que perduran en la actualidad. Entre
estos lazos destacan la cultura, el idioma, la heren-
cia genética y las relaciones comerciales.

Estos vinculos suponen una ventaja para
Espatfia, ya que se traducen en la simplificacion de
una barrera comercial psicologica importante que
no tiene ningun otro pais europeo. Durante los
ultimos afios, Espafia ha incrementado la interna-
cionalizacion de sus empresas y su potencial inver-
sor en el exterior considerablemente (Campa y
Guillén, 1996; Arahuetes, 2001, Duran, 2003), y
Venezuela es receptor de parte de estas inversio-
nes.

En tal sentido, analizar cuales son las caracte-
risticas de las empresas espafiolas que invierten en
Venezuela y determinar si existen pautas de com-
portamiento comunes resulta de notable interés,
por lo que constituye el objetivo central de este
articulo.

Para alcanzar el objetivo, el trabajo se estructu-
ra de la siguiente forma. En el apartado siguiente
se revisa brevemente la evolucion de las inversio-
nes espafiolas en general y las realizadas en
Venezuela en particular. En el tercero, se identifi-
can y justifican algunos de los principales deter-
minantes de la inversion espafiola en Venezuela.
La muestra, las variables y la metodologia se pre-
sentan en el apartado cuarto. El quinto apartado se
centra en los resultados y, por ultimo, se recogen
los principales resultados e implicaciones econo-
micas (apartado sexto).

2. Las inversiones espaiiolas en Venezuela

A finales de la primera parte del siglo XIX,
Espafa y Venezuela reestablecieron formalmente
los nexos comerciales, los que habian sido inte-
rrumpidos por la guerra de independencia.
Posteriormente, estos nexos se incrementaron pro-
gresivamente durante la segunda mitad del mismo
siglo, logrando su consolidacion gracias a la con-
siderable cantidad de espafioles que emigraron
hacia el pais, como consecuencia de la Guerra
Civil en Espafia (1936-1939) y la dictadura fran-
quista. Venezuela era uno de los paises mas atrac-
tivos para quienes emigraban de la peninsula ibé-
rica por su economia petrolera, y una moneda for-
talecida en relacion con el dolar norteamericano.
Estos emigrantes espafioles fundaron pequefias
empresas, las cuales crecieron con el tiempo
(Morales, 1996).

Para entender mejor la entrada de empresas
espafiolas en Venezuela es necesario analizar
como ha evolucionado el proceso de internaciona-
lizacion en Espaia. Campa y Guillén (1996), sos-
tienen que la historia de las inversiones en el
extranjero por parte de las empresas espafolas,
comienza en los afios sesenta. Estas inversiones
perseguian objetivos tales como garantizar el
suministro de ciertas materias primas (uranio,
pasta de papel, petréleo, metales diversos, pesca-
do); crear canales de distribucion propios para la
comercializacion de exportaciones de pescado,
bebidas y alimentos; realizar proyectos de cons-
truccion e ingenieria y/o establecer sucursales
financieras. >
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PAIS 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

VIO ———————— 9.492 13.753 43.075 49.564 26.971 26.427 19.558 37.635 28.948 55.933
347 391 66 75 1.152 38 24 170 31 94

3,66 2,84 0,15 0,15 4,27 0,14 0,12 0,45 0,11 0,17

Fuente: Ministerio de Industria, Turismo y Comercio de Espana (2007) .

Desde la incorporacion de Espafia a la Unidén
Europea a mediados de la década de los ochenta
(1986) y con el crecimiento persistente del PIB y
de la calidad de vida en el pais, las firmas espafio-
las se han ido fortaleciendo y desarrollando de una
manera acelerada (Campa y Guillén, 1996; Mat¢,
1996). Tal es el caso que, a finales del siglo pasa-
do, las empresas espafiolas se vieron en la necesi-
dad de internacionalizar su capital mediante las
IDE (Comisién Econdémica Para América Latina
—CEPAL-, 2000). Esto ha permitido el rapido cre-
cimiento de las inversiones espafiolas en el exte-
rior, pues, desde entonces y hasta 1990, su propor-
cion con respecto al PIB se ha quintuplicado
(Campa y Guillén, 1996).

A partir de los afios noventa, la situacion de
Espafia se caracteriza por la expansion e interna-
cionalizacién de sus empresas, donde destaca el
crecimiento de sus inversiones hacia Latinoamé-
rica, con una tendencia creciente de un 3 por 100
de su PIB aproximadamente a principios de los
noventa, hasta un 10 por 100 para finales del siglo
XX. Para el afio 2000, el total de inversion directa
de Espafia en el exterior excedia los 153 mil millo-
nes de euros, de los cuales, casi 68 mil millones
(casi 44 por 100) estaban invertidos en América
Latina (Durén, 2002).

A partir de finales de los ochenta y hasta el afio
1993, Venezuela pertenecid al grupo de paises
Latinoamericanos hacia los cuales Espana dirigio
el 88 por 100 de sus inversiones, ubicandose en el
tercer puesto con un 13,5 por 100, por debajo de
Argentina y Chile (Banco Interamericano de
Desarrollo, 2002).

En la década de los noventa, la totalidad de las
inversiones realizadas por empresas espafiolas en
América Latina, hizo posible que Espafia se con-
virtiera en el segundo inversor extranjero en la
region, después de los Estados Unidos. En prome-
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dio, desde 1993, las empresas espafiolas han inver-
tido 5.000 millones de dolares anuales, de los cua-
les Venezuela ha percibido el 3 por 100 (Arahue-
tes, 2001).

En el Cuadro 1 se observa la inversion espafio-
la en Venezuela durante los ultimos diez afos.
Dicha inversion ha sido de 2.388 millones de
euros, representando en media, el 1,21 por 100 del
total de inversiones en el exterior. Sin embargo, su
comportamiento ha sido heterogéneo, destacando
el 2001 el afio de maxima inversion (1.152 millo-
nes de euros). Durante el 2001 se percibié un
clima de relativa calma en la economia venezolana
(Banco Central de Venezuela, 2002) y el auge de la
inversion espafiola en el pais, coincide con los
convenios operativos petroleros (Oficina Econo-
mica y Comercial de la Embajada de Espafia en
Caracas —OECE—, 2005).

La baja tendencia observada durante 2002 y
2003 guarda vinculacion con la crisis social, eco-
némica y politica, que pudo haber motivado la
salida de grandes flujos de capital espafiol. A par-
tir de 2004 la inversion espafiola observa un incre-
mento y se dirige principalmente, ademas de hacia
los sectores bancario, seguros y energético, hacia
la hosteleria, gestion de agua, eléctrico y editorial.

3. Determinantes de la inversion espafiola
en Venezuela

Bajo este contexto, se procede a identificar y
justificar los factores que pueden ser determinan-
tes de las inversiones espafolas en Venezuela.
Concretamente, se trata de centrar la atencion en
los factores internos de las empresas con el propo-
sito de obtener un perfil de la realidad econdémica
de las empresas espafiolas que invierten en
Venezuela. >
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Asi, el sector de actividad al que pertenece la
empresa es importante para determinar y analizar
las areas de accion de las empresas espafiolas que
invierten en Venezuela. Los sectores econdmicos
son importantes porque definen los criterios de
rentabilidad, competitividad y de eficiencia que
orientan la distribucion mundial de las IED mun-
diales (Sanchez, 2002). En concreto, Galan y
Gonzalez (2001) afirman que la inversion extran-
jera de las empresas espanolas se fundamenta en
un amplio abanico de sectores de actividad, siendo
las empresas manufactureras con una gran capaci-
dad tecnologica, las que en mayor proporcion des-
tacan.

El tamario de la empresa (Benerji y Sam-
bharya, 1996; Henizs y Macher, 2004) es conside-
rado en la mayoria de estudios sobre el comporta-
miento estratégico, en general, y sobre la interna-
cionalizacion de las empresas, en particular. Existe
cierto acuerdo en considerar que existe una rela-
cion positiva entre tamafio e internacionalizacion
(Nassiembeni, 2001). Cuanto mayor sea el tamafio
de la empresa, mayor sera su capacidad para asu-
mir los costes y riesgos asociados con la entrada
en nuevos mercados, y estos costes aumentan con
el nivel de incertidumbre del pais de destino
(Agarwal y Ramaswami, 1992). Ademas, como
Merino y Rodriguez (1999) afirman, tienen mas
probabilidad de realizar inversiones directas en el
extranjero, ya que ¢l tamafio se convierte en venta-
ja para acceder al crédito.

Otro factor considerado es la experiencia inter-
nacional (Benerji y Sambharya, 1996; Henizs y
Macher, 2004), el cual se refiere a la familiaridad
de la empresa con los mercados internacionales
(Majocchi et al, 2005). El proceso de internacio-
nalizacion de las empresas es un proceso de apren-
dizaje gradual que afecta a su comportamiento
futuro y facilita su entrada en nuevos mercados
internacionales (Johanson y Vanhle, 1977). Para
Kogut y Singh (1988), la experiencia internacional
de las firmas las capacita a soportar los riesgos de
una adquisicion y de integrar filiales de diversa
nacionalidad gerencial. Asi, le permite mantener el
control y la coordinacion de la red de subsidiarias
extranjeras diferentes en lo cultural y geografico
(Tan y Mahoney, 2005). Cuando una firma con
experiencia internacional penetra en un mercado

extranjero, goza de mas oportunidades que le per-
miten aprender hacer frente a nuevos requerimien-
tos (Delgado et al., 2004).

Las exportaciones constituyen la forma mas
comun de internacionalizacion de la empresa,
siendo habitualmente su primera fase (Johanson y
Vahlne, 1977). A medida que una empresa aumen-
ta sus exportaciones y el niumero de mercados que
abarca, su experiencia internacional aumenta.

La experiencia organizativa (Henizs y Macher,
2004), constituye, junto con la experiencia interna-
cional, un factor que refleja aquellos recursos
intangibles asociados con la experiencia y conoci-
mientos corporativos de la empresa a lo largo de su
vida productiva, diferentes de los de ambito inter-
nacional, que facilita la adaptacion a nuevos entor-
nos (Agarwal y Ramaswami, 1992; Ramirez ef al.
2006). Generalmente, las empresas internaciona-
les requieren tener cierta experiencia organizativa,
pues dificilmente podran iniciar un proceso de
expansion internacional sino han tenido éxito en el
mercado nacional (Ramirez, 2005). La experiencia
de las empresas aporta antecedentes para conside-
rar la reduccion de incertidumbre y costes relacio-
nados con la busqueda de informacién y la nego-
ciacion de contratos (Galan y Gonzélez, 2001).

Las nuevas tecnologias de la informacion
(TIC), comprenden aquellas herramientas que
favorecen el avance del proceso tecnologico de las
empresas por la velocidad que imprimen al proce-
so de internacionalizacion (Axinn y Matthyssens,
2002), ya que tanto vendedores como consumido-
res tienen un mejor y mas facil acceso a la informa-
cion oportuna para tomar las mejores decisiones en
el momento adecuado. De acuerdo con Natchum y
Zaheer (2005), las TIC facilitan el acceso a merca-
dos distantes y la obtencion de informacion que
permita reducir costes de transaccion, ademds de
convertirse en fuentes motivadoras para lograr la
eficiencia de las inversiones directas en el extranje-
ro. En este sentido, las TIC se convierten en un
activo importante por sus propiedades especiales.

Una de las herramientas tecnologicas basicas
es Internet, ya que mejora la atencion al cliente
actual y potencial, a los proveedores y a los traba-
jadores, pues a través del sitio web y del correo
electronico, se puede interactuar con ellos los 365
dias del afio 24 horas del dia (Navarro, 2007). >
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Sectores Actividades Numero (porcentaje)
Primario ... Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca; industrias extractivas 7 (547)
Productos alimenticios 4 (3,13)
Industria textil y de la madera 15 (11,72)
MaNUFACUTAS ..o Petroleo, productos quimicos, cauchos y materiales plasticos 12 (9,37)
Productos metélicos y mecanicos 6 (4,69)
Magquinas oficina, ordenadores, radio, TV, equipamiento comunicacién 14 (10,94)
Electricidad, gas y agua 3  (2,34)
Construccién 9 (7,03)
Comercio y reparacion 6 (4,69)
SOIVICIOS .oovveeveeeereeeeseeeseeseseeseesseeinns Hoteles y restaurantes 5 (391)
Vehiculo y otro equipamiento de transporte; transporte y comunicacion 5 (3,91)
Actividades financieras 9 (7,03)
Inmobiliarias y actividades de la empresa y otros servicios 33 (25,78)

Fuente: Elaboracion propia.

También ofrece la posibilidad de expansion inter-
nacional a bajo coste y acceso a mercados disper-
sos geograficamente. Los consumidores pueden
acceder a una base de datos actualizada de los pro-
veedores y procesar la informacion de los merca-
dos. Y los empresarios pueden conectarse con sus
socios de una forma mas facil (Axinn y Matthy-
ssens, 2002; Navarro, 2007).

Por otra parte, en la actualidad las empreas estdn
diversificadas tanto en productos como en merca-
dos (Ramirez y Espitia, 2001). Por ello, se incorpo-
ra también la diversificacion de producto de la
empresa. Gort (1962) definié la diversificacion en
términos de «heterogeneidad del output» en fun-
cion del numero de mercados a los que se dirige la
produccién de una empresa, de forma que los mer-
cados seran distintos cuando los productos sean
poco sustitutivos entre si (bajas elasticidades cruza-
das de la demanda) y si, a corto plazo, los recursos
necesarios empleados en la produccion y distribu-
cion de uno no pueden ser trasladados al otro. La
diversificacion de producto ofrece una gama de
ventajas a las empresas, ya que las provee de una
gran oportunidad para obtener economias de alcan-
ce y economias de escala en la produccion de algu-
nos componentes comunes a los diferentes nego-
cios, obteniendo mayor aprendizaje e innovacion
(Hitt et al, 1997). Adicionalmente, con la diversifi-
cacion de producto las firmas pueden lograr venta-
jas competitivas para explotar las imperfecciones
del mercado, como por ejemplo, diferencias en los
recursos naturales y las transacciones mas alla de
sus fronteras. También pueden incrementar su fle-
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xibilidad y obtener poder de negociacion, resultan-
te de una red trabajo multinacional y de economias
de escala, alcance y aprendizaje; asi como también
incrementar su eficiencia.

4. Presentacion de la muestra, variables y
metodologia

Para alcanzar el objetivo es necesario disponer
de una muestra de empresas espafiolas que invier-
tan en Venezuela. La informaciéon se obtuvo del
Sistema de Analisis de Balances Ibéricos (base
SABI). Esta base incluye las principales empresas
espafiolas e informa sobre sus cuentas anuales y
otras caracteristicas empresariales.

A partir de ella, se encontraron inicialmente
172 empresas espafiolas con presencia en Vene-
zuela. De éstas, 128 empresas habian publicado
sus informes financieros en 2004 y con informa-
cioén suficiente para el céalculo de las variables
necesarias para la elaboracion de esta investiga-
cion.

Para la primera de las variables, el sector de
actividad, se parte de la codificacion Standard
Industrial Classification —SIC— que proporciona
la base y se agrupan en 13 sectores de actividad,
siguiendo la clasificacion de la Organizacion para
la Cooperacion y Desarrollo Econdmico (OCDE).
Para su inclusion en el estudio se establecen 13
variables dicotomicas que toman el valor 1, cuan-
do el caso corresponda a ese sector concreto, y 0
en los demas casos. >
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El tamario de la empresa se clasifica de acuer-
do al numero de empleados y de las ventas. Asi,
por una parte, se clasifican en microempresas
(menos de 10 trabajadores), empresas pequefias
(entre 10 y 50 trabajadores), medianas (entre 50 y
250 trabajadores) y grandes (mas de 250 trabaja-
dores). De las empresas de la muestra 18 son
microempresas, 17 son pequefias, 25 son medianas
y 64 grandes. Para su inclusion en el analisis se
utilizan 4 variables dicotomicas (una para cada
tramo de tamafo) que toman el valor 1 cuando
corresponda a un tamafio concreto y 0 en caso con-
trario.

Por otra parte, también se incorpora el volumen
de ventas. Las ventas medias de las empresas de la
muestra es de 125,5 mil millones de euros.

Como aproximacion de la experiencia organi-
zativa se utiliza la edad de la empresa (Delgado et
al., 2004). Se calcula como la diferencia entre el
afio 2004 y el afio de fundacion de la empresa. La
edad media de las empresas de la muestra es de 29
afos.

La experiencia internacional se mide a través
de dos magnitudes. La primera, relacionada con
las actividades de comercio internacional que la
empresa realiza, se mide como una variable dico-
témica que toma el valor 1 cuando la empresa rea-
lice comercio internacional y cero en caso contra-
rio. En el conjunto de la muestra existen 65 empre-
sas que realizan actividades de comercio interna-
cional.Y la segunda, vinculada con la presencia de
socios en el exterior por parte de las empresas
(Henisz y Macher, 2004). Esta variable se aproxi-
ma también a través de una variable dicotdmica
que toma el valor de 1 cuando la empresa tiene
accionistas extranjeros y cero en caso contrario.
Existen 42 empresas con accionistas extranjeros.

La implantacion de nuevas tecnologias se apro-
xima a través de la posesion en la empresa de pagi-
na web y se mide con una variable dicotémica que
toma el valor 1 cuando posee pagina web y 0 en
caso contrario. Se observa que, de las empresas de
la muestra, 88 disponen de pagina web.

La diversificacion de producto se mide con una
variable dicotdmica que tomard el valor 1 cuando
realiza actividades en mas de un sector y 0 en caso
contrario. En total, existen 42 empresas que estan
diversificadas en producto.

Una vez calculadas las variables, y con el fin de
analizar las caracteristicas de las firmas espafiolas
que invierten en Venezuela y determinar si existen
pautas de comportamiento comunes, se aplica la
metodologia cluster (a través del programa SPSS
10.0). Se opta por esta técnica, ya que no se dispo-
ne de una presuncion razonable acerca del numero
de grupos posibles. Se procedid en una primera
instancia a efectuar un analisis jerarquico y selec-
cionar el numero de grupos, para luego realizar el
analisis no jerarquico que permitié maximizar la
homogeneidad dentro de cada grupo y la heteroge-
neidad entre conglomerados. Ademas, al analisis
de conglomerados jerarquicos se le considera el
mas adecuado cuando se utilizan variables bina-
rias. El método de conglomeracion utilizado
correspondi6 al método de Ward, puesto que tien-
de a encontrar conglomerados muy compactos. La
medida de distancia utilizada fue la euclidea al
cuadrado. El criterio seguido para la obtencion del
numero de grupos se ha basado en la maxima dis-
tancia relativa entre los coeficientes del historial
de conglomeracion (Hair ef al, 1999). A partir de
éste se ha observado que el numero 6ptimo de gru-
pos es de tres.

5. Analisis de los resultados

El método de conglomeracién seleccionado
dividio las 128 empresas en tres grupos, repartidas
de la siguiente manera: 65 en el grupo uno, 14 en
el dos y 49 en el tres. La distribucion de las empre-
sas y el analisis de sus caracteristicas se detallan
en el Cuadro 3, junto con la Media (M) y la Des-
viacion Tipica (DT).

Se observa que el grupo 1 concentra la mayor
cantidad de empresas espanolas en Venezuela (64
por 100). Realizan actividades que son diversas,
teniendo representacion en todos los sectores eco-
némicos. La mayoria de las empresas de este
grupo son micro, pequefias y grandes, pero su
volumen de ventas es el segundo mas alto
(1.053.852.579 euros). La experiencia organizati-
va de las firmas del grupo uno es la mas baja, con
una antigiiedad media inferior a 13 afios. Solo el
32 por 100 (21 empresas) de este grupo destacan por
su experiencia internacional, realizando alguna >
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CUADRO 3

RESULTADOS DEL ANALISIS CLUSTER

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3
Empresas por grupo 65 14 49
N° N° N°

(M;DT) (M;DT) (M;DT)

. . " - . . 4 3
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca; industrias extractivas ......... (0,06: 0,124) 0 (0,04: 0,200)
Productos alimentiCios ..........c.ccrrrieuiinininieiciinn et _1 _1 _2

(0,02; 0,124) (0,07; 0,267) (0,04; 0,200)
. . 5] 1 9
Industria textil y de 1a madera.........ccccuorieiinnnee s (0,08: 0,269) (0,07; 0,267) (0,18; 0,391)
Petréleo, productos quimicos, cauchos y materiales plasticos........................ 3 3 9
(0,05; 0,211) (0,21; 0,426) (0,12; 0,331))
- - 3 1 2
Productos metalicos y MECANICOS ..........ccccueueuririeiiccrcnies e (0,05: 0C,211) (0,07 0,267) (0,04 0,200)
S - . o L 7 7
Maquinas oficina, ordenadores, radio, TV, equipamiento de comunicacion ... (0,05: 0,211) 0 (0,14: 0,354)
- 1 2
Electricidad, gas Y @QUA........c.ccuuririeuiiiinnieecisise ettt (0,02: 0,124) (0,14: 0,363) 0
CONSHUCCION. ...ttt 2 3 4
(0,03; 0,174) (0,21; 0,426) (0,08; 0,277)
. ha 4 1 1
COMENCIO Y FEPATACION........c.cvuvvriiriciticieteeseeiet sttt es st beaas (0,06; 0,124) (0,07 0,267) (0,02: 0,143)
1 4
Hoteles y restaurantes ..o (0,02: 0,124) 0 (0,08: 0,277)
. o . L 3 1 1
Vehiculo y otro equipamiento de transporte; transporte y comunicacion......... (0,05: 0,.211) (0,07: 0,267) (0,02: 0,143)
L ) . 8 1
Actividades fiNANCIEras ... (0,12: 0,331) 0 (0,02: 0,143)
Inmobiliarias y actividades de la empresa y otros servicios.... =) 1 9
(0,34; 0,477) (0,07; 0,267) (0,18; 0,391)

. 15 3
IVIICHO s (0,23; 0,425) 0 (0,06; 0,242)

Pequena ° 2 6
(0,14; 0,348) (0,14; 0,363) (0,12; 0,331)

MEAIANA ... s i 1 14
(0,15; 0,364) (0,07; 0,267) (0,29; 0,456)

Grande 27 1 26
(0,42; 0,497) (0,79; 0,426) (0,53; 0,502)

Ventas (media en millON €UIOS) ... 2 14 )
(1,053; 510) (4,34; 840) (0,238; 68)

[EeaiEneE) @ ERFENYE cmmmomomommommemmmmosommmromsuoomom oot 65 4 49
(12,98; 6,28) (78; 13,4) (35,48; 6,92)

Experiencia internacional (comercio internacional) ............c.coccoceonrnccicccinnens 21 10 33
(0,32; 0,471) (0,71; 0,469) (0,69; 0,446)

L . . . 19 10 13
Experiencia internacional (accionistas extranjeros)............ccueeeevrrnrereecnnenens (0,29: 0,458) (0,71; 0,469) (0,27; 0,446

- 35 13 40
TIC (PAGINA WED) ...ttt (0,54: 0,502) (0,93: 0,267) (0,82: 0,391)

Diversifican ProdUCTD...........cucuiiriririeieierie e =9 4 12
(0,4; 0,494) (0,29; 0,469) (0,24; 0,471)

M: media. DT: Desviacién estandar. *** p-valor <0,001; ** p-valor <0,01; * p-valor <0,05.
Fuente: Elaboracion propia.
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forma de comercio exterior y 19 firmas (29 por
100) tienen algun accionista extranjero. Sin embar-
go, es el grupo que presenta una mayor diversi-
ficacion de producto, pues el 40 por 100 de las fir-
mas estan presentes en al menos dos sectores dife-
rentes y mas de la mitad (54 por 100) han implan-
tado TIC, siendo el promedio mas bajo entre los
tres grupos.

El grupo 2 es el que concentra el menor nimero
de empresas (14), apenas el 11 por ciento de toda la
muestra. La mayoria se dedican a explotar el sector
del petroleo, productos quimicos, cauchos y mate-
riales plasticos (3 firmas) y el sector de la construc-
cion (3 firmas). Otras dos se concentran en electrici-
dad, gas y agua y en algunos de los demas sectores,
solo esta representado por una empresa.

La mayoria de las empresas de este grupo son
grandes (78 por 100), con el mayor volumen
medio de ventas (4.344.792.105 euros). Destacan
por tener mayor experiencia organizativa (78 afios
de antigiiedad media) e internacional (10 de las 14
fimas tienen actividades de comercio exterior y
socios extranjeros). Las TIC estan ampliamente
implantadas en este grupo y casi la totalidad de las
empresas del grupo disponen de pagina web. Por el
contrario, s6lo 4 empresas han optado por la diver-
sificacion de producto como via de crecimiento de
la empresa.

El grupo 3 consta de 49 empresas. Aunque la
mayoria son grandes (53 por 100) y medianas (29
por 100), las firmas registran el menor volumen de
ventas medio (238.179.219 euros). Ello se debe a
que 34 (69 por 100) de las 49 empresas tienen ven-
tas menores a los 100 millones de euros y sélo 2
pasan de los 1.000 millones de euros. Ademas,
solo 5 de las grandes empresas pasan de los mil
empledos y 1 entre las 14 de las medianas pasa de
200 trabajadores. La experiencia organizativa es
media, alcanzando una edad media de 35 anos
aproximadamente, la cual es la mitad que la obser-
vada en las del grupo 2, pero casi tres veces mas
que las del grupo 1. La mayoria de las firmas del
grupo 3 tiene experiencia internacional, aunque
realizan comercio exterior en menor proporcion
que el grupo 2; pero por el contrario, son las
empresas con menos socios extranjeros de toda la
muestra. Las empresas de este grupo también se
caracterizan por tener la menor diversificacion de

producto (24 por 100). Sin embargo, el grado de
implantacion de las TIC es alto (0, 82), aunque
inferior al que se ha observado en el grupo 2.

6. Conclusiones

El presente trabajo se centra en el analisis de
las caracteristicas de las empresas espafiolas que
invierten en la economia venezolana, con el obje-
tivo de identificar si existen pautas de comporta-
miento comunes entre las mismas. Este analisis se
basa en una muestra de 128 empresas espanolas
con presencia en Venezuela, las cuales se agrupan
en tres grupos mediante la técnica estadistica del
cluster.

Del analisis se concluye que el grupo uno es el
que concentra el mayor numero de empresas,
teniendo presencia en todos los sectores economi-
cos, aunque principalmente en servicios. De los
tres grupos, el uno es el que presenta mas empre-
sas micro, pequefias y grandes, aunque en media
registra el segundo mayor nivel de ventas. Se
caracteriza como el grupo con menos experiencia
organizativa (13 afios aproximadamente) y menor
experiencia internacional (s6lo el 29 por 100 posee
socios en el exterior). Este grupo, que se distingue
porque el 40 por 100 de sus firmas diversifican en
producto, también es el que registra el menor por-
centaje de empresas con implantacion de las TIC.

El grupo dos es el que comprende el menor
numero de empresas de toda la muestra, las cuales
se centran principalemente en actividades de servi-
cios, y le sigue en importancia las manufacturas.
Este grupo se caracteriza porque més de las tres
cuartas partes de sus empresas son grandes y por
tener el mayor volumen de ventas. Ademas, pre-
sentan la mayor experiencia organizativa (78 afios
en media) y experiencia internacional (el 71 por
100 tienen actividad exportadora y socios en el
exterior), aunque son las empresas que menos
diversifican en producto. Del mismo modo que en
el grupos anterior, casi la totalidad de las firmas
implantan TIC.

El tres es el segundo grupo con mas firmas, de
las cuales, mas del 53 por 100 se comporta como
inversor en el sector manufacturero, en tanto que
otro 40 por 100 invierte en servicios. Aunque la >
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mayoria de sus empresas son grandes y medianas,
este grupo se comporta como el menor en volu-
men de ventas. [gualmente, el grupo tres se distin-
gue porque la experiencia organizativa de sus
empresas es en promedio la segunda mas alta entre
los tres grupos (cercana a la mitad del dos y casi
tres veces mas que la del uno) y, aunque la mayo-
ria realiza actividades de comercio exterior, este
grupo presenta las firmas con el menor nimero de
socios en el exterior y el menor grado de diversifi-
cacion de producto. No obstante, se advierte que
sus empresas se caracterizan por tener un alto nivel
de implantacion de TIC (83 por 100).

Por tanto, los tres tipos de empresas inversoras
espafolas en Venezuela tienen caracteristicas dife-
rentes, de forma que la empresa representativa del
grupo 2 es aquella con mayor tamafio y antigiiedad
y que posee la mayor experiencia internacional. La
empresa representativa del grupo 1 es la que tiene
menor experiencia organizativa y parece haber
optado mas por la diversificacion de producto
como estrategia de crecimiento. Por ultimo, la
empresa representativa del grupo 3 se sitiia entre
las dos anteriores, con una experiencia organizati-
va e internacional adecuada pero con un tamafio,
seguin ventas, pequefio.
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