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22@BARCELONA: PLATAFORMA DE INNOVACION

Y TECNOLOGIA

En este articulo se presenta el progreso de Catalufia en los sectores de tecnolo-
gias avanzadas, a través del proyecto 22@Barcelona, un modelo de transformacion
urbana, social y tecnologica, que esta promoviendo exitosamente la instalacion de
empresas de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, Media, Tecnologias
Médicas y Energia, asi como de instituciones académicas, en el mismo barrio en

que, en el siglo XIX, florecid el sector textil.

Palabras clave: tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC), nuevas tecnologias.

Clasificacion JEL: L82, L86, O31.

1. Cataluiia, referente en el sector TIC

Catalufia representa uno de los principales
nodos economicos de Europa, especialmente en el
sector de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC), gracias a la clara apuesta por
este sector por parte de empresas, universidades y
centros de investigacion.

La convergencia e interconexion de la informa-
tica, las telecomunicaciones y el audiovisual son el
nucleo principal de las nuevas aplicaciones TIC.
No soélo representa un sector «productivoy», sino
que aporta tecnologias transversales de aplicacion
en el resto de sectores tradicionales, estratégicos y
emergentes en esta zona.

Catalufia es una de las regiones de Espafia con
los mejores indices de penetracion de las TIC en
las empresas, en el nimero de internautas y equi-
pamiento de las TIC en los hogares y en el desarro-
llo de la administracion electronica, segin datos
de la encuesta sobre la penetracion de las TIC en

* Este articulo ha sido coordinado por Jordi Sacristan Adria, Direc-
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las empresas de diez o mas trabajadores de Cata-
lufia correspondiente a diciembre de 2005 elabora-
da por el Observatorio de la Sociedad de la In-
formacion y el Institut d’Estadistica de Catalunya
(Idescat).

Catalufia es la comunidad que mas invierte en
TIC en Espafa, con un 23 por 100 del gasto total,
debido a que cuenta con mas pymes del sector
industrial, que son las que mas invierten en tecno-
logia.

Por lo que respecta a la masa critica empresa-
rial del sector, segun los datos facilitados en un
estudio elaborado para la FOBSIC y el CTECNO
de mayo de 2008, Catalufia cuenta con 9.412
empresas del sector TIC, de las cuales el 93 por
100 corresponde a empresas dedicadas al ambito
de los servicios TIC (siendo la mayoria empresas
con actividad de telecomunicaciones). La estructu-
ra de la empresa del sector es muy diversificada y
predominan las empresas pequenas (84 por 100),
que son consideradas las mas innovadoras.

Ademas, Catalufia concentra grandes infraestruc-
turas cientificas como el Supercomputador Mare
Nostrum de IBM, el tercero mas potente de >
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GRAFICO 1
PENETRACION DE LAS TIC EN LAS EMPRESAS CATALANAS
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Europa, y el laboratorio de luz sincrotron ALBA.
También dispone de la Red de Parques Cientificos y
Tecnologicos de Cataluna (XPCAT), iniciativa crea-
da para promover la transferencia del conocimiento
y tecnologia entre centros de investigacion universi-
tarios, empresas e institutos de investigacion.

Cataluia y Barcelona tienen el potencial nece-
sario en infraestructuras y recursos humanos para
convertirse en un referente a nivel internacional en
cuanto a innovacién y talento en el sector de las
TIC. En este sentido, el peso de la actividad TIC en
Catalufia (en numero de empresas) ha pasado en
los ultimos afios del 0,9 por 100 de 1999 al 1,5 por
100 de 2007.

Una buena parte de este crecimiento viene causa-
da por la consolidacion de iniciativas como
22(@Barcelona, el distrito de la innovacion, que des-
de el afio 2000 ha conseguido atraer a mas de 1.100
empresas, cifra que ha supuesto la creacion de nue-
vos puestos de trabajo, la mayoria de los cuales son
altamente cualificados. Mas de la mitad de estas
nuevas compaiias realizan actividades relacionadas
con la innovacion, la tecnologia y el talento. Asi,
Barcelona se esta convirtiendo en una ciudad digital
que aglutina cada vez mas actividades de alta inten-
sidad en conocimiento, tecnologia e investigacion.

2. Barcelona, innovacion y talento en el
sector de las TIC

Barcelona es la capital econdmica, cultural y
administrativa de Catalufia y encabeza un area
emergente de actividad economica en el sur de
Europa de 17 millones de habitantes y mas de
800.000 empresas.

La actividad econdémica internacional del area
de Barcelona estd especialmente impulsada por la
Feria, el Puerto, el Aeropuerto, el Consorcio de la
Zona Franca, el Consorcio de Turismo de Barcelona
y los nuevos distritos de innovacion tecnoldgica,
entre los que cabe destacar 22(@Barcelona. En estos
nuevos distritos, el sector de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) es uno de
los sectores claves para Barcelona y Catalufia.

La ciudad condal y su area metropolitana aco-
gen fabricantes de equipos electronicos y sedes de
grandes empresas del sector que son uno de los
pilares en el desarrollo y explotacion de las TIC en
Espafia.

Barcelona se encuentra entre las ciudades con
mayor grado de aceptacion de la sociedad de la
informacion. La rapida introduccion de las nuevas
tecnologias en gran parte de la sociedad catalana >
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en los ultimos afios permite que actualmente se
sitie por encima de la media espafiola en cuanto al
equipamiento TIC en los hogares y el uso de las
tecnologias por parte de las empresas.

Segun datos de Penteo Research, la ciudad con-
centra la ocupacion catalana en el sector de las
TIC, con un 89 por 100 del total de trabajadores
del sector. La mayoria de estos profesionales son
licenciados o ingenieros superiores (41 por 100) o
con un perfil de diplomado o ingeniero técnico
(30 por 100).

2.1. El talento, base de la innovacion de la
ciudad

El talento es el motor de la innovacion. Tanto
Barcelona como su region metropolitana cuentan
con las infraestructuras adecuadas para poder arti-
cular satisfactoriamente cooperaciones entre el
sistema productivo y el formativo. Como se ha vis-
to en el apartado anterior, en el area de Barcelona
es donde se concentra la mayor densidad de profe-
sionales del sector TIC.

Barcelona y su area metropolitana disponen de
capital humano cualificado (nacional o internacio-
nal) formado en las universidades y centros de for-
macion profesional. En este sentido, el conjunto de
los centros de formacion proporciona anualmente
mas de 5.000 titulados (ingenierias y licenciaturas).
Ademas, se han identificado en Catalufia 155 agen-
tes (departamentos, institutos del CSIC, centros de
investigacion, grupos de investigacion), que hacen
I+D en el ambito de las TIC en Catalufia centrada,
principalmente, en la electronica, los sistemas de
informacion y procesamiento, las aplicaciones tele-
maticas, las telecomunicaciones y redes y las multi-
media. Diversos grupos de investigacion son reco-
nocidos en las Networks of Excellence europeas y
participan en proyectos de investigacion integrados
con otros grupos de investigacion paneuropeos.
Este hecho comporta un reconocimiento de la exis-
tencia de investigacion competitiva internacional en
diversos campos de las TIC en Cataluia.

Como se ve, Barcelona y su drea metropolitana
se estan convirtiendo en una zona donde se con-
centra cada vez mas actividad de alta intensidad en
conocimiento, tecnologia e innovacion y para ello,
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se cuenta con servicios e iniciativas de apoyo a la
investigacion y el desarrollo (infraestructuras de
intermediacion de innovacion y tecnologia, redes,
servicios de financiacion y estimulo a la actividad
empresarial y servicios de apoyo a la propiedad
intelectual).

La comunidad académica y universitaria del
area de Barcelona es una de las mas numerosas de
Europa con mas de 200.000 estudiantes y con
escuelas de negocio de prestigio internacional
(IESE, ESADE, EADA...).

Ademas, la ciudad cuenta con universidades
prestigiosas: Universitat de Barcelona (UB),
Universitat Autonoma de Barcelona (UAB),
Universitat Politécnica de Catalunya (UPC),
Universitat Pompeu Fabra (UPF), Universidad
Ramon Llull (URL), Universitat Internacional de
Catalunya (UIC) o Universitat Oberta de Cata-
lunya (UOC) que se completan con el resto de uni-
versidades catalanas (Girona, Vic, Lleida, y
Tarragona), centros de investigacion altamente
preparados, laboratorios de 1+D, asi como institu-
ciones intermedias que facilitan el desarrollo de
proyectos de base tecnologica y que son tractores
de nuevas iniciativas en la industria digital a través
de la transferencia de conocimiento.

Finalmente, Barcelona y el area metropolitana
cuenta con centros de servicios a las empresas,
entre ellas agencias de desarrollo local, como Bar-
celona Activa, que en sus 20 afios de vida ha ayu-
dado a la creacion de empresas, a facilitar su cre-
cimiento, a través de viveros, incubadoras y cen-
tros de empresas.

3. 22@Barcelona, modelo de innovacion y
tecnologia de la ciudad

La ciudad se ha convertido en uno de los pun-
tos de referencia en cuanto a la implantacion de
sedes de grandes empresas del sector y de fabri-
cantes de equipos electronicos gracias a la conso-
lidacion de puntos estratégicos en la ciudad como
el distrito 22@Barcelona, referente en innovacion
y tecnologia.

El proyecto 22@Barcelona pretende transfor-
mar las areas industriales del barrio del Poblenou,
situado en la zona este de la ciudad, a tan solo >
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GRAFICO 2
NUMERO Y PORCENTAJE DE NUEVAS EMPRESAS UBICADAS EN 22@BARCELONA CON FECHA 31 DE DICIEMBRE DE 2007

Fuente: Estudio de la actividad econdmica en el distrito 22@Barcelona elaborado por el Instituto de Economia de Barcelona de la
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2 km. de su centro histérico, en un polo de actividad
empresarial, cientifica, tecnologica y cultural, que
consolide el posicionamiento de Barcelona como
una de las principales plataformas de innovacion y
economia del conocimiento a nivel internacional.

Con este proyecto, el Ayuntamiento de Bar-
celona esta impulsando un nuevo modelo de espa-
cio para el conocimiento que promueve la colabo-
racion (bajo el concepto de triple hélice) y las
sinergias entre la Universidad y la Tecnologia, la
Empresa y la Administracion con el objetivo de
favorecer el desarrollo de la cultura innovadora y
del talento.

El distrito 22@Barcelona se esta posicionando
como un espacio de referencia a nivel europeo en
el marco de las TIC gracias a las avanzadas
infraestructuras que se estan implantando en el
distrito (redes de fibra optica oscura, de propiedad
municipal, zonas wi-fi en los espacios publicos,
como las playas de la Vila Olimpica, etc.) y a los
proyectos llevados a cabo que aportan elementos
de valor a las empresas instaladas en el territorio.

Algunas de las empresas mas importantes del
sector TIC ya han ubicado su sede en el distrito de
la innovacioén como es el caso de T-Systems, Indra,
GTD, Ono o Microsoft. También se han instalado
o se instalaran en el distrito empresas e institucio-
nes como el centro de I+D de Yahoo Europe,
Telefonica I+D, Casio, la Camara de Comercio, la
Fundacié Barcelona Digital, etcétera.

22@Barcelona apuesta por un modelo de ciu-
dad compacta, diversa y equilibrada mediante el
fomento de la convivencia de espacios de produc-
cion, formacion e investigacion con una amplia
oferta residencial, que incluye viviendas tradicio-
nales, lofts en edificios industriales rehabilitados,
apartamentos de alquiler temporal vinculados a las
empresas, hoteles y residencias para estudiantes,
de modo que se garantiza una convivencia de usos
entre la actividad productiva y la residencial.

3.1. La evolucion de la actividad economica en
el distrito 22@Barcelona

El barrio del Poblenou de Barcelona, es el lugar
donde en el siglo XIX se llevo a cabo la revolucion
industrial en Barcelona. Centenares de fabricas lle-
naron este nuevo barrio de la ciudad de actividad y
dinamismo. Un dinamismo que llevé a esta zona a
ser reconocida como el «Manchester Catalany,
motor de la region.

A partir de los afios 60, debido a la crisis del
sector textil, la aparicién de nuevas zonas produc-
tivas fuera del ambito de la ciudad, y la crisis defi-
nitiva del petréleo, la actividad econdémica de esta
zona decay6 de manera considerable, de forma que
muchas fabricas fueron abandonadas y sus calles
quedaron descuidadas durante mucho tiempo.

Actualmente, se pretende devolver a este barrio >
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GRAFICO 3
NUMERO Y PORCENTAJE DE NUEVOS PUESTOS DE TRABAJO CREADOS EN 22@BARCELONA CON FECHA 31 DE DICIEMBRE DE 2007

Fuente: Estudio de la actividad econdmica en el distrito 22@Barcelona elaborado por el Instituto de Economia de Barcelona de la
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CUADRO 1

EMPRESAS DEL POBLENOU SEGUN PROPIEDAD Y PERIODO DE INSTALACION
(En porcentaje)

Hasta 1980

Propiedad extranjera...........ccccoooeiiiiiiiiin i 9,5
De la Unién Europea............ . 9,5

De fuera de la Unién Europea

1981-90 1991-99 2000-07
6,5 4,4 1
6,5 2,2 6,9

0 2,2 4,1

Fuente: «Estudio de la actividad economica en el distrito 22@Barcelona» de la Universidad de Barcelona.

su dinamismo econdmico y social, incentivando la
localizacion de nuevas empresas y habilitando nue-
vos espacios residenciales bien equipados y una
gran cantidad de zonas verdes que mejoren la cali-
dad de vida de sus residentes y trabajadores. El tipo
de actividad economica que especialmente se quie-
re favorecer es toda aquella relacionada con la eco-
nomia del conocimiento, las tecnologias de la infor-
macion y la comunicacion, el sector audiovisual, la
energia, las tecnologias médicas y el disefio.

Segtin un estudio sobre la actividad econdémica
elaborado por la Universidad de Barcelona, el pro-
yecto 22(@Barcelona ha propiciado desde su inicio,
el afio 2000, la ubicacion de mas de 1.100 nuevas
empresas en el distrito, cifra que ha supuesto la cre-
acion de alrededor de 32.000 puestos de trabajo,
altamente cualificados, lo que esta haciendo que el
barrio vuelva a recuperar el dinamismo econémico
que tuvo en el siglo pasado. Las estimaciones de
empleo en la zona a la finalizacion de la transfor-
macion del barrio, en unos 20 afos, se situan en la
creacion de 150.000 puestos de trabajo.
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3.2. Un 11 por 100 de las nuevas empresas
establecidas en 22@Barcelona desde el aiio
2000 son extranjeras

El estudio comentado, apunta que la captacion
de capital extranjero también se ha hecho visible
en el barrio del Poblenou, donde desde los inicios
del proyecto 22@Barcelona, un 11 por 100 de las
nuevas empresas son extranjeras (un 6,9 por 100
de la Union Europea). En este sentido, cada vez
son mas las empresas extranjeras que deciden ubi-
car su sede europea o mundial en la zona (caso de
Yahoo R+D, Vistaprint, Adamo, Telemedicine
Clinic, etc), lo que comporta que el porcentaje de
empleados extranjeros haya aumentado considera-
blemente en los ultimos afios, haciendo de este
barrio, un barrio donde conviven el catalan, el cas-
tellano y el inglés.

Dicho estudio también recoge que mas de la
mitad de estas empresas o instituciones de referen-
cia, un 53 por 100, tienen actividad en alguna de
las cuatro areas de excelencia (TIC, Media, >
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Tecnologias Médicas y Energia) que ha propiciado
en los ultimos afios 22(@Barcelona.

Ademas, el 43 por 100 de las nuevas empresas
instaladas a partir del afio 2000 cuenta con activi-
dades en [+D y el 65 por 100 de las empresas ins-
taladas en el distrito a partir del afio 2000 se dedi-
can al sector de los servicios.

La dimension media de las empresas del distri-
to es de 25 trabajadores, mientras que el 69 por
100 de las empresas instaladas tienen menos de 10
trabajadores y 48,62 por 100 tienen entre uno y
cinco trabajadores. Esta dimension de las empresas
se corresponde a la propia del tejido empresarial
catalan, donde el porcentaje de pymes es mayorita-
rio. Como ya se ha indicado, este hecho beneficia al
sector TIC dado que son estas pymes las que hacen
un uso mas intensivo de dichas tecnologias.

Por lo que respecta al nivel académico, el 19
por 100 de las empresas instaladas a partir del afio
2000 cuentan con mas del 75 por 100 de sus
empleados con titulacion superior y un 31 por 100
de las empresas disponen de mas de un 50 por 100
de trabajadores con estudios superiores.

Asimismo, todas las universidades de Barce-
lona tienen presencia relevante en 22@Barcelona
con proyectos especificos de investigacion aplica-
da y formacion continua. De hecho, esta previsto
que en los proximos afos en el distrito estudien
25.000 estudiantes, dado que las principales uni-
versidades se han instalado o lo hardn préxima-
mente para impartir los estudios relacionados con
los sectores estratégicos que se estan desarrollan-
do en el distrito.

Es por ello, que podemos afirmar que la mayo-
ria de las empresas que se trasladan al distrito
22(@Barcelona incorporan mejoras evidentes, como
incremento de puestos de trabajo, creacion de cen-
tros de investigacion y desarrollo o ampliacion de
su ambito de actuacion.

3.3. 22@Barcelona, plataforma internacional
de referencia en la creacion de empresas
innovadoras

22@Barcelona propicia la diversificacion de
usos y la implantacion de empresas intensivas en
conocimiento, innovadoras y dinamicas que, en

convivencia con las actividades de proximidad del
barrio —comercio, pequenos talleres, servicios—,
configuran un rico tejido productivo que favorece
las sinergias entre el conocimiento y los procesos
de innovacion y permite mejorar la competitividad
del conjunto empresarial.

Para conseguir este objetivo, 22@Barcelona
potencia la creacion de numerosos proyectos des-
tinados a promover la competitividad y la proyec-
cion internacional del conjunto de empresas e ins-
tituciones presentes en el territorio que tienen la
vocacion de convertirse en los «motores» del des-
arrollo econémico del nuevo centro productivo de
Barcelona.

Estas iniciativas permiten crear clusters en varios
ambitos de conocimiento en que Barcelona puede
lograr un liderazgo internacional, a través de la
concentracion en el territorio de empresas, orga-
nismos publicos y centros cientificos y tecnologi-
cos de referencia en los sectores considerados
estratégicos: Media, Tecnologias de la Informa-
cion y la Comunicacion (TIC), Tecnologias Mé¢-
dicas, Energia y Disefio, principalmente.

Estas areas de excelencia permiten crear un
modelo de innovacion dindmico basado en el con-
cepto de la «triple hélice», que potencia la con-
fluencia entre Administracion, Universidad y Em-
presa con el fin de que las sinergias generadas
entre estos agentes estratégicos incrementen la com-
petitividad del sistema productivo y se fomente la
innovacion.

Algunos de estos proyectos de 22@Barcelona
destinados a impulsar el sector de las TIC son los
siguientes.

3.3.1. Centro Tecnolégico TIC (CTTIC)

El distrito 22@Barcelona acoge el Centro Tec-
noldgico de referencia en Catalufia del sector TIC.
El CTTIC estd impulsado por ACC10 (Generalitat
de Catalunya), en el marco de su red de Centros
Tecnoldgicos de Catalufia.

El Centro Tecnologico de las TIC tiene como
mision reforzar la industria de las TIC en Cataluia,
contribuir a una optima adaptacion de los productos
a las necesidades de la demanda y facilitar el apro-
vechamiento del sistema catalan de innovacion. [>
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3.3.2. 22@ Living Labs

Living Labs Catalunya, integrada por 22(@ Bar-
celona, TecnoCampus Matard, Sant Cugat Obert y
la Fundacion Barcelona Digital, es una plataforma
dirigida a potenciar el desarrollo de productos y ser-
vicios basados en las comunicaciones moviles y las
tecnologias portatiles al servicio de los ciudadanos.

Esta plataforma representa a tres municipios
(Barcelona, Matar6 y Sant Cugat) que contribuyen
a impulsar proyectos de colaboracion entre empre-
sas e instituciones publicas y privadas para el des-
arrollo de nuevos servicios y productos moviles
basados en las TIC y destinados a ciudadanos,
empresas y visitantes.

3.3.3. Infraestructuras moviles

La iniciativa ICING (Innovative Cities for the
Next Generation) es un programa europeo que pro-
mueve diferentes actividades de investigacion, des-
arrollo e instalacion para la provision, en entornos
urbanos, de servicios inteligentes a través de tecno-
logias méviles. En este proyecto de alcance interna-
cional colaboran diferentes empresas y entidades de
las ciudades de Barcelona, Helsinki y Dublin.

3.3.4. Cluster Shared Services

El control de los procesos dentro de una empre-
sa, desde la concepcion hasta la entrega de bienes o
servicios y la digitalizacion de los procesos mencio-
nados representan una fuerte inversion para las
empresas, pero pueden tener un impacto muy posi-
tivo en su productividad a largo plazo. Existen cier-
tos procesos compartidos entre empresas que resul-
ta mas rentable centralizarlos, ya sea a través de
departamentos creados dentro de grandes empresas
0 a través de empresas que nacen para proveer este
servicio a otras empresas (outsourcing).

El objetivo principal de la iniciativa es reforzar
toda la cadena de valor del sector, intentando des-
arrollar en 22@Barcelona los servicios de soporte
necesarios (especialmente los de programario de
gestion interna y financieros) para que las empre-
sas de shared services o los servicios centrales de
las multinacionales dispongan de la mayor eficien-
cia y productividad.
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Edificio MediaTic

3.3.5. Programa Landing

Ademas, 22@Barcelona se ha convertido en
uno de los conectores de la ciudad con el sistema
de innovacion global a través de la creacion de rela-
ciones sistematicas con otros polos de innovacidén
del mundo. De esta manera, se facilita el estableci-
miento de relaciones para empresas locales que
quieran crecer mediante la internacionalizacion y
se establecen plataformas de aterrizaje, para la
recepcion de empresas internacionales innovadoras
que quieran establecerse en la ciudad y conectarse
con los recursos y mercados vinculados.

22@Barcelona se transforma de este modo en
el aeropuerto de la innovacion con servicios espe-
cificos que apoyan tanto el aterrizaje como el des-
pegue de iniciativas empresariales globales.

Todo ello, esta propiciando posicionar la ciu-
dad de Barcelona como la gran capital emprende-
dora, que cuenta con el mayor distrito en TIC de
Europa, el distrito 22@Barcelona.

3.3.6. Infraestructuras fisicas al servicio del
sector TIC

Completando todos los proyectos comentados,
conviene destacar la creacion de un edificio >
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singular que se convertira en el icono del sector en
el distrito: el edificio MediaTic, del célebre arqui-
tecto Enric Ruiz Geli. Este edificio se ha concebi-
do como el lugar de encuentro para empresas y
profesionales del sector. En ¢l convivirdn activida-
des de investigacion, difusion (como el proyecto
de la Casa de las TIC), transferencia de conoci-
miento y de creacion de nuevas empresas, dado
que albergara mas de 3.000m? destinado a incubar
empresas tecnologicas. Asimismo, podran insta-
larse empresas e instituciones ya consolidadas.
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