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La evaluacion de las politicas publicas en Espafia sigue siendo una asignatura
pendiente. Vivimos una época en la que abundan las bases de datos, en las que casi
cualquier actividad queda registrada digitalmente, y en la que se dispone de instru-
mentos metodoldgicos, software informdtico y algoritmos de inteligencia artificial
que permiten el tratamiento extensivo y el andlisis intensivo de los datos. Tanto en el
sector publico como en el privado, la observacién cuantitativa de fendmenos econé-
micos y sociales es cada vez mds extensa y precisa.

Estos desarrollos en la obtencion y tratamiento de los datos permiten, entre otras
cosas, que la evaluacion de las politicas ptblicas pueda realizarse con mucho mayor
rigor analitico y contenido empirico que en el pasado. Sin embargo, los investiga-
dores sociales no siempre han tenido un acceso ficil a los datos necesarios para
llevar a cabo estas tareas. En parte, la falta de cultura de evaluacién econémica en el
pasado se traduce en que el disefio de las bases de datos no siempre se ha realizado
teniendo en cuenta las necesidades de la evaluacion. Ademads, los registros adminis-
trativos donde se depositan los datos tienen otras finalidades relativas a la gestion de
servicios publicos que no siempre casan bien con esas necesidades. Por otra parte,
las bases de datos necesarias para realizar un determinado ejercicio de evaluacién
de politicas publicas a menudo se encuentran dispersas entre distintos organismos de
las Administraciones publicas, que no se muestran siempre propicios a compartir
esos datos para la creacién de una muestra amplia de individuos y variables con las
que realizar dichas evaluaciones. Como resultado, muchas de las medidas de politi-
cas econdmicas y sociales no son evaluadas suficientemente y, por consiguiente, se
siguen disefiando y ejecutando sin la informacidn ni el conocimiento suficientes que
garanticen su efectividad.

Este nimero 102 de Cuadernos Econémicos de Informacion Comercial Espario-
la tiene como razon de ser proporcionar una panordmica actual de la evaluacion de
politicas publicas en Espaifia. Para ello se han seleccionado diez articulos estructura-
dos en tres apartados. En el primero de ellos («Visiones desde las Administraciones
publicas»), que contiene tres articulos, se presenta el punto de vista de investiga-
dores, que actualmente ocupan responsabilidades en las Administraciones publicas
que recopilan y usan gran cantidad de datos econdmicos y sociales, acerca de la
administracién, uso y puesta a disposicion de investigadores externos de los datos de
registros administrativos o encuestas oficiales. En el segundo apartado («Recursos y
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metodologias») que también consta de tres articulos, investigadores académicos con
amplia experiencia en la evaluacidn de politicas publicas con diversas fuentes de da-
tos ofrecen su valoracidn del estado de la evaluacién de politicas publicas en Espafia.
En el apartado final («Algunos ejemplos de evaluaciones de politicas piblicas») se
presentan cuatro aplicaciones, tres relativas a politicas de empleo, un campo donde
la evaluacion se ha desarrollado enormemente, y una de un programa educativo,
ambito en el que la evaluacion también es cada vez mds frecuente.

En el primer articulo José Maria Casado y Eloisa del Pino, autores afiliados a
la Autoridad Independiente de Responsabilidad Fiscal (AIReF), presentan una pa-
nordmica de la evaluacion de politicas publicas por las administraciones central y
autonémicas espanolas durante las dos dltimas décadas. Prestando atencién al marco
normativo y organizativo, la capacidad evaluadora de las instituciones publicas y
la practica y el uso de la evaluacion, destacan las caracteristicas y los margenes de
mejora en la evaluacion de las politicas publicas en estos &mbitos con el objetivo de
garantizar la independencia, la investigacion sistematica y la relevancia analitica.

La propia creacion de la AIReF, la extension de sus responsabilidades a ejerci-
cios de evaluacion de politicas de gasto publico (los llamados Spending Reviews)
y la reciente creacién de una Divisién de Evaluacion del Gasto Publico en su seno
han sido hitos recientes en el proceso de sistematizacion y profesionalizacion de la
evaluacion de politicas publicas dentro de las Administraciones publicas en nuestro
pais. Segtin Casado y del Pino, si bien la estructura institucional de evaluacion se
ha extendido notablemente, todavia quedan aspectos por desarrollar, tales como una
formalizacidn legal que garantice continuidad y regularidad temporal en las evalua-
ciones, reglas que impulsen la independencia de las agencias evaluadoras y flexibili-
dad en la contratacién para que estas puedan disponer de los recursos necesarios para
cumplir sus funciones con profesionalidad e investigacion analitica y sistemadtica.
Finalmente, concluyen que la realizacién de evaluaciones por las Administraciones
publicas es necesaria pero no resultaria suficiente si no se divulgaran sus resultados
adecuadamente ni se incluyeran en la toma de decisiones sobre politicas publicas.

En el segundo articulo, Israel Arroyo y José Fernandez Albertos, del Minis-
terio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones, se centran en el papel de las
Administraciones publicas como creadoras y gestoras de registros administrativos
que proporcionan los datos que constituyen la principal materia prima para muchos
ejercicios de evaluacion. Para el cumplimiento de sus funciones, las Administracio-
nes publicas recogen rutinaria y regularmente gran cantidad de datos. Las capaci-
dades de almacenamiento y de tratamiento estadistico de esos datos han aumentado
espectacularmente y permiten ahora andlisis estadisticos y econémicos mucho mas
precisos y detallados. Ademads, su amplitud en el espacio y en el tiempo permite que
la validez interna y externa de esos estudios sea muy superior a la que se puede ob-
tener con otros tipos de datos.

No obstante, como sefialan Arroyo y Ferndndez Albertos: «la puesta a disposi-
cion de estas bases de datos para finalidades académicas y de evaluacion... no es
sin embargo un proceso sencillo». Con la experiencia y la perspectiva de la que
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disponen por su filiacién con uno de los departamentos ministeriales que mds pro-
picio se ha mostrado a facilitar el uso de datos administrativos por investigadores
externos, presentan, en primer lugar, una taxonomia de las dificultades (marco legal
garantista en aras de la proteccion de la confidencialidad y la privacidad, la ausencia
de conocimiento y experiencia en materia de proteccion de datos en el seno de las
Administraciones publicas, la fragmentacién y dispersién de competencias y la esca-
sa predisposicion a favor de la evaluacion). En segundo lugar, discuten los posibles
cambios del marco legal en aras del uso de datos administrativos para la investiga-
cién y la evaluacion con la suficiente seguridad juridica de las instituciones publicas
que facilitan los datos, asi como la necesidad de desarrollar infraestructuras estables
para la cesién y explotacion de datos.

El primer apartado de este nimero concluye con un articulo de Juan Manuel
Rodriguez Péo y Antonio Salcedo Galiano, ambos afiliados al Instituto Nacional
de Estadistica (INE), sobre el uso de datos administrativos y nuevos instrumentos en
la elaboracion de las estadisticas oficiales. Si bien las estadisticas oficiales siempre
estdn en un continuo proceso de revision, con la pandemia de la COVID-19 se ha
puesto de manifiesto la necesidad de mejorar la eficiencia en la recogida y trata-
miento de los datos para asi aumentar la frecuencia, granularidad y calidad de los
resultados que se ofrecen a la opinién publica.

Rodriguez P6o y Salcedo discuten, en primer lugar, la utilizacién de indicadores
socioecondmicos en los ejercicios de evaluacion de politicas publicas y cémo pue-
den construirse «contrafactuales» que permitan medir relaciones causa-efecto entre
una determinada medida y sus objetivos. Tras repasar la evolucién de la construc-
cion de estadisticas ptiblicas en Espafia y en el contexto europeo y las disposiciones
relativas al acceso a los microdatos para andlisis estadisticos de fines cientificos,
presentan algunos desarrollos recientes de estadisticas experimentales y destacan
la importancia de que, tanto en el &mbito nacional como en el europeo, el sistema
estadistico pueda desarrollar funciones de administrador de datos y participar en el
disefio de estructuras de gobernanza de los datos que facilite el acceso a los mismos,
tanto a las distintas agencias publicas como a investigadores externos con fines es-
tadisticos o cientificos.

El segundo apartado de este nimero que contiene contribuciones de investiga-
dores externos sobre la situacion de la disponibilidad de datos y la evaluacion de
politicas publicas, comienza con un articulo de José Garcia Montalvo sobre las
perspectivas que la disponibilidad de datos masivos ofrece para la investigacion eco-
némica, prestando especial atencion a experiencias recientes de colaboracidn entre
los sectores publico y privado y a la aplicacion de técnicas de aprendizaje automa-
tico (machine learning) al tratamiento de datos masivos (big data). Tras repasar el
desarrollo de estas bases de datos y los nuevos instrumentos de andlisis en el sector
privado, se ofrece una panordmica de su creciente introduccién en la investigacion
social y econémica, destacando las ventajas del big data en términos de amplitud
en el espacio (abarcan toda la poblacion), en el tiempo (son longitudinales) y de
precisién (menores errores de medida, de imputacion o de pérdida de muestra),
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presentando ejemplos de trabajos de investigacion recientes en varios campos de la
Economia que han utilizado big data.

Un aspecto muy relevante en la extension de la disponibilidad rdpida de grandes
bases de datos tiene que ver con la mayor participacion del sector privado en la
generacion y gestion de grandes bases de datos, lo que abre oportunidades de cola-
boracién publico-privada a la hora de facilitar la disponibilidad de grandes bases de
datos de alta frecuencia que permitan un seguimiento rapido y preciso de la situacién
socioeconémica. Garcia Montalvo describe algunos ejemplos de esa colaboracion en
varios paises, entre ellos Espafia. En sus conclusiones destaca que, si bien hasta hace
pocos afos Espaiia se situaba en una posicion retrasada en el contexto internacio-
nal en lo que respecta al aprovechamiento de datos administrativos de instituciones
publicas y a la colaboracién publico-privada para la creacion y gestion de grandes
bases de datos, en los dltimos tiempos hay varias iniciativas que sugieren una ma-
yor sensibilizacion de las instituciones publicas a este respecto. No obstante, en su
opinién todavia queda mucho camino por recorrer para que la opinién publica y los
medios de comunicacién aprecien la importancia de esta informacién y de su uso
para la investigacion econdmica y social.

El segundo articulo del apartado del monogréfico, que versa sobre «Recursos y
Metodologias», Sara de la Rica, Lucia Gorjén e Imanol Lizarraga, abogan por
una «nueva cultura de la evaluacion de politicas publicas» que contribuya a la mejo-
ra de las administraciones y a la resolucién de los retos socioeconémicos que afron-
tamos. Lo hacen, primero, apelando a la realizacién de una «evaluacién integral»
que contemple todas las fases del programa en cuestion, desde su fase de diseilo
hasta la presentacion y divulgacion de los resultados; en segundo lugar, resaltando la
importancia de la generacion, gestién y uso de datos administrativos en la evaluacién
de politicas publicas y, finalmente, presentando brevemente un ejemplo de evalua-
cién del contrato laboral en précticas realizado por ellos mismos.

En sus conclusiones, de la Rica, Gorjén y Lizarraga destacan que en un mundo
con mds y mejores fuentes de informacion y en el que la complejidad de los proble-
mas socioecondmicos se agudiza, la mayor riqueza de las administraciones e institu-
ciones publicas son los datos que generan y que poseen. Sin ellos y sin la evaluacién
integral de las politicas publicas no serd posible mejorar la eficacia y la eficiencia
con la que se asignan los recursos publicos y se disefian dichas politicas. Desaprove-
char esta riqueza es un lujo que no nos podemos permitir.

El segundo apartado del nimero concluye con un articulo de Miguel Almunia y
Pedro Rey Biel, sobre la situacion actual en Espafia y los retos de futuro de la ges-
tion de datos administrativos. Su punto de partida es que, en comparacion con otros
paises de nuestro entorno, Espaiia se estd quedando rezagada. Su aproximacion a
esta conclusion comienza con una descripcion del marco conceptual para la gestion
de los datos administrativos en la que se discuten las principales cuestiones a tener
en cuenta: quién debe custodiar los datos, cudles deben ser los criterios de acceso,
si el acceso debe ser gratuito, si los organismos que proporcionan los datos deberfan
revisar los resultados de las investigaciones que se hacen con ellos, y cudles son las
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plataformas (salas seguras o conexién remota) mas adecuadas para acceder a los
datos. A continuacidn, pasan revista a como se han resuelto estas cuestiones en los
paises nérdicos, Francia, Alemania, Portugal, Estados Unidos y Reino Unido, y cuél
es la situacion actual en Espaiia. Finalmente, realizan algunas propuestas para que la
comunidad cientifica tenga acceso, de manera controlada y con todas las garantias de
confidencialidad y privacidad de la poblacidn, a registros administrativos.

En sus conclusiones Almunia y Rey Biel destacan que se necesita un cambio de
modelo en la gestion de datos administrativos en la fragmentada Administracion pu-
blica espafiola que permita su mejor coordinacidn y uso. Aunque hay casos recientes
de fracaso, sobre todo con la gestiéon de la informacién sobre la incidencia de la
pandemia de la COVID-19, se muestran esperanzados en que otros casos aislados de
éxito y de iniciativas conjuntas de varias instituciones puedan liderar el cambio de
modelo. Sefialan que un hito importante en este camino seria la articulacién de un
Plan Nacional que impulsara la creacién de una agencia de datos.

El ultimo apartado de este nimero presenta algunos ejercicios de evaluacion de
politicas publicas referidos a dos de los campos en los que estos ejercicios son re-
lativamente mds frecuentes: el mercado de trabajo y el sector educativo. En primer
lugar, Inmaculada Cebrian, Begona Cueto y Francisco Javier Mato analizan la
evaluacién de impacto de las politicas activas del mercado de trabajo en Espafia.
Tras describir y analizar el marco legislativo que regula las politicas activas del
mercado de trabajo y su evaluacién y el Fondo Social Europeo y su evaluacion,
avanzan una serie de propuestas para mejorar la gestioén de esas politicas y contribuir
a hacerlas mas efectivas.

En su andlisis destacan que el marco regulatorio de la evaluacién de politicas
activas del mercado de trabajo todavia denota una falta de comprensioén de lo que
significa una evaluacién de impacto que aspire a establecer una relacion causal entre
participacion en un determinado programa de empleo y cambios en la situacién labo-
ral de los participantes. En cuanto a la evaluacion de los programas del Fondo Social
Europeo, destacan que, por ser descentralizada, ha permitido que algunas adminis-
traciones hayan superado los minimos exigidos por la Unién Europea, con evalua-
ciones de impacto que pueden contribuir a favorecer la difusién de buenas practicas
de evaluacidon. En cuanto a las principales barreras a la mejora de la evaluacion de las
politicas activas del mercado de trabajo en Espaia, sefialan la falta de colaboracion
entre las administraciones que son propietarias de la informacidon y las entidades que
podrian llevar a cabo evaluaciones de impacto, la existencia de datos y resultados
que no se publican ni divulgan suficientemente y la falta de homogeneidad entre las
administraciones a la hora de abordar la evaluacién de dichas politicas.

En el segundo ejemplo de ejercicios de evaluacion, José Ignacio Garcia Pérez
y Yolanda F. Rebollo Sanz presentan evaluacion de impacto de dos medidas de
una politica activa del mercado de trabajo dirigida a parados de larga duracién, tan-
to jovenes como adultos, desarrolladas en Andalucia durante los anos 2016-2018:
los programas Emple@Joven y Emple@30+, que ofrecen experiencia laboral
durante periodos de entre 3 y 6 meses. Con los datos disponibles y las técnicas
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cuantitativas habituales, concluyen que los programas solo fueron efectivos para
colectivos muy determinados con especiales problemas de insercion laboral, lo que
sugiere que para aumentar la efectividad de esos programas seria necesario un ejer-
cicio ex ante de perfilado estadistico que permitiera que los programas fueran mas
selectivos en cuanto a la poblacién objetivo.

Ademds de mostrar como se pueden llevar a cabo ejercicios de evaluacion de
impacto de iniciativas locales de empleo cuando los datos se ponen a disposicién
de investigadores externos y las agencias implicadas se muestran interesadas en los
resultados, Garcia Pérez y Rebollo llevan a cabo una excelente presentacion de como
se pueden identificar los efectos de una determinada medida mediante la construc-
cion rigurosa de grupos de control y de tratamiento con los datos habitualmente
recogidos por las agencias responsables y de como interpretar los resultados de las
comparaciones entre ambos grupos. Los resultados, aunque no sean especialmente
positivos en relacion con la empleabilidad de los participantes de los programas ana-
lizados, deberfan contribuir a difundir buenas précticas tanto en lo relativo al disefio
de programas de politicas activas del mercado de trabajo como a su evaluacion.

También en relacién con la evaluacién de las politicas activas del mercado de
trabajo, Jorge Casanova, Florentino Felgueroso, José Ignacio Garcia Pérez y
Sergi Jiménez Martin muestran como en el contexto de un ejercicio de evaluacion
se puede desarrollar una metodologia de perfilado estadistico que ayude a mejorar la
efectividad futura del programa en cuestion. Lo hacen utilizando el programa Incor-
pora que, ademds, tiene el interés de haber sido desarrollado fuera del sector publico
(por la Fundacién “La Caixa”) y que consiste en mecanismos de tipo formativo para
apoyar la empleabilidad y recolocar en el mercado de trabajo a personas de dificil in-
sercidn laboral y en riesgo de exclusion. Segun sus resultados, el programa aumenté
la empleabilidad media de los participantes, si bien con una intensidad decreciente
en la duracién de la situacion de desempleo de los mismos.

Es este tipo de ejercicios el que mejor demuestra el potencial de la evaluacién de
impacto. Con la mayor disponibilidad de datos, el interés creciente de las agencias
responsables de politicas activas del mercado de trabajo por conocer sus efectos y
mejorar su efectividad, la creciente colaboracién publico-privada y la disponibilidad
de investigadores externos para acometer este tipo de ejercicios a un coste muy redu-
cido, dicho potencial es considerable. Como muestran Casanova, Felgueroso, Garcia
Pérez y Jiménez Martin, los propios ejercicios de evaluacion permiten desarrollar
nuevas herramientas y metodologias que guien el disefio y la implementacion de
futuros programas mads efectivos.

Finalmente, el nimero se cierra con un ejercicio de evaluacién de un programa
educativo implementado en la Comunidad de Madrid en el curso 2018-2019 de Ayu-
da a la Dislexia con el objetivo de reforzar las capacidades de lectoescritura de alum-
nos de primaria con ese tipo de dificultades realizado por Almudena Sevilla, Pilar
Cuevas Ruiz, Luz Rello ¢ Ismael Sanz. Ademds de medir los efectos de la partici-
pacidn del centro educativo en el programa sobre el rendimiento de sus alumnos en
pruebas externas y estandarizadas de matemadticas, lengua e inglés, tratan de estimar
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el impacto del estatus socioecondmico de los alumnos en la relacion causa-efecto de
interés, proporcionando una primera aproximacion a este tipo de programas educati-
vos que permitirdn una evaluacién mas precisa de nuevas convocatorias.

Este tipo de programas tiene dos fases: la identificacion de los alumnos con di-
ficultades (la seleccion del grupo de tratamiento) y la ejecucion de los instrumentos
para combatirlas. En ambas, la evaluacion permite obtener resultados interesantes.
Como muestran Sevilla, Cuevas Ruiz, Rello y Sanz, la identificacién de los alumnos
con dificultades lectoescritoras debe hacerse con consideracion a las diferencias de
género y también posiblemente de otras caracteristicas socioecondmicas. Igualmen-
te muestran que el disefio y la ejecucion de los programas a veces dificultan la propia
evaluacién, por lo que esta debe considerarse una parte integral del programa desde
la etapa inicial del mismo.
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