Cristina Lopez Duarte*

Marta M.? Vidal Suarez*

LA INFLUENCIA DE LA DISTANCIA
CULTURAL EN EL PROCESO DE
CRECIMIENTO INTERNACIONAL:
JUNA CUESTION DE PARADIGMA?

El presente trabajo desarrolla un estudio sobre las diferentes aproximaciones y medidas
de distancia cultural (DC) mas frecuentemente utilizadas en la literatura sobre
expansion internacional con un doble objetivo: de un lado, analizar en qué medida las
mismas son convergentes respecto a sus planteamientos, del otro, estudiar el impacto
que sobre el proceso de expansion internacional y sobre la propia influencia de la DC
ejercen una serie de factores tradicionalmente relacionados con el concepto de distancia
cultural, si bien no explicitamente recogidos en los diferentes modelos que miden tal
distancia. La realizacion de un andlisis empirico sobre una muestra de proyectos de
expansion internacional realizados por empresas espanolas permite determinar en qué
medida las diferentes aproximaciones al concepto de DC son convergentes cuando la
nacion considerada como referencia para estimar la DC es Espana.
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1. Introduccion

Crecer internacionalmente supone para la empresa
que se implica en tal proceso afrontar la denominada
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«desventaja del extranjero». Tal desventaja se ve poten-
ciada por la diversidad existente entre las naciones ori-
gen y destino del proceso y, mas en concreto, por la
distancia cultural (DC) existente entre ambas.

Tal y como muestra la exhaustiva revision de la litera-
tura al respecto realizada por Harzing (2003), la influen-
cia que la DC ejerce sobre los procesos de internaciona-
lizacion empresarial ha sido ampliamente analizada por
los investigadores, abarcando un exhaustivo abanico de
aspectos, entre los que cabe mencionar la senda de
crecimiento internacional de la empresa, la eleccién de
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los mercados destino y la forma de implantarse en los
mismos, entre otros aspectos. En relacion con la forma
elegida por la empresa al objeto de acceder al mercado
receptor, resulta particularmente prolija la literatura que
explora la influencia de la DC sobre la férmula concreta
elegida por las empresas para materializar los procesos
de inversion directa en el exterior y, mas en concreto, la
eleccién del denominado modo de entrada que permite
diferenciar entre filiales de plena propiedad (FPP) y em-
presas conjuntas (ECs). El estudio de tal decision se ha
llevado a cabo a partir de las premisas proporcionadas
por diversos marcos tedricos, siendo la Teoria de Cos-
tes de Transaccion y la Teoria Institucional los mas fre-
cuentemente utilizados. No obstante, la evidencia empi-
rica dista de resultar concluyente, lo cual parece deber-
se, entre otros factores, a razones metodoldgicas
relacionadas con la forma de medir la DC —véanse Har-
zing (2003) y Shenkar (2001)—.

Es por ello que el objeto del presente trabajo radica en
analizar las aproximaciones y medidas de DC mas fre-
cuentemente utilizadas en la literatura sobre crecimiento
internacional y en analizar desde una perspectiva empiri-
ca en qué medida las mismas son convergentes respecto
a sus planteamientos. Pretendemos, asimismo, estudiar
la influencia que sobre el proceso y las pautas de interna-
cionalizacion, e incluso sobre el propio efecto de la DC,
pueden ejercer determinados factores tradicionalmente
englobados y/o relacionados con el concepto de distan-
cia cultural, si bien no explicitamente recogidos en las
medidas empiricas de la misma, tales como la diversidad
linguistica, politica o econémica entre las naciones. Un
ultimo objetivo del trabajo radica en analizar en qué medi-
da los resultados relativos a la preferencia por determina-
das formulas de implantacion internacional son contin-
gentes a la medida de DC utilizada, a la consideracion de
otras medidas de diversidad entre naciones e, incluso, al
pais empleado como referencia al objeto de medir la DC
entre las diversas naciones.

Al objeto de desarrollar dicho analisis se utiliza una
muestra de inversiones directas en el exterior realizadas
por empresas espafolas. El trabajo se ha estructurado

de la siguiente forma: en primer lugar se presentan las
aproximaciones conceptuales y medidas de DC mas
frecuentemente utilizadas en la literatura al respecto
—modelos desarrollados por Hofstede (1980), Schwartz
(1994) y House et al. (2004), este ultimo bajo el denomi-
nado proyecto GLOBE—; presentando, a continuacion,
una serie de factores de diversidad entre las naciones
tradicionalmente relacionados con la DC, si bien no ex-
plicitamente recogidos en sus medidas empiricas. El si-
guiente epigrafe presenta los principales rasgos de la
muestra de inversiones utilizada en este trabajo. A conti-
nuacion, se analiza el grado de convergencia de las di-
ferentes aproximaciones cuando se toma Espafia como
nacion referencia al estimar las DC respecto a las dife-
rentes naciones receptoras de inversion recogidas en la
base de datos, asi como el grado de coherencia de los
resultados cuando las diferentes aproximaciones son
utilizadas al objeto de medir el efecto de la DC sobre la
eleccion del modo de entrada. Una sintesis de las princi-
pales conclusiones alcanzadas cierra el trabajo.

2. Distancia cultural: diferentes aproximaciones

Si bien la aproximacién al concepto de distancia cultu-
ral mas frecuentemente utilizada en la literatura al res-
pecto es la basada en los trabajos de Hofstede (1980,
2001), en la literatura publicada en la ultima década se
constata cierto grado de utilizacion de dos aproximacio-
nes de desarrollo mas recientes: el estudio realizado ini-
cialmente por Schwartz (1994) y el denominado proyec-
to GLOBE (House et al., 2004).

Siguiendo a Hofstede (1980, 2001), se define «cultu-
ra» como la programacion mental colectiva que diferen-
cia a miembros de un grupo o categoria de personas de
los de otros; en el caso de la cultura nacional, dicho gru-
po o categoria hace referencia a personas que compar-
ten o han compartido un mismo ambiente social y/o na-
cional. En sentido estricto, el término cultura es mas
aplicable a sociedades que a naciones; si bien histérica-
mente muchas naciones han desarrollado esquemas
colectivos que permiten aproximar orientaciones cultu-
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rales agregadas o promedios. En sus estudios, Hofste-
de define el término dimensién cultural como un aspecto
de una cultura que puede ser medido en relacién con
otras culturas, identificando en un primer momento cua-
tro dimensiones basicas de cultura nacional (Hofstede,
1980): distancia al poder, aversién a la incertidumbre,
individualismo y masculinidad. Los primeros trabajos
desarrollados por Hofstede recogian informacion relati-
va a estas cuatro dimensiones para unos 50 paises; no
obstante, posteriores ampliaciones del mismo han per-
mitido incrementar este numero hasta 82. Un trabajo
desarrollado por Hofstede y Bond (1988), permitio la
identificacion y medida de una quinta dimension deno-
minada Orientacién a largo plazo, si bien la misma fue
medida Unicamente para un reducido numero de nacio-
nes. El Cuadro 1a recoge la definiciéon de las dimensio-
nes de distancia cultural identificadas por Hofstede.

Al igual que en el caso anterior, la aproximacion bipo-
lar de Schwartz se ha dirigido a identificar y medir valo-
res culturales susceptibles de ser medidos y compara-
dos entre diferentes naciones. Una primera version de
estos trabajos (Schwartz, 1994), fue desarrollada entre
1988 y 1992, obteniendo informacién para un total de 38
naciones diferentes. No obstante, el posterior desarrollo
de este trabajo realizado por Siegel et al. (2008) permi-
tio ampliar el nimero de paises hasta un total de 55. Tal
y como aparece recogido en Schwartz (1999), este mar-
co conceptual se basa en la identificacion de valores a
partir de la consideracion de tres cuestiones basicas
que afectan al desarrollo de cualquier sociedad: /) la re-
lacion individuo-grupo, /1) el desarrollo de un comporta-
miento socialmente responsable por parte de los indivi-
duos, asi como el desarrollo de actividades y conductas
que fomenten la cooperacion en el marco de la sociedad
y 1ll) 1a relacién que las personas entendidas como co-
lectivo (el conjunto de la raza humana) mantienen con
su entorno natural y social. Las sociedades establecen
unas pautas de comportamiento y desarrollo en relacion
con cada una de estas tres cuestiones basicas; ello, a
su vez, permite identificar tres valores culturales que se
estructuran en torno a dimensiones bipolares: compro-

miso / autonomia, jerarquia / igualdad y dominio / armo-
nia que aparecen sintetizadas en el Cuadro 1b.

Por ultimo, el proyecto GLOBE (House et al., 2004),
ha identificado y medido distintas dimensiones cultura-
les para un total de 62 sociedades diferentes. Al margen
de las diferencias respecto a las aproximaciones ante-
riormente expuestas en lo que a la identificacion de las
dimensiones culturales se refiere, el proyecto presenta
dos rasgos diferenciadores susceptibles de ser mencio-
nados: en primer lugar, el estudio se desarrolla al nivel
de sociedades, no de paises, apuntando a la no necesa-
ria coincidencia entre ambos conceptos. Asi, en deter-
minados paises pueden identificarse distintas socieda-
des (en funcién, por ejemplo, de la raza o la lengua) que
desarrollan pautas culturales diferentes. En segundo lu-
gar, para cada una de las dimensiones culturales identi-
ficadas, el estudio mide dos valores diferentes: el relati-
vo a los valores que predominan en la sociedad y el re-
lativo a las practicas que se desarrollan en la misma.
Los valores culturales se han construido a partir de las
respuestas a cuestionarios del tipo «asi deberian ser los
comportamientos», mientras que las practicas se han
construido a partir de cuestionarios del tipo «asi son los
comportamientos»; en otras palabras, las mediciones
relativas a las practicas reflejan aspectos positivos o
reales sobre los comportamientos y actitudes de cada
sociedad analizada, mientras que los valores reflejan
aspectos normativos mas relacionados con el deseo y/o
la intencidén de dicha sociedad en relacion con tales
comportamientos y actitudes.

El estudio identifica un total de nueve atributos o di-
mensiones culturales: asertividad, colectivismo institu-
cional, colectivismo de grupo, distancia al poder, aver-
sién al riesgo, igualdad de género, orientacion al de-
sempefio, orientacion al futuro y orientacion humana. La
definicion de cada uno de estos atributos! se recoge en
el Cuadro 1c.

" A pesar de las diferencias respecto a las otras dos aproximaciones
consideradas, algunas de las dimensiones identificadas —en particular,
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CUADRO 1a

LA APROXIMACION TRADICIONAL A LA DISTANCIA CULTURAL,

MODELO DE HOFSTEDE

HOFSTEDE Distancia al poder

Aversion a la incertidumbre

Individualismo

Masculinidad

Orientacién a largo plazo

Grado en el cual una sociedad acepta la distribucion desigual del poder en instituciones (fami-
lia, comunidad...) y organizaciones o lugares de trabajo.

Grado en el que las personas que integran la sociedad prefieren controlar y conocer las situa-
ciones a las que se enfrentan e intentan evitar situaciones no estructuradas —nuevas, desco-
nocidas, sorprendentes o inusuales.

Grado en el que los individuos prefieren actuar y sentirse reconocidos a titulo individual, frente
a formar parte de un grupo o colectivo.

Grado en el que en la sociedad prevalecen valores tradicionalmente asociados al rol masculi-
no — competencia, éxito, riqueza, ambicion, orientacion al desempefio— sobre valores tradi-
cionalmente ligados al rol femenino —relaciones personales, solidaridad, calidad de vida,
orientacién a las personas.

Grado en el que la sociedad valora los compromisos a largo plazo y acepta la realizacion de un
esfuerzo actual a cambio de una recompensa o gratificacion futura, frente a la consecucion de
objetivos y recompensas de forma inmediata.

CUADRO 1b

LA APROXIMACION BIPOLAR A LA DISTANCIA CULTURAL DE SCHWARTZ

SCHWARTZ Compromiso-autonomia

Autonomia
Jerarquia-igualdad Jerarquia

Igualdad
Dominio-armonia Dominio

Armonia

al mismo.

Compromiso Grado en el que cada individuo se reconoce como parte de un grupo con el que
comparte normas y pautas de vida, se identifica y se compromete.

Grado en el que individuo enfatiza su independencia respecto al grupo y se ve im-
pulsada a mostrar y expresar sus rasgos distintivos.

Grado en que cada individuo tiene asignado un rol dentro de la sociedad y debe
cumplir con las obligaciones y normas vinculadas al mismo.

Grado en el que los individuos son reconocidos como moralmente iguales, fomen-
tando valores como la igualdad, la justicia, la responsabilidad y la honestidad.

Grado de explotacion y utilizacion del entorno natural y social en aras del logro de
los objetivos individuales y grupales.

Grado en el que el individuo acepta el entorno natural y la necesidad de adaptarse

El grado de convergencia de los diferentes
modelos

Si bien la literatura sobre expansion internacional ha
utilizado las distintas aproximaciones recogidas en el

las dimensiones distancia al podery aversién a la incertidumbre— se
definen practicamente de igual forma que en los trabajos de Hofstede.
Asimismo, las dimensiones de colectivismo guardan relaciéon con la
dimension de individualismo de Hofstede.

epigrafe anterior al objeto de medir una misma realidad
y, desde un punto de vista estrictamente tedrico, los di-
ferentes modelos considerados parecen compartir al
menos algunas de las dimensiones integradas en el
concepto de cultura nacional?, no son pocos los factores

2 Véanse los trabajos de EARLY (2006), HOFSTEDE (2006), JAVIDAN
et al. (2006), STEENKAMP (2001), SMITH (2006) y TANG y KOVEOS
(2008), para una exhaustiva revision de las coincidencias y divergencias

24 ICE FACTORES CULTURALES E INTERNACIONALIZACION DE LA EMPRESA Y LA ECONOMIA

Septiembre-Octubre 2010. N.° 856



LA INFLUENCIA DE LA DISTANCIA CULTURAL EN EL PROCESO DE CRECIMIENTO INTERNACIONAL ...

CUADRO 1c
EL PROYECTO GLOBE

Proyecto
GLOBE

Asertividad

Colectivismo institucional

Colectivismo grupal

Distancia al poder

Aversion a la incertidumbre
Igualdad de género

Orientacién al desempefio
Orientacién al futuro

Orientaciéon humana

Grado en el que los individuos de la sociedad son dominantes e incluso agresivos a la hora de
plantear sus opiniones y sus relaciones con los demas

Grado en el que las instituciones de la sociedad favorecen, apoyan y recompensan la accién co-
lectiva frente a la individual, valorando la lealtad al grupo, el compromiso con el mismo y la sociabi-
lizacion sobre los objetivos y actividades individuales

Grado en el que existen valores colectivos en grupos u organizaciones de personas —familia,
equipo de deporte o empresa— y grado hasta el cual el sentimiento de pertenencia a tales grupos
es importante para los individuos

Grado en el que la sociedad acepta una desigual distribucion del poder en instituciones y organi-
zaciones

Grado en el que los individuos intentan evitar la incertidumbre y el riesgo derivado de ella
Grado de igualdad o diversidad en roles, status y niveles de educacion entre hombres y mujeres
dentro de la sociedad

Grado en el que los individuos estan orientados hacia el logro de resultados, la excelencia, la reali-
zacion de un desempefio excepcional e, incluso, la mejora continua

Grado por el que los valores de la sociedad se basan mas en el futuro que en el presente o el pa-
sado

Grado en el que la sociedad valora positivamente y recompensa los comportamientos de los indi-

viduos orientados a ayudar a los demas y mostrar solidaridad, justicia o compasion

que los distancian. Asi, cada uno de los mencionados
estudios ha utilizado diferentes unidades de analisis
(paises o sociedades), ha sido desarrollado en diferen-
tes momentos de tiempo, engloba un conjunto diferen-
ciado de naciones y ha utilizado metodologias y mues-
tras poblacionales distintas. Adicionalmente, el proyecto
GLOBE mide las dimensiones culturales de las diferen-
tes sociedades analizadas en el estudio no sélo en rela-
cion a las practicas realmente desarrolladas en tales so-
ciedades, sino también en relacion con los deseos o in-
tenciones mostrados por la poblaciéon en relacién con
tales dimensiones. De hecho, en el caso concreto de los
proyectos desarrollados por Hofstede y GLOBE, los pro-
pios autores han publicados sendos trabajos (Hofstede,
2006; Javidan et al., 2006), en los que se analizan de
forma detallada las coincidencias y divergencias exis-

que, desde una perspectiva tedrica, muestran las tres aproximaciones al
concepto de DC.

tentes entre ambos proyectos, a los que se han unido
los analisis realizados por Early (2006) y Smith (2006).
En el trabajo de Ng et al. (2007), puede encontrarse un
analisis similar para los proyectos desarrollados por
Hofstede y Schwartz.

3. Revision de la literatura

La DC existente entre dos naciones refleja las diferen-
cias existentes en determinados valores, normas y pau-
tas de comportamiento entre las mismas (Shenkar,
2001). Ya en el desarrollo de su pionero modelo sobre
las Etapas de Desarrollo del Proceso de Internacionali-
zacion, Johanson y Vahlne (1977) hacen referencia al
concepto de DC entre dos naciones, vinculandola con
todas las diferencias existentes entre las formas de pen-
sar y actuar de sus respectivas poblaciones. Estas dife-
rencias incrementan la desventaja del extranjero o difi-
cultades que la empresa debe superar cuando pretende
desarrollar sus actividades en un nuevo pais. Por su
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parte, en su pionero trabajo sobre la eleccion de férmu-
las de implantacion en mercados extranjeros, Kogut y
Singh (1988) definen la DC como «el grado en que las
normas culturales en una empresa subsidiaria son dife-
rentes de las de su empresa matriz». En el marco de la
literatura sobre Gestién Internacional, y siguiendo la
aproximacién de Barkema et al. (1997), la DC existente
entre las naciones origen y destino de una IDE se tradu-
ce en un doble efecto para la empresa inversora: de un
lado, en la necesidad de conocimiento y contacto sobre
el pais destino que le permita superar las ya menciona-
das dificultades o desventajas del extranjero y, del otro,
en una barrera que dificulta el flujo de conocimientos
—y, consecuencia de ello, de otros flujos adicionales—
entre la empresa inversora y sus potenciales interlocu-
tores en la nacién destino.

La influencia de la DC sobre la eleccion del modo de
entrada vinculado a los procesos de IDE ha sido amplia-
mente analizada en la literatura —una reciente revision
de la misma puede encontrarse en Dow y Larimo
(2009). Tal revision muestra la existencia de evidencia
empirica no concluyente, cuando no abiertamente con-
tradictoria. Entre los factores que potencialmente sub-
yacen tras dicha heterogeneidad en los resultados se
encuentra la utilizacion de diferentes aproximaciones y
medidas al concepto de distancia cultural, la utilizacién
de diferentes naciones consideradas como «referencia»
al estimar las distancias entre naciones y la no inclusién
en los estudios de otros factores de diversidad entre las
naciones relacionados con la distancia cultural, pero no
recogidos en las medias de la misma.

Cabe pensar que tal diversidad pueda conducir a la
obtencion de valores de distancia cultural diferentes en
funcion de la medida utilizada e, incluso, de la pareja de
paises para los que se desea estimar la DC. Ello, a su
vez, podria conllevar a que los resultados de los distin-
tos trabajos que abordan el efecto de la DC no sean di-
rectamente comparables, al ser contingentes tanto a la
medida utilizada, como a la muestra de naciones impli-
cada en el estudio. En ultima instancia, la investigacién
que aborda la influencia de la DC sobre las decisiones

empresariales relativas al crecimiento internacional se
convertiria en una cuestion inherente al paradigma de
DC utilizado (Early, 2006).

Sin embargo, la literatura que ha analizado el grado
de convergencia empirica de los tres modelos de DC y/o
ha utilizado de forma simultanea las diferentes medidas
de DC en las estimaciones empiricas sobre proyectos
de internacionalizacion empresarial resulta particular-
mente escasa. El Cuadro 2 recoge una sintesis de tales
trabajos; en la misma se han recogido aquellos trabajos
que han utilizado al menos dos de las tres aproximacio-
nes al concepto y mediciéon de la DC analizadas en este
trabajo —tal y como puede observarse en dicho cuadro,
tan soélo los trabajos de Larimo y Dow (2009), Kim vy
Gray (2009) y Magnusson et al. (2008) contrastan empi-
ricamente el grado de congruencia de las tres aproxima-
ciones.

Es por ello que consideramos particularmente intere-
sante realizar un analisis del grado de convergencia de
tales modelos tomando a Espafia como pais referencia
para la estimacion de las distancias culturales.

Los factores de diversidad entre naciones no
recogidos en las medidas de distancia cultural

El amplio consenso alcanzado en la literatura en re-
lacién con la influencia que la distancia cultural ejerce
sobre las pautas de internacionalizacion empresarial
ha relegado a un segundo plano el estudio de otros fac-
tores de diversidad entre las naciones, entre ellos, la
diversidad lingUistica, la econémica y politica, las dife-
rencias en el riesgo pais inherente a las naciones e, in-
cluso, la distancia geografica entre las mismas. Si bien
todos estos son factores no explicitamente recogidos
en los modelos y medidas de DC; buena parte de ellos
han sido tradicionalmente englobados en o relaciona-
dos con el término de distancia cultural, de tal forma
que tanto las aproximaciones tedricas al concepto de
DC, como las explicaciones de los resultados empiri-
cos relativos a la misma tienden a hacer referencia a
dichos factores.
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CUADRO 2
TRABAJOS EMPIRICOS SOBRE DECISIONES DE EXPANSION INTERNACIONAL
QUE HAN UTILIZADO VARIAS APROXIMACIONES AL CONCEPTO DE DC

Autores Decision analizada reF;:;Z/r?;a ’\élgdédg
BROCK, SHENKAR, SHOHAM Grado de empleo de expatriados en las filiales Multinacional Hofstede
y SISCOVICK (2008) Schwartz
GLOBE

DROGENDIJK y SLANGEN (2006) Eleccion del modo de implantacion (creacion/adquisicion)  Holanda Hofstede
Schwartz

GERPOTT y JAKOPIN (2007) Creacion de riqueza asociada a procesos de expansion in-  Multiples Hofstede
ternacional Schwartz

HUTZSCHENREUTER y VOLL (2008) Performance econémico de las empresas multinacionales ~ Alemania Hofstede
GLOBE

KIM y GRAY (2009) Eleccién del modo de entrada (filial plena propiedad/em- Korea Hofstede
presa conjunta) Schwartz

GLOBE

LARIMO y DOW (2009) Eleccién del modo de implantacién (creacion/adquisicién)  Dinamarca Hofstede
Finlandia Schwartz

Suecia GLOBE

LOPEZ-DUARTE y Eleccion del modo de entrada (filial plena propiedad/em- Espafia Hofstede
VIDAL-SUAREZ (2009) presa conjunta) GLOBE
MAGNUSSON, WILSON, ZDRAKOVIC, Comparacion empirica de las tres medidas sin aplicarlas a  Estados Hofstede
ZHOU y WESTJOHN (2008) una decision concreta Unidos Schwartz
GLOBE

MESCHI y RICCIO (2008) Supervivencia de empresas conjuntas internacionales Brasil Hofstede
GLOBE

MORSCHETT, SCHRAMM-KLEIN Eleccion del modo de entrada (integraciéon/cooperacion) Alemania Hofstede
y SWOBODA (2008) Schwartz
NG, LEE y SOLTAR (2007) Intensidad del comercio internacional Australia Hofstede
Schwartz

RINGOV y ZOLLO (2007) Valor de los activos intangibles de la empresa Multinacional Hofstede
Schwartz

Tal y como recogen algunos trabajos —véanse Har-
zing (2003) y Demirbag et al. (2009), entre otros—
cabe esperar que la DC esté altamente correlacionada
con variables tales como el riesgo pais o el grado de
desarrollo econémico de las naciones. Consecuencia
de ello, cuando tales variables no son explicitamente
consideradas en un estudio, la variable de DC puede
estar aproximando las diferencias relativas a tales fac-
tores. Aislar el efecto que la DC ejerce en un proceso
de crecimiento internacional requiere, por tanto, consi-
derar explicitamente tales factores de diversidad entre

las naciones. En este sentido, cabe recuperar el con-
cepto de distancia psiquica inicialmente introducido en
los estudios sobre pautas de internacionalizacion por
Johanson y Wiedersheim-Paul (1975), y Johanson and
Vahlne (1977), asi como la aproximacién del tal con-
cepto al nivel de grupos o sociedades realizada por
Dow y Karunaratna (2006). Esta aproximacion hace re-
ferencia a un grupo de factores de diversidad entre las
naciones (al margen de la distancia cultural existente
entre las mismas) susceptibles de condicionar la dis-
tancia psiquica percibida por los grupos de individuos o
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sociedades. Entre estos factores de diversidad se en-
cuentran los relacionados con los siguientes aspectos:
el grado de riesgo pais inherente a la nacion receptora,
su grado de desarrollo econdmico, el sistema politico
que prevalece en la misma, la lengua e, incluso, la lo-
calizacion geografica.

El riesgo pais (RP) de una nacién hace referencia al
grado de volatilidad de las condiciones politicas, econo-
micas y sociales de la misma. Cabe englobar en el tér-
mino todos aquellos factores susceptibles de cambio
sustancial y repentino que pueden derivar en una pérdi-
da para las empresas extrajeras presentes en el pais. El
grado de RP inherente a una nacién condiciona clara-
mente la incertidumbre a la que se enfrenta una empre-
sa extranjera que pretenda desarrollar actividades co-
merciales y/o econdmicas en el mismo, particularmente
cuando tal riesgo difiere y, mas en concreto, es superior
al existente en su nacion de origen.

De igual forma, la diversidad en el grado de desarrollo
econdémico e industrial (DE) introduce nuevos factores
de incertidumbre en la realizacién de las transacciones
internacionales y condiciona los procesos de comunica-
cion entre las empresas implicadas. El riesgo pais y el
grado de desarrollo econémico tienden a mostrar cierto
grado de correlacion; asi, tal y como apuntan Demirbag
et al. (2009), los paises menos desarrollados econémi-
camente tienden a mostrar cierta falta de madurez en el
desarrollo institucional que, a su vez, se traduce en un
superior nivel de riesgo.

Otro factor de diversidad tradicionalmente englobado
bajo el epigrafe de la distancia cultural es la diversidad
linglistica (DL) existente entre las naciones origen y
destino de un proceso de internacionalizacion. La litera-
tura al respecto apunta a tal diversidad como una de las
principales fuentes de conflicto en la gestion de activida-
des internaciones —véase Demirbag et al. (2007) para
una revision de la literatura al respecto—, fruto de los
problemas de comunicacion y asimetria de informacién
que se derivan de la misma, asi como de los problemas
de integracién y cohesion de las personas implicadas en
el proceso.

La diversidad politica (DP) entre las naciones consti-
tuye otro factor susceptible de condicionar las percep-
ciones sobre la distancia existente entre las mismas. Tal
y como apuntan Dow y Karunaratna (2006), la existen-
cia de diferencias en los sistemas politicos de las nacio-
nes origen y destino del proyecto tienen el potencial de
incrementar los costes y problemas a los que se enfren-
tan las empresas que se internacionalizan, fruto del in-
cremento de las dificultades de comunicacién con el go-
bierno y las instituciones de la nacion receptora, asi
como de la incertidumbre respecto al papel que éstos
desempefiaran en determinadas escenarios futuros.

Un ultimo factor susceptible de consideracion es la
distancia geografica (DG) existente entre los paises. Si
bien la DG y la DC estas altamente correlacionadas en
algunas ocasiones, no siempre es el caso. A titulo de
ejemplo, la distancia cultural entre Espafia y sus vecinos
europeos es mucho mas elevada que la existente res-
pecto a los geograficamente lejanos paises de Latino-
ameérica (con independencia del marco que se utilice al
objeto de medir tal DC). Al igual que en los casos ante-
riores, la distancia fisica o geografica existente entre las
naciones constituye un factor susceptible de condicio-
nar la percepcién de de los individuos respecto a la di-
versidad entre las naciones (Dow y Karunaratna, 2006).

4. Analisis empirico

Base de datos y metodologia

Con objeto de analizar el grado de convergencia de
los diferentes modelos y medidas de DC, el grado en
que la influencia de la DC sobre determinadas decisio-
nes empresariales resulta contingente a la medida utili-
zada, asi como la influencia de otros factores de diversi-
dad entre naciones se ha desarrollado un analisis empi-
rico cuyos principales resultados se presentan a
continuacion. El periodo analizado abarca los anos
comprendidos entre 1989 y 2003, ambos incluidos. La
muestra objeto de estudio la componen las inversiones
directas en el exterior realizadas por las empresas espa-
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folas admitidas a cotizacion oficial en la Bolsa de
Madrid en cada uno de los afios de dicho periodo. Cir-
cunscribir la muestra a las inversiones realizadas por
empresas admitidas a cotizacion oficial —obligadas a
comunicar los procesos de inversion a la CMNV— facili-
ta la obtencién de informacién contrastada y homogé-
nea respecto a los procesos realizados por las diferen-
tes empresas. Adicionalmente, las empresas admitidas
a cotizacion oficial han jugado un papel particularmente
relevante en la actividad inversora en el exterior de la
economia espafiola en el periodo objeto de estudio.

La identificacidn de las inversiones realizadas por las
empresas espanolas se llevd a cabo mediante la con-
sulta de los comunicados realizados por las empresas a
la Comision Nacional del Mercado de Valores (CNMV),
las memorias anuales de las propias empresas y las he-
merotecas de los diarios Expansion y Cinco Dias. Tras
eliminar todos aquellos proyectos localizados en paises
para los que no existe alguna de las medidas de DC
consideradas en este trabajo o en naciones que plan-
tean restricciones al grado de propiedad por parte de in-
versores extranjeros, asi como los que respondian a un
proceso de privatizacién3, la muestra final sobre la que
se realiza el analisis esta compuesta por un total de 302
proyectos de inversion realizados por 63 empresas dife-
rentes? en un total de 27 naciones distintas —buen parte
de las mismas enmarcadas en América Latina y la
Union Europea—. Aproximadamente el 30 por 100 de
las IDEs representan filiales de plena propiedad, frente
a la mayoritaria opcion de propiedad compartida.

3 En el caso de las privatizaciones suele ser habitual que en las
propias condiciones del pliego de privatizacion se explicite cudl es la
proporcién de capital de la empresa susceptible de ser vendido (en
buena parte de las ocasiones no el 100 por 100) y qué parte del mismo
puede ser adquirido por inversores extranjeros. Adicionalmente, suele
ser frecuente que el estado o agencia de privatizacion favorezca
explicita o implicitamente la adjudicacién a consorcios o grupos de
empresas en los que tome parte alguna/s empresal/s local/es;
condicionando de nuevo la forma de entrada.

4 A tal efecto, hemos considerado una sola empresa a la empresa
resultante de una fusién y a una de las empresas inicialmente
independientes fusionada; por ejemplo, BBV y BBVA.

Variables dependientes y metodologia de estudio

El analisis empirico ha sido desarrollado en dos fa-
ses diferentes. En primer lugar, y al objeto de analizar
el grado de convergencia de los diferentes modelos y
medidas de DC considerados, se ha llevado a cabo un
analisis de las correlaciones bivariadas observadas
entre los diferentes indices de distancia cultural —es-
timadas a partir del Coeficiente de Correlacién de
Pearson.

Posteriormente, y al objeto de contrastar en qué
medida la influencia de la DC sobre la eleccion del
modo de entrada es contingente a la medida utilizada,
asi como la influencia de otros factores de diversidad,
se han estimado diferentes modelos de regresion lo-
gistica sobre la muestra descrita en el epigrafe ante-
rior. En tales modelos la variable dependiente es una
variable dicotémica que toma los valores 1y 0 en fun-
cién de que la empresa inversora opte por materializar
la inversién mediante una FPP o una empresa conjun-
ta, respectivamente. Siguiendo los estandares de la Ii-
teratura al respecto, hemos considerado los cortes del
95 por 100 y el 10 por 100 respectivamente; es decir,
consideramos propiedad total aquellas IDEs en las
que la empresa inversora es titular de un volumen
igual o superior al 95 por 100 del capital de la empresa
localizada en el pais receptor, mientras que entende-
mos propiedad compartida cuando dicho porcentaje
es inferior al 95 por 100, pero supera el mencionado
10 por 100.

En los modelos de regresion logistica los coeficien-
tes obtenidos para cada variable independiente esti-
man la repercusién de los incrementos de tales varia-
bles sobre la probabilidad de que la variable depen-
diente tome el valor 1; es decir, sea realizada mediante
una FPP. Particularmente relevante es el signo de tales
coeficientes, de tal forma que un coeficiente positivo
para una variable independiente significa que tal varia-
ble incrementa la probabilidad del suceso que se esta
estudiando; es decir, del valor 1 en la variable depen-
diente.
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Variables independientes y de control
Variables independientes

La distancia cultural existente entre Espafa y los dife-
rentes paises receptores en los que se localizaron las
IDES recogidas en nuestra muestra se estimo6 conside-
rando las tres aproximaciones previamente identifica-
das en este trabajo: las dimensiones culturales de Hofs-
tede, Schwartz y GLOBE.

Al objeto de integrar las diferentes dimensiones cultu-
rales identificadas en cada uno de los estudios en una
unica medida, y siguiendo el estandar de la literatura el
respecto, se ha utilizado el indice elaborado por Kogut y
Singh en su pionero trabajo de 1988. EI mismo constitu-
ye una medida integradora de las mencionadas dimen-
siones, cuya representacion algebraica es la siguiente:

i=n
DCi =X [(li=1lio)! V]/n
i=1

Donde DC; es la distancia cultural entre el pais origen
de la inversion y el pais j; lj representa el indice de la di-
mension cultural i y el pais j; o representa el pais origen
de lainversién y V;representa el valor de la varianza del
indice en la dimension i, siendo n el numero de dimen-
siones.

A partir de la estimacion de este indice se obtuvieron
cuatro medidas distintas de la distancia cultural exis-
tente entre Espafia y cada una de las naciones recep-
toras que hemos denominado CD HOF, DC SCH, DC
GL Py DC GLV, respectivamente. Cabe mencionar al
respecto que la quinta dimensiéon incorporada por
Hofstede y Bond en 1988 a la primera de las aproxima-
ciones consideradas —la Orientacion a largo plazo—
no ha sido considerada en este trabajo, ya que unica-
mente ha sido identificada y medida para un reducido
numero de paises, lo que implica una notable restric-
cion de la muestra considerada —tal y como puede ob-

servarse en la revision de la literatura llevada a cabo
por Dow y Larimo (2009), el grueso de trabajos que
analizan el efecto de la DC sobre distintas pautas de in-
ternacionalizacién se basan unicamente en las restan-
tes cuatro dimensiones.

Los siguientes parrafos recogen la forma en que se
han medido los restantes factores de diversidad entre
las naciones. El riesgo pais relativo a las diferentes na-
ciones receptoras de la inversion espafola se midio
mediante los rankings elaborados por Euromoney para
cada uno de los afios incluidos en el periodo objeto de
estudio, utilizando una transformacion dicotomica de
dicho indice que toma el valor 1 cuanto la nacién re-
ceptora muestra un grado de riesgo superior al de
Espafa en el afio en que se realizé la IDE y 0 en caso
contrario. La medida de RP elaborada por Euromoney
integra el riesgo politico, econdmico y financiero de
cada pais.

Al objeto de aproximar la diversidad en el grado de de-
sarrollo econdmico e industrial del pais receptor respecto
a Espafia, se partio de los informes al respecto publica-
dos por el Banco Mundial y se construyé una variable di-
cotémica que toma el valor 1 cuando el pais receptor se
encuentra en una categoria diferente a la de Espana en
el afio en el que se materializa la IDE y 0 en caso contra-
rio —cabe mencionar que Espafia se enmarca en la cate-
goria 1 del Banco Mundial (maximo desarrollo industrial)
en todos los afios considerados en el estudio.

La diversidad linguistica aproxima la existencia de
una barrera o distancia linguistica entre Espafia y las
naciones receptoras. Para construir esta variable nos
hemos basado en la escala elaborada por Dow y Kura-
naratna (2006), que se basa, a su vez, en los trabajos
de Grimes y Grimes (1996). Dicha escala identifica cin-
co categorias diferentes de diversidad linguistica, me-
diante la agrupacion de las diferentes lenguas en fami-
lias, ramas dentro de una misma familia y subramas de
diverso nivel dentro de una misma rama. Asi, el valor 5
corresponderia a la maxima diversidad lingUistica en-
tre las naciones origen y destino de la inversion (len-
guas respectivas enmarcadas en diferentes familias),
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mientras que el valor 1 representaria la minima diversi-
dad (misma lengua en ambos paises). Siguiendo a
Dow y Kuranaratna (2006), la escala ha sido ligera-
mente modificada al objeto de considerar el grado de
incidencia de determinadas lenguas en ciertas nacio-
nes; en nuestro caso concreto, la incidencia del idioma
inglés en Espariad.

Por su parte, la diversidad politica de la nacién re-
ceptora respecto a Espafia se ha medido a partir del
panel anual actualizado POLCON V, véase Henisz
(2000), el cual aproxima el grado de democracia o li-
bertad politica en el pais. En concreto, este indice re-
coge informacion sobre el nimero de actores institucio-
nales independientes que pueden ejercer control sobre
—e incluso vetar—, determinadas decisiones y cam-
bios politicos.

La distancia geografica se ha medido a partir de la
distancia en kildmetros aéreos existente entre la capital
de Espafia y las capitales de las diferentes naciones re-
ceptoras de las inversiones recogidas en la base de da-
tos. Al objeto de realizar una aproximacion al efecto
marginal decreciente de esta variable, se realiz6 una
transformacion logaritmica de la misma.

Variables de control

Adicionalmente, en las estimaciones se han introduci-
do una serie de variables al objeto de controlar su po-
tencial influencia sobre la eleccion del modo de entrada;
en concreto, hemos considerado una serie de variables
relacionadas con la nacion receptora, la empresa inver-
sora y el sector de actividad en el que se enmarca el
proyecto de inversion.

5 Dado que segun la escala considerada los idiomas inglés y
espafiol se encuentran englobados en distintas familias, las IDEs
realizadas por empresas espafiolas en naciones cuya lengua oficial
mayoritaria es el inglés recibirian la maxima calificacion en lo que a
distancia linglistica se refiere, equiparandolas en lo que a tal distancia
se refiere a inversiones localizadas, por ejemplo, en Japén, Holanda o
Dinamarca.

Por lo que respecta al pais receptor de la inversion es-
pafiola, hemos considerado el grado de crecimiento de
la economia local medido a través de la tasa de creci-
miento anual del Producto Nacional Bruto de cada na-
cion receptora en cada uno de los afios considerados en
el estudio (CRPNB).

Por lo que respecta a la propia empresa inversora,
hemos considerado su tamafo y grado de experiencia
en el pais receptor. El tamafio de la empresa inversora
(TAM) se ha medido a partir de la capitalizacién bursatil
de la misma a 31 de diciembre del afio inmediatamente
anterior al de la realizacién de la IDE incluida en la
base de datos. En concreto, y al objeto de realizar una
aproximacion al efecto marginal decreciente de esta
variable, se realizé una transformacion logaritmica de
la misma. Por lo que respecta a la experiencia de la
empresa inversora en el pais receptor (EXP), la hemos
aproximado a partir del numero de meses transcurridos
desde la realizacién por parte de la empresa inversora
del primer proyecto de inversion en el pais receptor en
concretob.

Por ultimo, y dado que nuestra muestra presenta un
elevado sesgo hacia el sector servicios, hemos intro-
ducido una variable dicotomica (SECIND) al objeto de
controlar si la empresa inversora desarrolla su activi-
dad en el marco de un sector de actividad industrial
(valor 1 de la variable) o si, por el contrario, enmarca
tal actividad en el sector servicios.

El Cuadro 3 recoge una sintesis de las caracteristi-
cas de la muestra y las variables utilizadas en el estu-
dio; mientras que el Cuadro 4 muestra un listado de las
naciones receptoras. El Cuadro 5 muestra las correla-
ciones entre las variables consideradas en el trabajo,
asi como los principales estadisticos descriptivos de
cada variable.

5 Hemos medido la experiencia a partir del numero de meses
transcurridos desde un determinado proyecto, en lugar de utilizar el
numero de afios, ya que consideramos que permite alcanzar una
superior precision; maxime teniendo en cuenta el elevado grado de
concentracion temporal de la inversion exterior espafiola.
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CUADRO 3
CARACTERISTICAS DE LA BASE DE DATOS Y VARIABLES UTILIZADAS EN EL ESTUDIO

Muestra de inversiones

Periodo de estudio
Volumen de inversiones
Empresas inversoras
Paises receptores

1989-2003

302 IDEs (29,8 % propiedad total; 70,2 % propiedad parcial)

63 empresas admitidas a cotizacion oficial en la Bolsa de Madrid
27 paises receptores

Variables dependientes

Correlacion bivariada
Modo de entrada

Coeficiente de Correlacion de Pearson entre los diferentes indices de distancia cultural
Variable dicotémica (1= propiedad total)

Variables independientes y de control

formacion logaritmica).

DC Distancia cultural. Medida mediante el indice de Kogut y Singh (1988), basado en las dimensiones de distancia cultural
medidas por Hofstede (1980, 2001); Schwartz (1994, 1999) y GLOBE (2004).

RP Riesgo pais del pais receptor de la IDE medido mediante los indices de Euromoney (transformacion dicotémica).

DE Diversidad en el grado de desarrollo econdmico e industrial (DE) del pais receptor respecto a Espafia (transformacion
dicotémica).

DL Diversidad linguistica respecto a Espafa: escala 5 categorias (Dow y Kuranaratna, 2006).

DP Diversidad politica respecto a Espafia: POLCON V (Henisz, 2000).

DG Distancia geografica respecto a Espana: kildmetros aéreos existente entre Madrid y la capital del pais receptor (trans-

CRPNB Crecimiento anual del Producto Nacional Bruto de cada nacion receptora.

TAM Tamafo de la empresa inversora: capitalizacion bursatil (transformacion logaritmica).

EXP Experiencia de la empresa inversora en el pais receptor (nUmero de meses transcurridos desde la primera inversién).
SEC IND Sector de actividad. Variable dicotémica (1 = sector industrial).

5. Resultados

Grado de convergencia de los diferentes modelos
de DC y su relacién con otros factores
de diversidad entre naciones

Un primer analisis relativo a las correlaciones bivaria-
das entre los diferentes indices de distancia cultural per-
mite extraer dos conclusiones relevantes: la fuerte dis-
paridad existente entre las diferentes aproximaciones al
concepto de distancia cultural consideradas, aun cuan-
do se considere una misma nacion como pais referencia
al objeto de medir tal distancia, y la no menos fuerte dis-
paridad que una misma medida muestra en funcion de

la nacién que se tome como referencia al objeto de reali-
zar la medicion.

En primer lugar, parece constatarse que cada uno de
los estudios o aproximaciones al concepto de DC consi-
derados analiza y recoge aspectos claramente diferen-
tes en relacion con las pautas culturales de las nacio-
nes. Asi, la correlacion existente entre los mismos dista
mucho de ser perfecta. El indice de DC basado en las
dimensiones de Hofstede muestra una elevada (que no
perfecta) correlacion con los indices basados en las di-
mensiones de Schwartz y GLOBE (tanto en el caso de
los valores como de las practicas) —correlacion supe-
rior a 0,5 en todos los casos, siendo la mas elevada la
relativa a las dimensiones basadas en GLOBE practicas
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CUADRO 4

LISTADO DE PAISES RECEPTORES. VOLUMEN DE IDE
Y EMPRESAS INVERSORAS POR PAIS

NOTAS: * p<0.05; ** p<0.01.

Pais IDE Empresas  Pais IDE Empresas  Pais IDE Empresas
receptor inversoras  receptor inversoras  receptor inversoras
Alemania . ...... 20 16 Finlandia . ... ... 1 1 Korea ......... 1 1
Argentina. ... ... 47 14 Francia ........ 17 12 México. . ....... 35 17
Australia . ... ... 1 1 Grecia......... 1 1 Polonia . ... .... 5 4
Austria. .. ...... 7 6 Holanda. ....... 7 4 Portugal. . ... ... 39 15
Brasil.......... 21 13 Hungria........ 3 3 Reino Unido. . . .. 15 13
Canada ........ 5 2 Ilanda. ........ 2 2 Rusia.......... 1 1
Dinamarca. . . . .. 3 2 Israel. ......... 1 1 Singapur . ... ... 1 1
EEUU......... 35 18 Italia .......... 16 10 Suiza.......... 1 1
Filipinas. . ... ... 6 5 Japén ......... 2 2 Venezuela . . .. .. 9 6
CUADRO 5
MATRIZ DE CORRELACIONES
(Coeficiente de correlacion de Pearson)

FPP RP CD HOF CD SCH CD GL P CD GL V DE DL DP DG EXP CRPNB TAM SECIND
FPP........ 1 A7 249* 049 212+ 207*  -232* 256** 042 —158*  —.054 .005 —.208** 242*
RP......... 1 —567* 129" 574" 570 TU 445 4517 256 .180* 083 211 -083
DC HOF. . ... 1 535%* 627+ 565%  —.379** .369* 076 -.005 -187*  -013 -.138* 123
DCSCH..... 1 145 365 092 039 058 430" —.079 A73% -.063 .087
DCGLP .... 1 648*  —.484** 648* 316 —211*  —172**  -004 —160** 154%
DCGLV .... 1 —291** 603+ 056 .06 —A71* 079 —161** 162+
DE......... 1 — 41T —493* 7247101 137" 245 —140*
DL......... 1 207 —301* —171* —019 —124* 254*
DP......... 1 —255"  —.001 -072 -.091 .066
DG......... 1 067 211 212 118
EXP........ 1 -.024 297 —153*
CRPNB..... 1 205" -.089
TAM. . ...... 1 —.549**
SEC IND )
Media. ... ... 3 0 0 0 0 0 42 2.26 714 3.519 16.36 2.97 9.29 28
Desv. Tipica..  .458 493 756 1.116 849 472 494 1.372 153 469 33.24 2.676 914 449

(0,627). De igual forma, los dos indices basados en las
dimensiones del proyecto GLOBE (practicas y valores)
muestran una elevada correlacion (0,648) que, en todo
caso, muestra la existencia de una notable disparidad
entre los aspectos normativos y positivos en relacion
con las dimensiones culturales consideradas. Tal dispa-

ridad resulta mas patente en los trabajos de Larimo y
Dow (2009), Kim y Gray (2009) y Magnusson et al.
(2008), en los que la correlacion bivariada entre los indi-
ces basados en los dos tipos de dimensiones del pro-
yecto GLOBE resulta notablemente inferior a la obser-
vada en nuestro trabajo. De hecho, la compleja relacion
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existente entre las practicas y los valores medidos en el
proyecto GLOBE resulta evidente en las propias medi-
ciones del mismo, en las que se constata una correla-
cion negativa y estadisticamente significativa entre los
valores y las practicas para un total de siete de las nue-
ve dimensiones identificadas. El andlisis de tal relacion
ha sido objeto de diversos trabajos, entre ellos, los de
Javidan et al. (2006) y Maseland y Van Hoorn (2009).

Particularmente llamativa resulta la baja correlacion
entre el indice basado en las dimensiones de Schwartz y
las practicas del proyecto GLOBE (0.145), asi como la
mas que moderada correlacion con el indice basado en
los valores de este proyecto (0.365). Tales resultados pa-
recen evidenciar que, al menos cuando su utiliza Espafia
como pais de referencia, las distintas aproximaciones a
la medida de DC consideradas convergen Unicamente de
forma parcial, de hecho, las aproximaciones de Schwartz
y GLOBE resultan particularmente distantes entre si. Ello
permite concluir que tales aproximaciones difieren sub-
stancialmente, hecho que puede subyacer tras la eviden-
cia empirica abiertamente contradictoria a que se hizo re-
ferencia en epigrafes anteriores.

El analisis de las correlaciones bivariadas entre los in-
dices de distancia cultural y determinadas variables que
aproximan las diferencias entre Espafa y los paises re-
ceptores de la inversion en lo que a factores del entorno
institucional no recogidos en las medidas de distancia
cultural se refiere puede proporcionar una explicacion a
esta fuerte disparidad entre los distintos indices de dis-
tancia cultural. Asi, mientras los indices basados en las
dimensiones culturales del proyecto GLOBE parecen
recoger cierto grado de informacion relativa a las dife-
rencias linguisticas entre las naciones (la correlacién
entre la variable DL y ambos indices GLOBE es superior
a 0,6), resulta evidente que el indice basado en las di-
mensiones de Schwartz no recoge apenas informacién
relacionada con tal diversidad (la correlacion entre las
variables LD y la variable de CD basada en este indice
es menor que 0,1). De forma similar, la correlacién entre
dicha variable y el indice de DC basado en las dimensio-
nes de Hofstede es unicamente moderada.

Algo similar ocurre con las restantes variables: mien-
tras la relativa a la diversidad en lo que a grado de de-
sarrollo econdmico se refiere muestra una correlacién
moderadamente alta con los indices basados en Hofs-
tede’ y GLOBE practicas, tal correlacion es muy infe-
rior para el caso de Schwartz y GLOBE valores. Por su
parte, la variable relativa a la diversidad politica entre
las naciones muestra un moderado grado de correla-
cion con el indice GLOBE practicas, mientras la corre-
lacion con los restantes indices es practicamente insig-
nificante; lo mismo ocurre con la variable que aproxima
la distancia geografica y el indice basado en las dimen-
siones Schwartz.

Lo recogido en los parrafos anteriores no hace sino
constatar el hecho de que cada uno de los modelos de
DC analizados recoge informacioén claramente diferen-
ciada respecto a las naciones implicadas; de tal forma
que mientras algunos de ellos incluyen de forma impli-
cita informacién sobre la diversidad linguistica entre los
paises, otros aglutinan cierto grado de informacion so-
bre la diversidad en lo que a grado de desarrollo eco-
noémico o sistema politico se refieren. Alguno de ellos
parece aproximar en cierta medida, incluso, el grado
de distancia geografica entre las naciones implicadas
en un proceso de crecimiento internacional. Esta evi-
dencia permite, asimismo, constatar la necesidad de
incorporar al analisis todas las medidas de diversidad
consideradas en el presente trabajo. De hecho, tal y
como se recoge en Harzing (2003) y Dow y Larimo
(2009), la mayor parte de la literatura empirica al res-
pecto no analiza el papel de estas variables; conse-
cuencia de ello, cabe esperar que en los mismos la me-
dida de DC puede estar aproximando otras diferencias
entre las naciones implicadas. También este factor
toma relevancia al explicar la discordante evidencia
empirica hallada en la literatura.

7 En el trabajo de TANG y KOVEOS (2008), se realiza un exhaustivo
analisis de la relacion entre la DC basada en las medidas de Hofstede y
el grado de desarrollo econémico de las naciones.
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Si bien el anadlisis de las correlaciones bivariadas
apunta a un solapamiento Unicamente parcial de las tres
aproximaciones de DC consideradas, incluso cuando la
DC es medida utilizando una misma nacién como refe-
rencia, la utilizacion de distintos paises como nacion re-
ferencia al estimar las distancias no hace sino anadir
una nueva fuente de heterogeneidad al andlisis.

Asi, por ejemplo, los recientes trabajos de Larimo y
Dow (2009) y Kim y Gray (2009) muestran una elevada
correlacion entre los indices basados en Hofstede y
GLOBE practicas cuando las naciones consideradas
como referencia son un conjunto de tres paises nérdi-
cos y Korea, respectivamente —resultado, por tanto,
consistente con el que se obtiene cuando la nacién refe-
rencia es Espafia—. Por el contrario, tal correlaciéon es
unicamente moderada en el caso de Magnusson et al.
(2008) —pais referencia: Estados Unidos de América—
y extremadamente baja cuando la nacién tomada como
referencia es Brasil (Meschi y Riccio, 2008). Los traba-
jos de Brock et al. (2008) y Rongov y Zollo (2007), en los
que se analiza la correlacion entre las dimensiones indi-
viduales de DC, en ambos casos tomando diversas na-
ciones como referencia al estimar las distancias, arro-
jan, igualmente, resultados dispares respecto al grado
de congruencia que muestran ambas medidas.

De igual forma, el grado de congruencia entre los indi-
ces basados en Hofstede y Schwartz oscila en gran me-
dida en funcion de la nacion tomada como referencia: al
igual que en nuestro caso, los trabajos de Larimo y Dow
(2009) y Drogendijk y Slangen (2006), apuntan a una mo-
derada correlacion entre ambas medidas, mientras que
los trabajos de Gerpott y Jakopin (2007), Kim y Gray
(2209), Magnusson et al. (2008) y Ng et al. (2007) apun-
tan a una clara falta de congruencia entre tales medidas
que se mantiene cuando se analizan dimensiones indivi-
duales de DC en lugar de indices integrados (Brock et al.,
2008).

Mas consistente resulta la literatura que analiza el
grado de congruencia o solapamiento entre los indices
basados en Schwartz y GLOBE; asi, al igual que cuan-
do la nacion referencia es Espafia, el grado de correla-

cion entre ambos resulta particularmente reducido
cuando las naciones referencia son los paises nordicos
(Larimo y Dow, 2009), Korea (Kim y Gray, 2009) y
EE UU (Magusson et al., 2008) —este ultimo trabajo
muestra, incluso,
Schwartz y GLOBE valores— e, incluso, cuando se con-
sidera una perspectiva multinacional al realizar las me-
diciones de DC (Brock et al., 2008).

Parece apuntarse, por tanto, que la medida concreta
de DC estimada con base en cualquiera de las aproxi-
maciones conceptuales consideradas varia en funcién
del pais concreto considerado como referencia al esti-
mar las distancias entre naciones. De tal forma que tan-
to las estimaciones de los valores de DC, como el propio
grado de convergencia de los distintos modelos resultan
contingentes a la nacién referencia. Logicamente, tam-
bién este hecho puede subyacer tras la ya mencionada
contradictoria evidencia empirica respecto al papel ju-
gado por la DC en la eleccion de férmulas de IDE.

una correlacion negativa entre

Influencia diferenciada de las distintas
aproximaciones de DC sobre la pauta de inversion
de las empresas espanolas

En el Cuadro 6 pueden observarse los resultados de
los diferentes modelos de regresion logistica estimados;
en concreto, se presentan cuatro modelos idénticos en
los que la Unica variacion responde a la forma en que se
ha medido la DC. La bondad del ajuste de los modelos
estimados se ha medido a través del estadistico Chi?, su
funcién de verosimilitud — —2log(verosimilitud)—y de la
capacidad del modelo para clasificar correctamente los
casos. Si bien no existe un acuerdo estricto sobre cual
debe ser la capacidad de prediccion de un modelo para
que sea considerada como buena, la regla generalmen-
te aplicable es la de lograr un mejora de al menos el 25
por 100 sobre el umbral marcado por una clasificacién
aleatoria realizada en funcién de la distribucién que pre-
senta la muestra (Harzing, 2003; Larimo y Dow, 20009).
En nuestro caso dicho umbral se encuentra en el del
58,1 por 100 —la representacion algebraica de dicho
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CUADRO 6
RESULTADOS REGRESIONES LOGISTICAS (1 =FPP; 0 = EC)
l\ﬂodelo 1: Modelo 2: “é?_(:)eég: “é?_‘géé:
ofstede Schwartz Practicas Valores
CONST .................... 3.431 3.191 2.325 2.480
DC. ... ... . .595** 144 .047 .250
(.240) (.146) (.217) (.462)
RP ... 442 .100 .146 .228
(.484) (.463) (.468) (.498)
DE..... ... .. ... .. -.990 —1.246* —1.335** -1.326**
(.660) (.659) (.659) (.653)
DL..... ... .252** .307*** 291** .263**
(.113) (.111) (.131) (.137)
DP ... —1.656 -2.401** -2.236** -2.084*
(1.163) (1.161) (1.129) (1.160)
DG...... ... ... -.194 -.034 229 145
(.511) (.554) (.486) (.512)
EXP. ... . . . .005 .004 .004 .004
(.005) (.005) (.005) (.005)
CRPNB.................... .079 .059 .065 .063
(.065) (.063) (.062) (.062)
TAM. . ... -.350* -.319 -.330* -.321
(.203) (.199) (.199) (.200)
SECIND ................... .593* .593* .610* .614*
(.355) (.351) (.352) (.352)
X2 50.10*** 44.80*** 43.87*** 44 11%**
% Clasificacion correcta. . . . ... .. 74.5 73.2 72.8 73.5
—2log verosimilitud. . . .......... 317.84 323.14 324.07 323.8
NOTAS: Errores estandar entre paréntesis. *p<0,1; **p<0,05; ***p<0,01.

umbral es a2 + (1-a)?, donde a representa el porcentaje
de inversiones realizadas mediante filiales de plena pro-
piedad (29,8 por 100). Todos los modelos estimados lo-
gran una notable mejora sobre dicho umbral que oscila
entre el 25 y el 28 por 100.

Tal y como puede observarse en dicho Cuadro, se
constata que el efecto de la DC sobre la eleccién del
modo de entrada varia en funcion de la aproximacion al
concepto de DC utilizado; de igual forma, la significacion
estadistica de otras variables relacionadas con la diver-
sidad entre las naciones implicadas varia notablemente
en funcion de tal medida.

Asi, cuando la DC se mide a través de la aproxima-
cion mas frecuentemente considerada en la literatura al
respecto; es decir, el indice basado en las medidas de
Hofstede, la misma parece ejercer una influencia positi-
va y estadisticamente significativa sobre la probabilidad
de elegir una filial de plena propiedad como férmula
para materializar la inversion en el mercado receptor.
No obstante, los resultados no se mantienen significati-
vos cuando la DC es aproximada a través de los indices
basados en las dimensiones culturales de Schwartz y
GLOBE. En sintesis, la utilizacion de distintas medidas
de DC conduce a una evidencia empirica heterogénea,
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incluso cuando las estimaciones afectan a una misma
muestra de inversiones y el pais considerado como re-
ferencia al objeto de estimar las distancias culturales se
mantiene constante.

De igual forma, los resultados relativos a otras varia-
bles que recogen la diversidad existente entre las na-
ciones implicadas en aspectos ajenos a la propia DC
varian notablemente: tanto la variable relativa a la di-
versidad inherente al grado de desarrollo econémico,
como la que aproxima el grado de diversidad politica
muestran un signo negativo y estadisticamente signifi-
cativo en todos los modelos excepto, precisamente, en
el basado en las dimensiones culturales de Hofstede,
evidenciando una mayor tendencia a la utilizaciéon de
modos de implantacién que impliquen la cooperacién
con socios locales en entornos distantes desde la pers-
pectiva econdmica y politica. Parece evidenciarse que
la informacion implicita sobre estas diferencias entre
naciones recogida en algunos de los indices de DC
condiciona claramente la influencia de estas variables
sobre la eleccion del modo de entrada. Cabe pensair,
por tanto, que en aquellos trabajos que no han consi-
derado explicitamente tales diferencias entre las nacio-
nes, la medida de DC estimada puede estar aproxi-
mando las diferencias econdmicas, politicas o linguisti-
cas entre los paises —idea ya apuntada por Harzing
(2003)—. Logicamente, también este hecho puede
subyacer tras la heterogénea evidencia empirica apor-
tada por la literatura.

Otras variables relacionadas con la diversidad entre
naciones muestran, por el contrario, solidos resultados
a lo largo de los cuatro modelos estimados: asi, la varia-
ble relativa a la diversidad linglistica mantiene el signo
positivo y la significacion estadistica, lo que parece evi-
denciar una superior preferencia por filiales de plena
propiedad a medida que se incrementa la diversidad lin-
guistica entre las naciones origen y destino de la inver-
sion. Este signo apunta a que las empresas inversoras
tienden a valorar en menor medida el papel tradicional-
mente jugado por el socio local en la creacion de empre-
sas conjuntas —como contribuidor de contactos y cono-

cimientos especificos de la nacion receptora de los que
la empresa inversora carece— en escenarios caracteri-
zados por la existencia de barreras linguisticas®.

Por lo que respecta a las variables de control, uUnica-
mente la relativa al sector de actividad mantiene un re-
sultado estadisticamente significativo en todos los mo-
delos estimados, apuntando por una superior preferen-
cia de las empresas espanolas por las filiales de plena
propiedad en el marco de los sectores industriales, fren-
te a los de servicios — resultado consistente con el ob-
tenido por Quer et al. (2006).

6. Conclusiones

El objeto del presente trabajo radica en analizar el
grado de convergencia de los diferentes modelos mas
frecuentemente utilizados en la literatura sobre expan-
sion internacional al objeto de aproximar el grado de dis-
tancia cultural existente entre las naciones. La distancia
cultural se ha erigido en una de las variables mas fre-
cuentemente empleada en la literatura sobre gestion in-
ternacional al objeto de analizar los mas diversos as-
pectos: pautas de expansion internacional de las empre-
sas, seleccion de los mercados destino, eleccién de
férmulas de inversion exterior, entre otros.

Su exhaustiva utilizacion en la literatura empirica no
ha permitido, sin embargo, obtener resultados conclu-
yentes sobre la influencia que esta variable ejerce so-
bre determinadas decisiones empresariales; entre
ellas, la eleccion del modo de entrada inherente a los
procesos de inversion directa en el exterior. Antes al
contrario, la evidencia empirica al respecto resulta
abiertamente contradictoria. Diversos factores pueden
subyacer tras tal disparidad; entre ellos, la utilizacion
de distintas aproximaciones conceptuales y medidas a
la DC. Si bien un volumen mayoritario de trabajos ha
medido la distancia cultural existente entre las nacio-

8 Véase LOPEZ-DUARTE y VIDAL-SUAREZ (2010), para un
exhaustivo andlisis al respecto.
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nes a partir de las cuatro dimensiones culturales inicial-
mente identificadas y medidas por Hofstede (1980), al-
gunos de ellos han incorporado a sus investigaciones
medidas y conceptos desarrollados de forma mas re-
ciente, como los recogidos en los trabajos de Schwartz
(1994) y House et al. (2004). Adicionalmente, incluso
en el caso de trabajos que utilizan una misma aproxi-
macién y medida, los mismos tienden a considerar la
DC utilizando como nacién referencia diferentes nacio-
nes, hecho que conlleva, nuevamente, a la heteroge-
neidad en la medida ultima utilizada.

Al objeto de constatar si tal heterogeneidad constitu-
ye uno de los factores susceptibles de subyacer tras la
disparidad de resultados, en el presente trabajo se ha
desarrolla un primer analisis cuyo objeto radica en ana-
lizar en qué grado las diferentes medidas de DC méas
frecuentemente utilizadas en la literatura sobre gestion
internacional recogen una misma realidad o, por el
contrario divergen en sus mediciones cuando la nacién
de referencia es Espafia. En segundo lugar, y al objeto
de analizar en qué medida los resultados obtenidos en
determinados estudios sobre pautas de internacionali-
zacién son contingentes a la medida de DC utilizada,
hemos replicado un mismo estudio utilizando cuatro
medidas diferentes de DC. En concreto, hemos anali-
zado en qué medida la distancia cultural existente en-
tre Espana y las diferentes naciones receptoras condi-
ciona la forma de entrada elegida por las empresas es-
pafiolas al materializar las inversiones directas en el
exterior. Al objeto de aislar el efecto de la DC sobre tal
eleccion, se ha considerado en el analisis un amplio
abanico de variables que recogen la diversidad exis-
tente entre las naciones implicadas en aspectos tales
como el grado de desarrollo econdmico, la lengua ha-
blada mayoritariamente, el grado de libertad politica o
el riesgo pais, entre otros.

Nuestros resultados permiten arrojar varias conclusio-
nes. En primer lugar, hemos constatado la existencia de

un solapamiento Unicamente parcial entre las diferentes
medidas de DC utilizadas; de hecho algunas de ellas
parecen diferir de forma muy notable en la informacién
que recogen. Adicionalmente, el analisis de las correla-
ciones entre los indices de DC considerados y las men-
cionadas variables relativas a diversidad entre las na-
ciones parece indicar que cada uno de los indices apro-
xima, ademas de la distancia cultural propiamente
dicha, la distancia existente en otros aspectos. Asi,
mientras algunas de las medidas de DC guardan una
estrecha correlacion con el grado de desarrollo econoé-
mico, otras lo hacen con diversidad en el sistema politi-
co o en la lengua mayoritariamente hablada en los pai-
ses implicados.

Nuestros resultados permiten constatar, adicional-
mente, que el grado de convergencia de tales medidas
resulta contingente a la nacién utilizada como referencia
al estimar las distancias culturales, de tal forma que el
solapamiento entre los diferentes modelos varia sub-
stancialmente en funcion de esta variable.

Adicionalmente, constatamos que la influencia que
la DC ejerce sobre la eleccion del modo de entrada
elegido por las empresas espafolas resulta claramen-
te contingente a la medida utilizada para aproximar tal
distancia. Asi, los resultados no se mantienen robus-
tos a través de las diferentes estimaciones, mostran-
do diferentes grados de significacién estadistica en
funcion del indice concreto utilizado en cada modelo.
De igual forma, el papel jugado por otras variables
que aproximan la diversidad no cultural existente en-
tre las naciones resulta contingente a la medicién de
DC empleada.

Parece, por tanto, evidente que la ausencia de evi-
dencia empirica concluyente sobre el papel jugado por
la DC en los procesos de crecimiento internacional de
las empresas se debe, al menos parcialmente, a la hete-
rogeneidad de las medidas utilizadas y de las naciones
consideradas como referencia al estimar las distancias.
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