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El libro que paso a analizar pe-
netra con lucidez en los intersticios
de las relaciones entre ética y eco-
nomia, haciendo frente a la gran
cuestién de sila economia es «una
zona libre de influencias morales».
Diversos autores se oponen a la
jurisdiccion de la corriente principal
de la ciencia econdémica que se ale-
ja de las consideraciones morales.

El trabajo se estructura en nue-
ve capitulos, que abarcan los prin-
cipales aspectos de las relaciones
entre Etica y Economia.

El primer capitulo es de carac-
ter explorador sobre las cuestiones
basicas relativas al bien y al mal.
La ética es la parte de la filosofia
encargada de reflexionar sobre los
fendmenos morales. La filosofia
se vincula etimoldégicamente con
el amor a la sabiduria y debe en-
contrar cauces para responder a
las grandes preguntas metafisicas,
epistemoldgicas, politicas y éticas.
En este capitulo se asientan con
firmeza los cimientos conceptuales
del libro en el marco de la frase de
Socrates —recogida en la entra-
da— que seiala: «Quien pervierte
el lenguaje corrompe la polis».

El capitulo 2 plantea los funda-
mentos basicos de la ética utili-
zando la avenida de la filosofia. La
moral es un quehacer. Se consti-
tuye como el conjunto de valores
y principios que un individuo o gru-
po toma como propio. Ahora bien,
el desarrollo moral se sustenta en
la libertad y en la determinacion.
Si no hay libertad de eleccion no
podemos ser responsables. La
determinacion viene dada por los
multiples condicionantes del com-
portamiento humano: el talento
natural, la herencia, las circuns-
tancias bioldgicas, las creencias,
la educacion...

En definitiva, la moral se orienta
al deber ser. El lenguaje utilizado
es fundamentalmente prescripti-
vo: en forma de imperativos que
orientan la accion.

En este capitulo se realiza un
interesante viaje por las principa-

les corrientes filosoéficas vinculadas
con la ética. El viaje comienza con
las aportaciones de los principales
autores de la filosofia griega para
continuar con Santo Tomas de
Aquino, Descartes, el empirismo,
el racionalismo, el idealismo kantia-
no, los enfoques postkantianos, el
marxismo, la aportacion de Kierke-
gaard, la fenomenologia, los plan-
teamientos de Nietzsche, Sastre,
Ortega y Gasset... La vision ofre-
cida es inevitablemente resumida,
pero resulta bastante clara para el
lector permitiéndole abreviar las
principales fuentes filosoficas relati-
vas a las cuestiones morales.

El capitulo 3 penetra en el es-
tudio de los valores. Comienza
con la consideracion de la axiolo-
gia como el sistema formal para
identificar y medir los valores. La
axiologia es un pilar fundamen-
tal para el desarrollo de la ética.
Estudia los valores positivos y
negativos analizando sus prime-
ros principios. Los valores son las
cualidades que permiten ponderar
los elementos éticos y estéticos
de las cosas. No son impresiones
subjetivas de agrado o desagrado.
Los valores no son, sino que va-
len. Hay una relatividad historica
en la percepcion e intuicion de va-
lores, pero no de los valores. Son
absolutos. La belleza no es el cua-
dro, el cuadro es bello.

En este capitulo se plantea una
interesante clasificacion de los va-
lores sustentada en las ideas de
Max Scheler. Se distingue entre
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valores Utiles, vitales, intelectua-
les, estéticos, morales y religiosos.
Estos valores son siempre positi-
vos 0 negativos. La polaridad se
plantea a partir de un punto de in-
diferencia. Adicionalmente se se-
Aala que puede establecerse una
jerarquia «a priori» de los valores.
Esta jerarquia axiolégica se basa
en los criterios de durabilidad, di-
visibilidad, fundacion, profundidad
de la satisfaccion y relatividad.

La ultima parte del capitulo se
dedica a presentar los principa-
les desafios actuales de la ética.
Se consideran los fendmenos de
globalizacién, nuevas tecnologias,
vida humana y violencia, anticipan-
dose la relevancia de la cuestion
del poder, que es analizada con
notable amplitud en el capitulo 9.

El capitulo 4 entra plenamente
en las relaciones entre ética y eco-
nomia. La primera parte se centra
en los fundamentos etimoldgicos,
distinguiéndose entre el homo eco-
nomicus y el homo ethicus. En el
primero predomina la racionalidad
instrumental, la vision individualista
y un conjunto estable de preferen-
cias en el marco de la disposicion
de informacion perfecta. En el se-
gundo predomina la racionalidad
finalista, la vision cooperativa y un
sistema complejo de preferencias
en el marco de la informacion im-
perfecta. La segunda parte de este
capitulo permite conocer algunas
de las aportaciones relevantes
sobre las relaciones entre ética y
economia. Adam Smith —analiza-
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do desde una perspectiva diferente
a las convencionales— es un autor
moralista. Se muestra partidario de
fomentar la empatia y los impulsos
benevolentes. Se muestra muy cri-
tico con la corrupcion de los sen-
timientos morales y plantea que
las distintas formas de gobierno
deben promover la felicidad. Resu-
miendo, se puede afirmar que para
Adam Smith la economia debe ser-
vir a la moral. Amartya Sen se cen-
tra en el caracter multidimensional
de la persona y permite introducir
el concepto de capital ético. Las
personas desarrollan aspectos de
agencia —compromisos, valores,
etcétera— y aspectos de bienes-
tar —centrados en la utilidad—.
Boulding —autor provocativo vy
heterodoxo— sefala que la econo-
mia es un insumo en una funcién
de produccion moral. Esta curiosa
linea de investigacion le lleva a es-
tablecer tasas de benevolencia y
de malevolencia en funcion de las
donaciones o de los danos que se
generen en otras personas.

La tercera parte del capitulo 4 se
centra en las interrelaciones teori-
casentre éticay economia. Destaca
la relevante distincion entre los en-
foques consecuencialistas —cen-
trados en los fines de las accio-
nes—, los deontolégicos —en los
que predomina la consideracion de
los medios utilizados— y los ba-
sados en la virtud —que se confi-
guran en torno a la generacién de
personas ideales, que giran en tor-
no a la bondad y la generosidad—.

En el capitulo 5, el profesor Ca-
sares estudia el desenvolvimiento
de la ética en el mundo empre-
sarial. Analiza diversos aspectos
relevantes en relacion con los
bienes y servicios producidos, la
competencia, el esfuerzo y el tra-
bajo, la publicidad, el crédito y el
ahorro y los principios de gestion
empresarial. Diversas cuestiones
de actualidad pueden ser anali-
zadas a la luz de las aportaciones
de estas paginas. Por ejemplo,
los origenes de la crisis financiera
internacional, los problemas deri-
vados de la obsolescencia progra-
mada y las practicas restrictivas
de la competencia.

En este capitulo se realiza, asi-
mismo, un notable recorrido teori-
co por el mundo de la Responsa-
bilidad Social Empresarial. A este
respecto resulta especialmente
clarificadora la distincion entre las
acciones motivadas por los intere-
ses de accionistas y propietarios,
las vinculadas con la maximiza-
cion de los beneficios empresa-
riales, las determinadas por los
compromisos ante la sociedad y
las fundamentadas en la ética.

El capitulo irrumpe con origina-
lidad en el universo tedrico de las
necesidades, deseos y preferen-
cias. A partir del modelo jerarquico,
y algo convencional de Maslow,
se llega a nuevas visiones vincu-
ladas con la creciente relevancia
de los mercados de deseos. La
teoria hegemonica de la deman-
da del consumidor se apoya con-



ceptualmente en la preferencia
revelada. El consumidor demanda
una determinada cesta de bienes
porque le gusta mas o porque le
resulta mas barata que otras com-
binaciones. Sin embargo, las me-
tapreferencias permiten introducir
los valores en las decisiones del
consumidor generando inesta-
bilidad en las preferencias. Los
«cargamentos de valores» pue-
den orientar las acciones de pro-
duccién, distribucion y consumo
«desarbolando» parte de las teo-
rias convencionales. En definitiva,
la clasica expresion de gustibus
non est disputandum se enfrenta
con el interrogante siguiente: ;de
valoribus est disputandum?

Los capitulos 7 y 8 giran en la
orbita de las politicas publicas En
el séptimo se considera la rela-
cion entre ética y politica econo-
mica. El analisis comienza con la
dicotomia positivo-normativa. La
separabilidad entre ser y deber
ser, hechos y valores, aspectos
positivos y normativos se encien-
de en la mecha intelectual de la
incidencia de los juicios de valor.
En el libro se analizan las postu-
ras favorables a la separabilidad
—apoyadas en la «guillotina» de
Hume—, las que plantean que no
es posible la separacion porque fi-
nes, medios y juicios de valor apa-
recen entrelazados en una urdim-
bre comun y el enfoque monista
de la economia del bienestar, que
traslada todas las valoraciones a
un juicio ético u objetivo supremo

centrado en la consecucion del
maximo bienestar social. Como
colofén del analisis realizado se
plantea la importancia de la eco-
nomia artistica que intenta verter
las visiones abstractas a los pro-
blemas del mundo real, destilando
elementos estéticos. Este capitulo
7 también analiza los principios
y fines de la politica econdémica,
efectuando un recorrido por los
grandes términos como libertad,
progreso, justicia en su aplicacién
a las politicas publicas. El capitulo
termina con el relevante estudio
de los fallos del mercado versus
fallos del gobierno, que plantean
interesantes cuestiones de ética
correctiva. El surgimiento de la
teoria de la elecciéon publica su-
pone un aldabonazo en la medida
que plantea que existen merca-
dos politico-econdmicos y que los
politicos, burdcratas y miembros
de los grupos de presién buscan
maximizar su utilidad individual.
Este alejamiento de los supues-
tos de Harvey Road de Keynes
—decisores de politica econémica
justos, cultos y que buscan el bien
comun— supone el planteamiento
de fértiles semillas de debate.

El capitulo 8 desarrolla un re-
levante arsenal tedrico sobre los
problemas derivados de la bus-
queda de rentas y la corrupcion.
Destaca el estudio de las causas
y determinantes de la corrupcion,
surgiendo cuestiones tan intere-
santes como la calidad de la regu-
lacion, la discrecionalidad de las
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actuaciones publicas, la cultura y
los valores, etcétera. También se
analizan los efectos econdmicos
que giran en torno al proceso de
privatizacion del Estado. Por ul-
timo, se realiza una exploracion
en el dificil campo de la medicion
destacando la mayor presencia de
indicadores subjetivos —basados
en la percepcién— respecto a los
objetivos.

El capitulo 9 supone una va-
liente y arriesgada incursion en
el campo del poder aplicado a la
economia. La teoria del poder en
economia —se comenta al princi-
pio del capitulo— es el Santo Grial
que nunca aparece. La busqueda
de este «proscrito recalcitrante»
es penosa y erizada de dificulta-
des. El libro aborda la cuestion
con animo planteando sugeren-
tes temas de consideracion. En
primer lugar, se analizan las cla-
ses, naturaleza y usos del poder
en economia. Segun la intensidad
del poder, se puede distinguir en-
tre influencia, imposicién y su-
bordinacién. En cualquier caso, se
ejerce un efecto dominacion que
depende de los recursos disponi-
bles, de los medios utilizados, de
la cantidad de poder, etcétera. Es-
pecialmente relevante es la apor-
tacion de Boulding, que establece
la distincién entre poder amena-
zador, poder de intercambio y po-
der integrador. Estas aportaciones
tedricas se refrendan con el plan-
teamiento de diversos casos de
ejercicio del poder por parte de
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los empresarios, de los represen-
tantes publicos y de los grupos de
presion.

De manera mas especifica se
realiza un analisis del ejercicio del
poder econdémico en los proce-
sos de globalizaciéon. Se efectua
un recorrido por el papel de los
Estados, las organizaciones inter-
nacionales, los innovadores, los
financieros y las organizaciones
criminales. Se genera un efecto
desbordamiento de las fronteras
nacionales que se vincula con los
procesos de globalizacion de dise-
Ao y globalizacién por imitacion.
Todas estas cuestiones son abor-
dadas por el autor planteando las
claves analiticas para enfoques
mas pormenorizados.

El capitulo 9 —y el libro— ter-
minan con la consideracion de di-
versos casos concretos en los que
brotan las interrelaciones entre
ética, economia, politica y poder.
Todos los casos «imaginarios»
—sometidos a la consideracion
del lector— son interesantes e in-
ducen a la reflexion

Recapitulando, podemos se-
Aalar que el libro analizado tiene
sefias de identidad multidiscipli-
nares en su consideracion cienti-
fica. Penetra con vigor y decision
en cuestiones de gran relieve
como la consideracion de las rai-
ces éticas de la ciencia economi-
ca, la irrupcion de los valores en
el desenvolvimiento de la econo-
mia y la politica y el problema del
poder econdémico y politico. Se
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estudian cuestiones microecono-
micas, macroecondémicas, em-
presariales, politicas... En todas
ellas parece atisbarse que la eco-
nomia es una zona de transito de
aspectos morales. Gran parte del
interés del libro resefiado se vin-
cula con su capacidad de analisis
transversal —alejada de las rigi-
das y convencionales fronteras
cientificas— y con la vocacién
de profundizacién intelectual en
algunas terras incognitas de no-
table interés y relevancia de cara
a interpretar los principales pro-
blemas econdmicos y sociales de
nuestro tiempo.

Destacaria, para terminar, la
muy amplia cultura en temas di-
versos de Javier Casares. Ha
publicado libros como Una aproxi-
macion socioeconomica a la rebe-
libn de las masas; Cine, economia
y sociedad y Los malvados en el
cine.

Por otra parte, en la revista Dis-
tribucién y Consumo tiene una
seccion que se llama «Mercados
y Literatura», en la que comenta
fragmentos literarios vinculados
con el comercio, el consumo y la
alimentacion.

Creo que son necesarios cate-
draticos de economia, de cultura
realmente «humanista» y «enci-
clopédica» como la de Javier Ca-
sares. Permite que profesionales
de nuestra ciencia investiguen y
profundicen con rigor en la rela-
cion de la economia con parcelas
cientificas cercanas e incluso que

plantean aportaciones valiosas en
muy distintos campos.

Por ello —y por todo lo anterior-
mente argumentado— creo que
es del maximo interés este libro.

Luis Gamir
Catedratico de Politica Economica.
Universidad Complutense de Madrid
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En la obra que se presenta,
la autora, Sonia Fernandez, nos
muestra de manera clara y didac-
tica las bondades, riesgos y poten-
cialidades que se abren con la apa-
ricion, explosién y afianzamiento
de las redes sociales en Internet.



La amplia trayectoria profesio-
nal de la autora, ligada a Internet
y alas tecnologias, permite ofrecer
al lector una obra que bien podria
convertirse en una util guia sobre el
uso y provecho de las redes socia-
les, y del arte de la construccion y
mantenimiento de nuestras redes
de contactos, es decir, de como ha-
cer networking.

Esta obra viene estructurada en
seis capitulos, con dos partes bien
diferenciadas. La primera de ellas,
en la que se situan los tres prime-
ros capitulos trata de despertar la
conciencia del lector sobre la im-
portancia de construir, mantener y
mejorar nuestra red de contactos.
En el primer capitulo se define el
concepto de red social, para a par-
tir de éste y apoyandose en teorias
como la de los «seis grados de se-
paracion entre dos personas cua-
lesquiera», de Stanley Milgram,
establecer las bases de la impor-
tancia de una red social.

El segundo capitulo se centra
en el contenido del concepto net-
working, entendido como el arte de
construiry mantenerrelaciones, es
decir, crear formalmente nuestra
red de contactos y tener con ellos
una relacién fluida y continuada.
La autora ofrece recomendaciones
y sistematiza los pasos necesarios
para comenzar a realizar networ-
king, exaltando los pros ante los
cada vez mas imperceptibles con-
tras.

Llegados a este punto el lector,
profesional o empresario, reflexio-

na sobre su red social: «¢ Estamos
haciendo networking?». La bus-
queda de respuestas a preguntas
como ésta desvela la necesidad
de ampliar y mejorar nuestra red
social. A esta cuestion dedica el
tercer capitulo de este libro. En él
se pone especial énfasis en aclarar
que las oportunidades empresaria-
les o profesionales no suelen pro-
ceder de nuestros amigos o perso-
nas de primer grado de relacion,
sino de nuestros conocidos o de
los conocidos de éstos, es decir, de
nuestro segundo o ulterior grado
de relacion. Se trata de destacar la
importancia de ampliar y mejorar
nuestra red de contactos y realizar
un networking eficiente. Culmina
este capitulo con una interesante
entrevista al fundador de Expiga,
un modelo de grupo de networking
que sugiere nuevas ideas al lector
para implantar el suyo propio.

La segunda parte, en la que po-
demos dividir esta obra, compuesta
por los tres ultimos capitulos, trata
de cémo ha cambiado la inclusion
de las TIC’s nuestra vida cotidiana,
nuestra manera de comunicarnos,
de darnos a conocer y de hacer
negocio. En la obra se remarca la
siguiente idea: las TIC’s nos abren
nuevas posibilidades, pero depen-
dera de nosotros su aprovecha-
miento. En el cuarto capitulo se
describen las posibilidades que
ofrece la red para darnos a cono-
cer profesionalmente y a nivel de
empresa, especialmente a través
de herramientas como, las paginas
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web (propicias para las empresas),
las listas de distribucion o los blog
(altamente empleados por profe-
sionales y autdbnomos). Este libro
nos ofrece ideas y recomendacio-
nes muy utiles para utilizar y reali-
zar un disefio efectivo de estos ins-
trumentos.

En un mundo profesional y em-
presarial altamente competitivo,
como lo es el actual, no es sufi-
ciente darnos a conocer, sino que
debemos estar en permanente
contacto con nuestros clientes
o0 potenciales consumidores de
nuestros productos y con aquellas
personas que nos pueden ayudar
a la hora de encontrar empleo o
incrementar las ventas de nues-
tra empresa. Las redes sociales,
tal y como las concebimos en la
actualidad, nos permiten estar en
permanente interrelacién con los
agentes que en un pasado cerca-
no fueron simplemente receptores
de nuestra informacion. El capitulo
cinco trata precisamente de estos
aspectos. Comienza aclarando
el nuevo concepto de red social,
distinguiéndolo del tradicional, mu-
cho mas reducido, y resefiando su
vital importancia en un mercado
como el actual en el que, segun las
estadisticas, el 92 por 100 de los
consumidores confian en las reco-
mendaciones de las personas que
conocen, es decir, de su red social.
Si la empresa es capaz de introdu-
cirse en dicha red, influira de una
manera mucho mas determinante
que si lo hiciese directamente, por

ECONOMIA DE LA VIVIENDA EN ESPANA
Julio-Agosto 2012. N.° 867 ICE 179



LOS LIBROS

ejemplo, a través de anuncios te-
levisivos.

El capitulo cinco sigue con un
estudio pormenorizado de las re-
des sociales mas importantes y de
mayor impacto en la actualidad,
analizando su funcionamiento, po-
tencialidad y eficacia, aportando-
nos recomendaciones para hacer
de éstas nuestras herramientas de
trabajo. La autora distingue entre
redes sociales con enfoque pro-
fesional, como Linkedin o Xing y
redes sociales con enfoque perso-
nal. Son estas ultimas las que pue-
den permitir a los empresarios dar
un salto cualitativo a su empresa.
Tal y como dice la autora de esta
obra, las empresas hoy en dia no
tienen eleccion, sino que deben
estar presentes de manera dinami-
ca en las redes sociales.

Centrandonos en las redes so-
ciales con enfoque personal, esta
obra analiza las mas utilizadas en
la actualidad y, por ello, las mas
efectivas para el mundo empresa-
rial. Comienza analizando las de
cobertura global, como Facebook
o Twitter. El lector podra disfrutar
de ejemplos de éxito de empresas
que han cambiado la manera de
relacionase con sus clientes y de
realizar publicidad de sus produc-
tos mediante su presencia activa
y eficiente en estas redes, como
muestran los casos de Burger
King e lkea, que supieron explo-
tar las posibilidades comerciales
que les ofrecia uno de los mayo-
res escaparates a nivel mundial en
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la actualidad, Facebook. También
resulta interesante el analisis del
futuro cercano de estas redes y de
las posibilidades que se le abren
a las empresas. Segun la autora,
y poniendo como ejemplo Face-
book Credits, moneda de reciente
lanzamiento que esta llamada a
revolucionar el mercado de los mi-
cropagos y el comercio electronico
a través de marketplaces, el futuro
de estas redes sociales estara liga-
do al de las personas y empresas,
es decir, el éxito empresarial de-
pendera de nuestras actuaciones
en estas redes. Posteriormente
estudia aquellas redes sociales
de ambito o impacto local, como:
Tuenti, Bebo, Orkut, o Hi5, redes
que permiten a la empresa realizar
una segmentacion geografica de
su mercado de referencia. Como
idea fundamental de este capitulo
se resalta la importancia de la pre-
sencia en las redes sociales con un
enfoque personal para las empre-
sas, pero no solo basta con estar
presentes en una red social, ade-
mas hay que tener una presencia
efectiva y continuada, y no centrar-
nos exclusivamente en una. Cada
red social nos ofrece posibilidades
diferentes, por lo que solo combi-
nando las bondades de todas ellas
podremos aspirar a tener éxito en
el mundo empresarial. Como in-
mejorable broche al capitulo, éste
se complementa con interesantes
entrevistas personales, realizadas
a empresarios y profesionales que
han hecho de las redes sociales un

pilar fundamental en el que cimen-
tar su actividad y éxito.

En el ultimo capitulo de este li-
bro se hace un analisis de la evo-
lucion de estas redes sociales y se
trata de atisbar su futuro. En este
sentido, la autora predice:

— Una mayor conciencia de la
importancia de la identidad digital.

— La consolidacion del modelo
de negocio de las redes sociales.

— Una presencia mas fuerte de
redes vertical para el mundo pro-
fesional, financiero o cultural, que
agrupen a personas y entidades
afines, conviviendo con las redes
generalistas (Facebook, Twitter,
Tuenti, etcétera).

— EI aumento del poder de
los consumidores, que hara a las
empresas adoptar o aumentar sus
politicas de responsabilidad social
corporativa.

Como epilogo a esta obra, la
autora concluye resaltando lo es-
tudiado a lo largo del libro, la im-
portancia de estar conectados de
manera adecuada. Si queremos
tener éxito en el mundo profesional
o empresarial, no hay alternativa,
debemos crear una red de con-
tactos y no hay mejor manera de
hacerlo que utilizando las herra-
mientas que nos ofrece el nuevo y
dindmico entorno tecnoldgico.

Miguel Jesus Medina Viruel
Profesor del Departamento de
Organizacion de Empresas,
Marketing y Sociologia.
Universidad de Jaén



