Juan Antonio Mielgo Carrizo

UNA REFLEXION SOBRE EL TAMANO
EMPRESARIAL EN ESPANA

En el articulo se realiza un andlisis descriptivo de la demografia empresarial espariola,
compardndola con un promedio europeo, asi como con Alemania como pais de referencia
por ser una economia con elevada productividad y tamariio empresarial. También se
identifican una serie de determinantes que pueden estar detrds de las diferencias de
tamaiio empresarial entre paises. Partiendo de los factores determinantes identificados,
se enumeran una serie de propuestas generales de actuacion orientadas a aumentar

el tamario de nuestras empresas, y en ultima instancia su productividad. Entender las
causas del reducido tamaiio de las empresas espaiiolas es relevante a la hora de elaborar
politicas economicas orientadas a aumentar la productividad de nuestro pais.

Palabras clave: pequeiia y mediana empresa.
Clasificacion JEL: L11 , L22.

1. Introduccién

En Espafia existen mas de 3.000.000 de empre-
sas, de las cuales cerca del 95 por 100 tienen menos
de diez empleados y mas del 80 por 100 no llega a
tres'. Esta atomizacion del tejido empresarial espaiiol,
mayor que el de las economias de nuestro entorno,
puede ser uno de los factores que estan detras del
comportamiento de la productividad y del diferencial
aun existente con paises como Alemania o Estados
Unidos.

Por otro lado, el buen desempefio de la gran em-
presa espafiola, con una productividad igual o supe-
rior a la de sus pares europeos y con una destacada
presencia internacional en tamafio y participacion en

* Director de Economia y Estructura Financiera de Telefénica.

sus sectores de referencia? (siendo muchas de ellas
lideres mundiales en sus sectores), constituye un cla-
ro ejemplo del impacto positivo que un aumento del ta-
mano del conjunto de la poblacion empresarial podria
tener para la economia, tanto en términos de producti-
vidad como de generaciéon de empleo.

2. Principales rasgos del tamaifio medio actual
de la empresa espanola

Una de las caracteristicas del sector empresarial es-
panol es su elevada atomizacién. Segun las estadisti-
cas del Directorio General de Empresas (DIRCE), en

1 Datos DIRCE 2015. Incluyen también auténomos.

2 De las 75 empresas del IBEX en 2014, el 64 por 100 de su cifra de
negocios procede del exterior. De las 25 empresas espafiolas que
el MSCI seleccionaba a 31 de marzo de 2015 para sus indices de Bolsas
desarrolladas, casi la mitad ocupaban un puesto entre los diez primeros
por capitalizacion en su sector en el mundo («Posicién internacional de la
empresa cotizada espafola», Telefénica-BME, 2015).
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GRAFICO 1

TAMANO MEDIO DE LAS EMPRESAS. COMPARACION INTERNACIONAL

(En n°® empleados/empresa, 2012 o ultimo aifo disponible)
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FUENTE: «Entrepreneurship at a Glance 2015» (OCDE, 2015).

0 2 4 6 8

promedio, desde 1999 el 94,6 por 100 de las empresas
fue de menos de diez empleados (microempresas).
Este porcentaje nos situa entre las economias desa-
rrolladas con menor tamafio empresarial (en compara-
tiva internacional el porcentaje de microempresas sue-
le oscilar entre el 70 por 100 y el 95 por 100), tanto en
términos de numero de empleados, como por unidad
de PIB (Grafico 1).

Por otro lado, y atendiendo a la evolucion historica
de la distribucion empresarial desde la entrada en el
euro y frente a la relativa estabilidad en la estructura
empresarial en los afnos precrisis, desde el ano 2008 se
observa una creciente fragmentacion empresarial, con
un mayor peso de las empresas sin asalariados (funda-
mentalmente personas fisicas) en detrimento principal-
mente de la pequefia empresa (de 10 a 49 empleados).
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Asi, en 2015, las empresas sin asalariados alcanzaron
el 55 por 100 del total de empresas, cuatro puntos por-
centuales (pp) mas que en 2007 (Graficos 2y 3).

A dia de hoy, si tomamos como base de compara-
cion el promedio de paises de la Unién Europea (UE),
utilizando como fuente de datos los proporcionados por
Eurostat®, destacan los siguientes hechos:

a) El tamafo medio de una empresa espafiola
(4,6 trabajadores) es un 30 por 100 inferior al promedio
de la UE (6,3) y tiene menos de la mitad de empleados
que la empresa media alemana (unos 12 empleados

3 Andlisis elaborado en base a los datos proporcionados por Eurostat
y estimaciones de la Comisién Europea. Estos datos difieren de los
publicados por el DIRCE en tanto que excluyen del analisis dos sectores
de actividad: i) agricultura, ganaderia y pesca (grupo A segun clasificacion
CNAE), y ii) actividades financieras y de seguros (grupo K).
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GRAFICO 2

EVOLUCION HISTORICA EN ESPANA DE LAS EMPRESAS SEGUN TAMANO
(En % sobre total de empresas)
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GRAFICO 3

EVOLUCION HISTORICA DE LAS EMPRESAS DE MENOS DE DIEZ EMPLEADOS
(En % sobre total de empresas)
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CUADRO 1

DISTRIBUCION DE LAS EMPRESAS
SEGUN TAMANO
(En % empresas)

Espafia UE28 Alemania
Microempresas ..........cccceeuee... 94,5 92,3 81,7
(menos de 10 trabajadores)
Pequefias .......c.ccccceeeviveennnnnn. 4,7 6,5 15,3
(de 10 a 49 trabajadores)
Medianas ..........ccceeevvveeeeeeennn. 0,6 1,1 2,6
(de 50 a 249 trabajadores)
Grandes .......ccoceeeeeeeieciiiieen 0,1 0,2 0,5

(mas de 250 trabajadores)

FUENTE: Comision Europea en base a estimacion
para 2015.

GRAFICO 4

TAMANO MEDIO DE LAS EMPRESAS POR
SECTOR DE ACTIVIDAD
(En n° trabajadores por empresa)
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FUENTE: Elaborado en base a estimaciones de la Comision
Europea y Eurostat (2014).

por empresa). Como se ha mencionado anteriormente,
la gran diferencia esta en el mayor peso relativo de mi-
croempresas (superior en el caso de Espafia en 2,2 pp
frente al promedio de la UE, y en casi 13 pp frente a
Alemania), que se compensa fundamentalmente con un
menor protagonismo de la pequefia y mediana empresa
(entre 10 y 249 empleados) (Cuadro 1).

b) Espafia presenta un menor tamafo empresarial en
practicamente todos los sectores de actividad, producién-
dose la mayor diferencia en el sector de manufacturas,
con un tamafo medio de la empresa espafola casi un
30 por 100 inferior al promedio europeo, y equivalente a
una tercera parte del tamafio de la empresa manufactu-
rera alemana media (Grafico 4).

¢) La mayor participacion de las microempresas tam-
bién se refleja en variables como el empleo y el valor afia-
dido. Las microempresas en Espafia agrupan en torno al
40 por 100 del empleo total, 12 pp mas que el promedio
de la UE28 y el doble que en Alemania. Por otro lado, las
microempresas generan el 28 por 100 del valor anadido
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total en Espanfa versus el 21,5 por 100 en la UE y el 18
por 100 en Alemania, lo que refleja una menor producti-
vidad de las empresas espafiolas frente a sus compara-
bles. Ademas, la menor productividad de las microem-
presas respecto de sus pares europeos es generalizada
por sectores (la Unica excepcion seria la productividad
del sector manufacturero, similar a la del promedio de la
UE28, aunque un 21 por 100 inferior a la de Alemania).

Esto no ocurre en el resto de estratos de asalaria-
dos, donde la productividad de las empresas espafio-
las es similar, si no superior a la de sus pares europeos
(Gréficos 5, 6 y 7). Asi, el conjunto de empresas media-
nas y grandes (mas de 50 empleados), representando
menos del 1 por 100 del total de empresas, aglutinan al
40 por 100 del empleo y generan el 54 por 100 del valor
afnadido total. Por tanto, la estructura demografica de
nuestras empresas esta sesgada hacia el segmento me-
nos productivo (las microempresas).

En conclusion, la principal razén para impulsar el creci-
miento de nuestras empresas, fundamentalmente de las



UNA REFLEXION SOBRE EL TAMANO EMPRESARIAL EN ESPANA

GRAFICO 5

CONTRIBUCION AL EMPLEO Y AL VAB
POR TAMANO EMPRESARIAL
EN ESPANA, 2015
(En % del total)
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FUENTE: Elaborado en base a estimaciones de la
Comision Europea y Eurostat (2014).

GRAFICO 6

CONTRIBUCION AL EMPLEO Y AL VAB
POR TAMANO EMPRESARIAL
EN ALEMANIA, 2015
(En % del total)
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microempresas hacia el grupo de las pequenas y media-
nas empresas, esta en el impacto que este cambio de
estructura tendria en términos de productividad; asi, man-
teniendo las productividades actuales en cada uno de los
segmentos, si Espafa tuviera la estructura empresarial
del promedio de la UE28, su productividad aumentaria
en casiun 7 por 100, y si se adecuara a la estructura ale-
mana, la productividad aumentaria un 12 por 100, lo que
reduciria en torno a un 40 por 100 las actuales brechas de
productividad existentes (Grafico 8).

3. Aumento del tamafio empresarial y
productividad: canales de impacto

Tener un elevado porcentaje de empresas de re-
ducida dimensién puede ser sefial de un elevado di-
namismo en la creacion de empresas. Pero también,
como ocurre en el caso espafiol, puede ser el reflejo
de la incapacidad de las empresas jovenes de crecer
y consolidarse, con el consecuente impacto negativo

en términos de productividad. La relacion positiva en-
tre dimension empresarial y productividad, y en ulti-
ma instancia PIB per capita, ha sido abordada por la
literatura econémica desde distintos puntos de vista
(Mora-Sanguinetti y Fuentes, 2012 y Huerta y Salas,
2014). El principal canal de impacto seria el aumento
de la productividad total de los factores, y en concreto
a través de dos vias:

a) Mayor capacidad e impulso para la innovacion.
Las empresas de mayor tamano invierten mas en [+D,
en tecnologia, en formacion de su personal y, en defi-
nitiva, son mas innovadoras. El mejor aprovechamien-
to de las economias de escala, la mayor capacidad
para asumir el coste fijo de este tipo de inversiones
(mas costoso para las empresas de menor dimension)
y unas menores restricciones financieras a las que se
enfrentan las empresas de mayor tamafo, estarian
detras de este comportamiento.

La relacion positiva existente entre tamafio empre-
sarial e innovacién en Espafa puede observarse, en el
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GRAFICO 7

CONTRIBUCION AL EMPLEO Y AL VAB POR
TAMANO EMPRESARIAL EN LA UE28, 2015
(En % del total)

45
A0 Lo O
B8 |
30 |
25 ||
20 ]......]
15 1.
10 1....]

Microempresas  De 10 a 49 De 50 a 249 Mas de 250

(menos de 10)

O Contribucion al empleo total  © Contribucion al valor afiadido

bruto (VAB) total.

FUENTE: Elaborado en base a estimaciones de la Comision
Europea y Eurostat (2014).

GRAFICO 8

DETERMINANTES DE BRECHA DE
PRODUCTIVIDAD DE ESPANA CON EL
PROMEDIO DE LA UE28 Y CON ALEMANIA
(En % medido como VAB/empleo)
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FUENTE: Elaborado en base a estimaciones de la Comision
Europea y Eurostat (2014).

caso espanol, en los resultados de la encuesta de activi-
dades innovadoras del Instituto Nacional de Estadistica
(INE), realizada a una muestra de empresas de mas
de diez empleados: el porcentaje de empresas que in-
novan (en proceso, producto y/u organizacion) es cua-
tro veces superior en las empresas grandes que en las
pymes, diferencia que se mantiene tanto en el sector
servicios como en el industrial (Grafico 9). Por otro la-
do, dentro de las empresas que invierten, la innovacion
supone un mayor esfuerzo para las empresas de me-
nor tamano: el gasto en actividades innovadoras como
porcentaje de la cifra de negocios en estas empresas
(2,8 por 100) es casi el doble que el llevado a cabo por
las grandes empresas (1,6 por 100).

En comparacion internacional, y para una muestra
de 33 paises, la OCDE (2013) obtiene que, en prome-
dio, el porcentaje de grandes empresas que innovan*
(55 por 100) es practicamente el doble que en el caso
de las pymes (27 por 100).

4 Innovacioén de producto, proceso, marketing o de organizacion.

TAMANO DE LAS PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS ESPANOLAS
Julio-Agosto 2015. N.° 885

122 [C

b) Mayor propensién exportadora. En Espana, el 90
por 100 de las exportaciones totales lo llevan a cabo
empresas de mas de 250 empleados, es decir, menos
del 0,5 por 100 del total de empresas de nuestra econo-
mia. Si bien no esta claro cudl es la causa y cual el efec-
to, y existiendo literatura en ambos sentidos, el hecho
es que tamafo empresarial e internacionalizacién van
de la mano. En el caso de las empresas industriales en
Espafia, la encuesta de estrategias industriales (ESEE)
realizada por la Sociedad Estatal de Participaciones
Industriales (SEPI), muestra un porcentaje de empre-
sas exportadoras sustancialmente mayor en las empre-
sas grandes (mas de 200 empleados segun la clasifi-
cacion de la ESEE) frente a las pequefias (casi un 50
por 100 superior), mientras que la propensién indus-
trial a exportar (exportaciones/ventas) de las empre-
sas grandes es practicamente el doble que la de las
pequefias empresas (Grafico 10). La Organizacion pa-
ra la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE),
en un analisis reciente (OCDE, 2015), llega a esta
misma ratio de dos a uno en propension exportadora
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GRAFICO 9

PORCENTAJE DE EMPRESAS
INNOVADORAS EN ESPANA, 2013
(En % sobre el total de empresas)
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FUENTE: Encuesta sobre innovacion en las empresas
2013 (INE).

GRAFICO 10

PERFIL EXPORTADOR EN EMPRESAS
INDUSTRIALES SEGUN TAMANO, 2013
(En %)

100
90 oo
80
70
60 .
50
40
30
20
10 oo

Empresas exportadoras Exportaciones/ventas totales

@ Menos de 200 trabajadores O Més de 200 trabajadores

FUENTE: Encuesta sobre Estrategias Empresariales (ESEE)
y SEPI.

entre pymes y grandes empresas industriales para una
muestra amplia de 23 paises.

Ademas, el aumento del tamafio de nuestro tejido
empresarial puede traer consigo otras externalidades
positivas, mas alla del aumento de productividad. Un
ejemplo estaria en la economia sumergida, aspecto en
el que Espana ocupa una posicion destacada a nivel
internacional®: la mayoria del empleo sumergido se en-
cuentra entre los auténomos y las empresas de menos
de cinco empleados que concentran cerca del 80 por
100 del total del empleo sumergido (Consejo empresa-
rial para la competitividad, CEC, 2015).

4. Determinantes del tamaio empresarial

A la hora de identificar las medidas necesarias pa-
ra aumentar el tamano de nuestras empresas, es

5 El nivel de economia sumergida se estima en torno al 23 por 100 del
PIB (del cual un 11 por 100 del PIB seria fraude laboral) muy superior al
de paises comparables como Alemania o Francia (15 “por 100 del PIB)
(CEC, 2015).

fundamental analizar cuales son los obstaculos a su
crecimiento. Estos pueden agruparse fundamental-
mente en dos categorias:

a) Factores externos, o del entorno, con impacto
en el crecimiento de las empresas. En este grupo se
encuentra la calidad regulatoria e institucional, la legis-
lacion fiscal y laboral con impacto en el tamafio empre-
sarial, y los canales de acceso a la financiacion.

b) Factores internos, que condicionan el funciona-
miento y organizacion interna de la entidad: calidad de
la gestion (profesionalizacion, organizacion y forma-
cion), espiritu emprendedor e incluso aspectos «cultu-
rales» muchas veces imperceptibles pero que pueden
llegar a ser relevantes.

Dentro de los factores externos, la calidad institu-
cional de una economia (medida en términos del fun-
cionamiento de su sistema judicial, proteccién de los
derechos de propiedad, transparencia, eficiencia del
Gobierno, y seguridad) muestra una relacién positiva
con el tamafo empresarial, a la vez que es un fac-
tor determinante de las diferencias de productividad
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entre distintas economias (ver los trabajos de Kumar,
Rajan y Zingales, 2001). Esta variable del entorno fa-
cilita el crecimiento empresarial, en tanto que gene-
ra seguridad juridica en las relaciones comerciales y
favorece la cooperacion entre empresas. En un ana-
lisis comparado de 20 economias desarrolladas® (en
su mayor parte europeas) de la relacion entre el ta-
mafio empresarial’ y la calidad institucional (indica-
dor de calidad de las instituciones publicas, publica-
do por el World Economic Forum)8, el tamafio medio
de las empresas espafnolas estaria en linea con su
posicion relativa en términos de calidad institucional.
Aumentar la transparencia en el funcionamiento de
las instituciones, la eficiencia del marco legal en la re-
solucion de disputas, reducir la corrupcion, y aumen-
tar la independencia y eficiencia judicial son algunos
de los aspectos donde Espafia necesita mejorar, se-
gun la ultima version de dicho informe (WEF, 2015)
(Grafico 11).

Otro factor que se identifica como determinante de
la dimension de las empresas de una economia es la
regulacion, tanto en términos de volumen y comple-
jidad (un exceso de carga regulatoria esta asociado
a un menor tamafio empresarial), como de contenido
(regulaciones y normativas establecidas en funcion
del tamafo de las empresas suelen generar distorsio-
nes en la distribucién de las mismas frente a una situa-
cion de asignacion eficiente de los recursos).

Un ejemplo de la mayor cantidad y complejidad re-
gulatoria a la que se enfrentan las empresas en nuestro
pais se observa en los indicadores «Doing Business»
(Banco Mundial, 2015), relativos al proceso de abrir una
empresa en Espafna: no solo el numero de tramites es
superior al promedio europeo, sino que existe una he-
terogeneidad significativa en cuanto a regulacion entre

¢ Alemania, Austria, Bélgica, Dinamarca, Finlandia, Francia, Eslovenia,
Espafa, Estonia, Holanda, Italia, Japon, Lituania, Luxemburgo, Noruega,
Polonia, Portugal, Suecia, Grecia y Reino Unido.

7 OCDE 2015.

8 World Economic Forum (WEF, 2015).
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GRAFICO 11

CALIDAD INSTITUCIONAL Y TAMANO
EMPRESARIAL
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FUENTE: WEF (2015) y OCDE (2015).

las distintas comunidades auténomas?®, lo que dificulta
la labor del empresario a la hora de emprender/ampliar
su actividad. Comparando el indicador de carga regu-
latoria publicado por el WEF con el tamafio empresarial
para una muestra de 20 paises, la menor dimension de
las empresas espafolas también estaria en linea con
el que cabria esperar en cuanto a la carga burocratica
a la que se enfrentan las empresas frente a la de otros
paises comparables (Grafico 12).

Por otro lado, en cuanto al contenido, la legislacion
espaniola, tanto laboral como fiscal, recurre en determi-
nados casos al tamafo empresarial para la fijacion de
umbrales de cara a aplicar medidas mas o menos exi-
gentes, dando, con caracter general, un tratamiento mas
favorable a las empresas de menor dimension. Algunos
ejemplos sobre este tema serian: i) en materia laboral,
la obligatoriedad de establecer un comité de empresa

9 En Espania, para abrir una empresa, son necesarios, en promedio
nacional, nueve tramites (entre 7 y 12 tramites segun la comunidad
auténoma), frente a cinco en el promedio de la UE (Banco Mundial,
2015).
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GRAFICO 12

CARGA REGULATORIA
Y TAMANO EMPRESARIAL
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FUENTE: WEF (2015) y OCDE (2015).

GRAFICO 13

ESPANA: DISTRIBUCION DE LAS EMPRESAS
POR NUMERO DE EMPLEADOS, 2013
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FUENTE: Circulo de Empresarios y BBVA Research a partir
de INFORMA.

aparece a partir de los 50 empleados; i) la obligatorie-
dad de formular y auditar las cuentas también queda es-
tablecida en funcion de la dimension empresarial, ya sea
en términos de activos totales, cifra de negocios o nime-
ro de empleados (fijandose una vez mas el umbral de
50 empleados); iii) en el ambito fiscal, las empresas que
facturan mas de 6.000.000 de euros pasan a considerar-
se grandes contribuyentes, soportando un tipo superior
en los pagos fraccionados del impuesto de sociedades.
Ademas, pasan a realizar liquidaciones mensuales en
vez de trimestrales. Todo ello trae consigo una menor ca-
pacidad de financiacion, reduce el circulante y aumenta
los costes de gestion (ver el documento al respecto del
Circulo de Empresarios, 2015).

Este tipo de regulaciones genera una serie de dis-
torsiones en la propia evolucién demografica de las
empresas, pudiendo actuar como barreras o desin-
centivos al crecimiento de las mismas. La evidencia
empirica del impacto de este tipo de regulaciones se

puede observar en la distribuciéon del nimero de em-
presas por unidad de tamafio con un «efecto acumula-
cion» de empresas en el rango 45-50 empleados, para
producirse posteriormente una caida mas abrupta que
en otros paises en el nUmero de empresas a partir de
los 50 empleados (Grafico 13).

Un tercer factor externo que influye sobre el tamafio
empresarial es el acceso y grado de diversificacion de
las fuentes de financiacion y, en definitiva, el grado de
desarrollo del sistema financiero de una economia. De
una simple comparaciéon para 20 economias desarro-
lladas del indicador de desarrollo de los mercados fi-
nancieros elaborado por el WEF con el tamafio medio
de sus empresas (Grafico 14), se extrae una relacion
positiva: aquellas economias con mercados financie-
ros mas desarrollados tienen, en general, empresas
de mayor tamano, al contar con mecanismos de finan-
ciacion que les permiten acometer los proyectos de in-
version necesarios para continuar creciendo.
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GRAFICO 14

DESARROLLO DE MERCADOS
FINANCIEROS Y TAMANO EMPRESARIAL
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FUENTES: WEF (2015) y OCDE (2015).

Espafia, en desarrollo de mercados financieros,
ocupa la posicion 77 de 144 paises en el ranking ela-
borado por el WEF, muy por debajo de lo que le co-
rresponderia en funcion de su PIB per céapita, posicion
que se va hasta el ultimo decil de la muestra en el
subcomponente de facilidad de acceso al crédito ( po-
sicion 131). Ademas, en su ultimo informe de compe-
titividad (WEF, 2015) este mismo organismo identifica
para Espafa el acceso a la financiacion como el prin-
cipal problema para hacer negocios en nuestro pais,
por delante de otras cuestiones como la fiscalidad, la
regulacién laboral o la burocracia.

Esta situacion se agrava para el caso de las pymes,
que se enfrentan a un mayor coste de financiacion
bancaria que las empresas de mayor tamafio (en lo
que llevamos de 2015, el diferencial de tipos de in-
terés promedio de los préstamos por valor inferior a
1.000.000 de euros respecto de los de mayor impor-
te es de 150 puntos basicos, muy superior al del pro-
medio de la zona euro o Alemania) consecuencia, en
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parte, de los mayores problemas de informacion asi-
métrica existentes entre prestamista y prestatarios
(Grafico 15). A este hecho se le une la gran dependen-
cia del sector empresarial general, y de las pymes en
particular, de la financiacion bancaria (representa casi
el 70 por 100 de las fuentes de financiacion total de
las empresas), dependencia que se convierte en obs-
taculo al crecimiento en el momento en que la oferta
de fondos procedente de esta fuente se ve reducida
drasticamente, como ha ocurrido en la reciente crisis
financiera internacional.

En cuanto a los factores internos, el estudio de
Huerta y Salas (2014) identifica la calidad de la ges-
tion interna como uno de los aspectos que mas influye
sobre la dimensién de las empresas. Este concepto
engloba desde la profesionalizaciéon de la gestion, el
capital humano de la compaiiia, y hasta el propio mo-
delo organizativo. Tomando este enfoque como punto
de partida, y en base a los indicadores de competiti-
vidad empresarial publicados por el WEF, elaboramos
un indicador compuesto de calidad de la gestion em-
presarial, como el promedio ponderado de las puntua-
ciones obtenidas por cada economia en los siguientes
subindices: «profesionalizacién de la gestidon», «for-
macion del staff en su puesto de trabajo», y «grado de
delegacion de autoridad». Como es de esperar, el in-
dicador compuesto muestra una relacién positiva con
el tamafo empresarial (Grafico 16).

La posicion de Espaina en cada uno de los subindi-
ces mencionados es muy inferior, tanto al promedio de
paises UE4 (Alemania, Francia, Italia y Reino Unido)
como a la propia Alemania, habiendo en todos estos as-
pectos un considerable margen de mejora. Asi, tanto en
formacion en el puesto de trabajo como en delegacion
de autoridad, mas del 65 por 100 de los 140 paises que
tiene en cuenta el WEF en su informe se encuentran
mejor posicionados que Espana (Grafico 17).

Un ultimo factor a tener en cuenta, también con po-
tencial impacto en la dimensiéon empresarial, es el gra-
do de cooperacion y concentracion empresarial. En
este sentido, la formacion de clusters sectoriales en
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GRAFICO 15

TIPOS DE INTERES NUEVAS OPERACIONES DE CREDITO A ENTIDADES NO FINANCIERAS
(En %, todos los plazos, media ponderada)
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los que las empresas cooperan, innovan y comparten GRAFICO 16
conocimientos representa un primer estadio para fa-

I imient Al La relacio i CALIDAD DE LA GESTION Y TAMANO
vorecer el crecimiento empresarial. La relacion positi- EMPRESARIAL

va existente entre el indicador de desarrollo de clus-
ters empresariales publicado por el WEF y el tamafio

empresarial de los paises de la muestra son indicio 12| O Kisraia
del impacto favorable de esta variable sobre el creci-
. . e 10 O
miento de las empresas. Atendiendo a la posicion que
ocupa Espana en dicho indicador, también existiria o
8

margen de mejora en este campo para alcanzar la po-
sicion de paises como Alemania (Grafico 18).

o

N

5. Digitalizacion de la economia, palanca para el
crecimiento empresarial

Tamano empresarial (n° trabajadores/empresa)

3,5 4 4,5 5 55 6
Ademas de los factores comentados en el apartado Indicador compuesto de calidad de la gestién empresarial
anterior, el desarrollo de las nuevas tecnologias digita-

(2015) y OCDE (2015).

cién de su tamafio merece mencién aparte.
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GRAFICO 17

INDICADORES DE CALIDAD DE GESTION EMPRESARIAL
Y TAMANO MEDIO DE LA EMPRESA
(En % de paises mejor posicionados en el ranking del WEF versus n° empleados/empresa)
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FUENTE: Elaboracion propia en base a datos del WEF y OCDE.

Profesionalizacion Tamafo medio

de la gestion

B Alemania

En una era como la actual, en la que nos encon-
tramos inmersos en la denominada «segunda ola de
innovacion tecnolégica» (aplicaciones moviles, redes
sociales, cloud computing, big data e Internet en las
casas)'0, el sector empresarial europeo (y el espa-
fol) va con retraso en este proceso de cambio, espe-
cialmente en el caso de las pymes. Asi, mientras que
el 47 por 100 de los consumidores de la UE realizan
compras online (37 por 100 en Espafia), solo el 14
por 100 de las pymes (17 por 100 en Espafa) utilizan
Internet como canal de venta. Este desfase es mas
acusado cuanto menor es el tamafo de la empre-
sa: conforme a un estudio de la Comisién Europea,
el 41 por 100 de las pymes (de 10 a 249 empleados)

europeas son «no digitales»'2 (el doble que en el ca-
so de las grandes empresas), mientras que tan solo
un 1,7 por 100 hace un uso completo de las nuevas
tecnologias digitales. Para el caso espafiol, el indice
de digitalizacion empresarial (IDE) elaborado por el
Observatorio ADEI muestra esta misma imagen, con
unas pequenas empresas menos digitalizadas que la
media nacional, y a mucha distancia de las grandes
empresas (Grafico 19).

Impulsar la digitalizacion en las empresas de me-
nor tamafo es fundamental, entre otros factores, por
el enorme efecto palanca que tiene para el crecimiento
empresarial: se estima que el crecimiento de una pyme
puede ser entre dos y tres veces superior si se embarca

0 Comision Europea (2015).
1 Comision Europea (2015).
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2. No han adoptado ninguna de las cuatro tecnologias digitales
comentadas (movil, medios sociales, cloud computing y big data).
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GRAFICO 18

DESARROLLO DE CLUSTERS
EMPRESARIALES Y TAMANO EMPRESARIAL
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Indicador de desarrollo de clusters empresariales.

FUENTE: Elaboracion propia en base a datos del WEF
(2015) y OCDE (2015).

CUADRO 2

IMPLANTACION DE LAS TIC
EN LAS EMPRESAS ESPANOLAS
SEGUN TAMANO
(En % de empresas)

Pyme

Microempresa
y gran empresa

Con acceso a Internet ........ 98,3 67,7

Con pagina web
corporativa .........ccceeveennenne 75,8 28,7

Utilizaciéon de medios
SOCIAleS ...ccoviiiiiee e 36,9 31,8

Compra de algun servicio
de cloud computing ............. 15,0 8,1

Formacion en TIC
aempleados ..........ccceeeueee. 22,9 3,4

FUENTE: FUNDETEC, 2014.

en la denominada «transformacién digital»'3. Diversos
estudios avalan este diferencial de crecimiento en favor
de las empresas digitalmente mas maduras para pai-
ses como Alemania o Francia (Roland Berger, 2014).
En un contexto europeo, Espafia se encuentra en li-
nea con la media de la UE en la mayoria de los indica-
dores que al respecto publica la Comisién Europea: sin
embargo, el margen de mejora en términos absolutos,
y pese a los avances logrados en los ultimos afios con
la puesta en marcha de la Agenda Digital, aun es con-
siderable. El informe «e-pyme 2014» (Fundetec, 2015)
destaca como claves dos aspectos a mejorar: el défi-
cit de formacion en tecnologias de la informacion y co-
municaciones (TIC) de muchos profesionales (una ade-
cuada formacion es necesaria para estar al dia en los
ultimos avances tecnoldgicos) y, en segundo término, y

3 «Entrepreneurship 2020 action plan, reigniting the entrepreneurial
spirit in Europe».

a su vez derivado del primer factor, la escasa implanta-
cion del cloud computing (herramienta muy orientada a
la pequefia empresa, entre otros factores por el ahorro
en costes que conlleva)'4. Esta necesidad de mejora es
mas urgente si cabe en el caso de las microempresas,
donde todavia existe una brecha digital considerable
con la situacién de las empresas de mayor tamario, pe-
se a haberse reducido en los ultimos afios (Cuadro 2).

6. Conclusion: lineas de actuacion para
aumentar el tamano empresarial

El reducido tamafio de la poblacién empresarial es-
panola constituye uno de los obstaculos al crecimiento
de productividad de nuestra economia, y al cierre del

14 Segun la Comision Europea, la computacion en nube puede contribuir
con unos 450.000 millones de euros al PIB de la UE entre 2015 y 2020,
y favorecer la creacion de casi 1.000.000 de puestos de trabajo en el
mismo periodo (FUNDETEC, 2015).

TAMANO DE LAS PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS ESPANOLAS ICE 129
Julio-Agosto 2015. N.° 885



JUAN ANTONIO MIELGO CARRIZO

GRAFICO 19

iNDICE DE DIGITALIZACION EMPRESARIAL EN ESPANA POR TAMANO EMPRESARIAL, 2013
(Normalizado respecto a la media nacional)
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FUENTES: Observatorio ADEI (para el Analisis y el Desarrollo Econémico de Internet).

Pequefas

diferencial existente con la de paises como Alemania.
Factores del entorno como el marco institucional, re-
gulatorio o grado de desarrollo de nuestros mercados
financieros, y otros internos como la profesionalizacion
de la gestidn, formacion en el puesto de trabajo o grado
de delegacién de responsabilidades estan detras de la
atomizacion de nuestro tejido empresarial. Teniendo en
cuenta estos factores, las lineas de actuacién necesa-
rias para aumentar el tamafo de nuestras empresas se
agruparian en los siguientes bloques:

A) Continuar profundizando en las reformas es-
tructurales para aumentar la productividad de la eco-
nomia, ya que de ejecutarse traerian consigo, entre
otros efectos positivos, un aumento de nuestro tama-
Ao empresarial: son las relativas al marco institucional
y regulatorio en general (reduccion de trabas adminis-
trativas, aplicacion efectiva de la ley de unidad de mer-
cado y mayor eficiencia del sistema judicial).

Por otro lado, toda medida orientada a favorecer la
internacionalizacion de las empresas o la innovacion
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(inversion en 1+D), también es favorable para el au-
mento del tamafio de nuestras empresas, ya que am-
bas variables van de la mano con la dimensién em-
presarial, como prueban los analisis teoricos y la
evidencia empirica al respecto.

B) Reconsiderar todas las normativas que tienen en
cuenta de manera expresa la dimension de las empre-
sas como umbral para fijar distintos grados de exigen-
cia, tanto en materia laboral como fiscal, ya que pena-
lizan el crecimiento empresarial. Estudios realizados
para otros paises (Garicano, 2012) muestran cémo el
impacto negativo de este tipo de normativas tanto en
términos de bienestar como de PIB puede llegar a ser
considerable.

C) Ahondar en el desarrollo de los mercados finan-
cieros y fuentes de financiacién externa alternativas
al crédito bancario, como son el acceso a los mer-
cados de capitales, intensificando el desarrollo del
mercado alternativo de renta fija (MARF) y el merca-
do alternativo bursatil (MAB), el capital riesgo u otros



mecanismos de financiacion mas acordes a la di-
mensioén de las pequefias empresas (crowdfunding).
La ley 5/2015 de 27 de abril, de Fomento de la
Financiacion Empresarial es un importante avance
en este sentido®.

D) Impulsar la profesionalizacion de la gestion em-
presarial, potenciando la formacién empresarial de los
emprendedores, gestores de pymes y cuadros de man-
do, y fomentando modalidades de gestion que deleguen
la responsabilidad en jerarquias inferiores. Hoy en dia
existen plataformas digitales de educacion y otras inicia-
tivas gratuitas sumamente Utiles y eficientes para ello.

E) Favorecer la cooperacion y coordinacion empre-
sarial, a través de varias iniciativas: i) desarrollo de
clusters o agrupaciones de empresas en las que se
comparta el conocimiento y la innovacion (por ejem-
plo con mucho éxito en el Pais Vasco), y ii) desarrollo
de plataformas para que las pymes contraten servicios
tecnoldgicos a institutos de gran tamafio, especializa-
dos en proporcionar transferencia de conocimientos,
tecnologia e innovaciones de productos y procesos
(CEC, 2014).

Finalmente, y aparte de los factores «tradicionales»
identificados, con impacto en el tamafo empresarial,
es importante subrayar que la era de innovacién tec-
noldgica en la que nos encontramos supone una gran
oportunidad, hoy en dia infrautilizada, para que las
empresas de menor tamafio impulsen su crecimiento.
Asi, se estima que una pyme puede acelerar su cre-
cimiento entre dos y tres veces mediante la adopcion
de las nuevas tecnologias digitales. Por tanto, es fun-
damental hacer énfasis en la necesidad de acelerar la
implantacion de las nuevas tecnologias digitales den-
tro de la empresa como palanca para el crecimiento
empresarial, y especialmente en aquellas de menor
tamano, donde la brecha es mayor.

5 Esta norma nace con un doble objetivo: i) facilitar el acceso de las
pymes a la financiacion bancaria y ij) avanzar en el desarrollo de fuentes
de financiacion alternativas como son el mercado de capitales. Ademas,
por primera vez se establece un régimen juridico para las actividades de
crowdfunding.
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