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EL PAPEL DE LAS ESCUELAS

DE NEGOCIOS Y LOS CENTROS
DE INVESTIGACION COMO MOTORES
DE LA INNOVACION TECNOLOGICA

El potencial ilimitado de la ciencia y la tecnologia es un pilar fundamental para impulsar
la economia, generar empleo y desarrollar productos innovadores que mejoren la calidad
de vida de las personas. En este escenario, las escuelas de negocios, con una larga
trayectoria en innovacion y emprendimiento, asumen un papel clave para acelerar los
procesos de innovacion tecnoldgica y tender puentes entre los centros de investigacion y
la industria. Impulsar la innovacion abierta entre el sector puiblico y el sector industrial
desde las escuelas de negocios permite acortar el tiempo entre la gestacion de una idea y

su aplicacion comercial.
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Clasificacion JEL: D73, H51, 032

1. Introduccion

El retorno econdmico de la inversion publica en cien-
cia e innovacion es indiscutible. La secuenciacién del
genoma humano, el mayor proyecto de investigacion
biomédica de la historia, vio la luz en los afios noven-
ta con un presupuesto de 3,8 billones de délares. El
impacto econdmico del proyecto ha sido exponencial,
alcanzando un retorno de 796 billones de dolares y
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la creacién de 310.000 puestos de trabajo (Cuadro 1)
(Tripp y Grueber, 2011). Por su parte, el nacimiento
de la World Wide Web en 1989, un descubrimiento
del investigador de la Organizaciéon Europea para la
Investigacion Nuclear (CERN) Tim Berners-Lee, ha
tenido un alcance econdmico de gran magnitud, ge-
nerando millones de puestos de trabajo alrededor del
mundo y una revolucidon digital que sobrepasa todas
las expectativas.

Esta clara tendencia a rentabilizar exponencialmen-
te la inversion publica en investigacion es un patrén
que se repite mas alla de las fronteras europeas. En
Estados Unidos, la cuna de la innovacion por excelen-
cia, el programa Apolo de la NASA, que arrancé con
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CUADRO 1

IMPACTO ECONOMICO
DEL GENOMA HUMANO, 1988-2010
(En billones de délares 2010)

Empleo Ingresos Impacto

Impacto . ~ o
(trabajos/afio)  personales econdmico

Contribucioén
directa ................ 710,82 71,4 264,8
Impactos
indirectos ........... 1.298,22 89,2 265,8
Impactos
inducidos ........... 1.818,46 83,3 265,7
Impacto total .... 3.827,50 243,9 796,3

FUENTE: Batelle Memorial Institute.

una inversion inicial de 24 billones de dolares en los
afios sesenta, culmind con grandes avances tecnolé-
gicos y oportunidades de transferencia de tecnologia,
generando mas de 400.000 puestos de trabajoy 1.500
spin offs relacionadas con el mundo de los monitores
cardiacos, los paneles solares y la innovacién sin ca-
bles (Pool y Erickson, 2012).

La Fundacion Nacional para la Ciencia (NSF) de
Estados Unidos, que invirtio 3.500.000 ddlares para
financiar su primer afio de operaciones, ha multiplica-
do su presupuesto anual hasta alcanzar los 7 billones
de ddlares en 2012. Ha sido pionera de grandes ne-
gocios como Google, que empezd como un proyecto
apoyado por la NSF y en la actualidad emplea a mas
de 54.000 personas, con un valor empresarial que
supera los 250 billones de doélares (Google, 2012).
Si la ciencia ha sido capaz de generar este retorno
econdmico en las ultimas décadas, combinar la inves-
tigacion con los ultimos avances tecnoldgicos actua-
les ofrece un potencial de gran alcance para impul-
sar la economia europea. Dentro de este marco, uno
de los pilares estratégicos para potenciar la recupera-
cion econémica es ofrecer mas servicios innovadores
y nuevos productos de primera gama que compitan
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en el mercado global. En este escenario la innovacion
tecnoldgica juega un papel clave. En este sentido es
fundamental impulsar el desarrollo de nuevas tecno-
logias en Europa que contribuyan a promover la ges-
tacion de nuevos productos, generar empleo y crear
nuevos negocios a través de la innovacion.

2. Lainnovacion en Europa: retos principales

Europa es la cuna de cientos de infraestructuras de
investigacion con alcance europeo y proyeccion mun-
dial. Cada region dentro de la Union Europea dispone
de competencias y recursos de investigacion propios
con un gran potencial para impulsar la innovacion.
Uno de los grandes retos de Europa es acelerar los
descubrimientos cientificos y tecnoldgicos y garanti-
zar la transicion hacia la comercializacion de nuevos
productos que contribuyan a mejorar la economia. La
ciencia basica no puede permitir quedarse en la idea
sin buscar su aplicacion como algo prioritario: los des-
cubrimientos tienen que traducirse, en la medida de lo
posible, en ideas que trasciendan el laboratorio y ten-
gan aplicacion comercial.

En Europa la transicion hacia la comercializacion
de nuevos productos derivados de los ultimos avan-
ces cientificos y tecnoldgicos es todavia un campo
que avanza con lentitud, y pueden pasar décadas
desde el descubrimiento en investigacion basica has-
ta su aplicaciéon comercial. Ser un pais pionero en
avances cientificos no garantiza la comercializacion
efectiva de los descubrimientos. Uno de los motivos
principales detras de esta paradoja es que el poten-
cial comercial del descubrimiento no es evidente v,
a menudo, es dificil de detectar debido a su alto ni-
vel de complejidad. Por ejemplo, Xerox Parc, uno de
los centros de innovacion tecnoldgica mas prestigio-
sos del mundo, fue pionero en el desarrollo de tec-
nologias revolucionarias de gran relevancia para la
industria, pero no fue la compafia quien aprovecho
su explotacion comercial. La palanca clave fue la «in-
novacion abierta» (Chesbrough, 2003), que permitio
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facilitar que fueran otros quienes comercializaran los
descubrimientos que surgieron de los laboratorios de
Xerox Parc.

Otro ejemplo de la dificultad para convertir la inves-
tigacién basica en innovacion que genere oportunida-
des comerciales es el descubrimiento del Iaser indus-
trial. Tuvieron que pasar mas de tres décadas desde
su invencion hasta que se descubrié su aplicacion co-
mercial con la salida al mercado de los CD y los DVD.
Este tipo de aplicacion comercial, descubierta gracias
a procesos innovadores, habria sido inconcebible para
los investigadores después del descubrimiento del |a-
ser industrial, por tratarse de una solucién muy alejada
de su origen cientifico.

La excelencia cientifica no puede tratarse como un
fendmeno aislado; tiene que ir acompanada de la ca-
pacidad de tomar decisiones arriesgadas y asumir re-
tos emprendedores y de inversion que impulsen la in-
novacion, asi como su posterior aplicacion comercial.
Este tipo de trabajo enfocado a la aplicacion de los
descubrimientos cientificos, a pesar de no considerar-
se «ciencia real», es una palanca clave para conseguir
una innovacion efectiva.

En la actualidad, los mecanismos de financiacion
de la innovacion abierta provienen, en mayor medida,
del sector publico, organizaciones filantropicas y, en un
porcentaje reducido, del sector comercial. Para lograr
una innovacion efectiva con retorno comercial, el sector
publico debe ofrecer las infraestructuras y el apoyo ne-
cesario, pero la iniciativa tiene que impulsarse en mayor
medida desde instituciones con fines comerciales.

3. ATTRACT, una plataforma para la innovacién

Las escuelas de negocios juegan un papel fun-
damental como agentes del cambio para potenciar
la innovacién en Europa y abrir puertas a nuevas
colaboraciones entre el sector publico y la indus-
tria. Con este fin, ESADE, con una larga trayectoria
en investigacion e innovacién, se ha aliado con el
CERN y la Universidad Aalto, para liderar ATTRACT

ESQUEMA 1

PARTNERS OFICIALES DEL PROYECTO
EUROPEO ATTRACT

Universidad Aalto

.

Organizacién Europea para el Desarrollo Nuclear (CERN)

Asociacion Europea para la Administracion
y la Investigacion Industrial (EIRMA)

Laboratorio Europeo de Biologia Molecular (EMBL)

Escuela Superior de Administracion
y Direccién de Empresas (ESADE)

Observatorio Europeo Austral (ESO)

European Synchrotron Radiation Facility (ESRF)
European X-Ray Free-Electron Laser (EUROPEANXFEL)
Instituto LAUE-LANGEVIN (ILL)

(Breakthrough Innovation Programme for a Pan-
European Detection and Imaging Ecosystem). Se trata
de un nuevo proyecto paneuropeo de investigacion fi-
nanciado por la Comision Europea que nace con una
ambicién muy clara: combinar la investigacion cientifi-
ca con los ultimos avances tecnoldgicos para acelerar
el desarrollo de nuevas tecnologias de la imagen a tra-
vés de la innovacion conjunta entre centros pioneros
de investigacion (Esquema 1), empresas, universida-
des, emprendedores e inversores.

El objetivo de ATTRACT es crear nuevos productos
innovadores y servicios avanzados en el ambito de la
salud, la energia y las tecnologias de la informacion y
la comunicacion (TIC) a través del desarrollo de tec-
nologias disruptivas impulsadas desde los centros de
investigacion que forman parte del proyecto y la cola-
boracion con el sector industrial. Se trata de una ini-
ciativa pionera que cuenta con un amplio nimero de
cientificos de reconocido prestigio en los campos de la
robdtica, la imagen biomédica, la aeronautica, la se-
guridad espacial y la industria de defensa, entre otros.

ATTRACT nace como respuesta a la necesidad
expresada por la Comision Europea de establecer
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ESQUEMA 2

EL PARADIGMA COLABORATIVO
DE «COINNOVACION» PROPUESTO

POR ATTRACT
. B Alto Testing Coinnovacion
Nivel de cooperacion
entre las comunidades
cientificas de
deteccion de imagen
Bajo Investigacion Desarrollo
Bajo Alto
Nivel de cooperacion

ESQUEMA 3

BENEFICIOS DE LA «COINNOVACION»
EN ATTRACT

Comunidades

Industria : L
investigacion

» Acceso a talento y know-how < Acceso a talento industrial,
existente en infraestructuras know-how y capacidad de
de investigacién europeas. desarrollo industrial.

Reduccion de costes
y tiempo en el desarrollo de
aplicaciones revolucionarias.

Oportunidad Unica para
desarrollar y acelerar
programas tecnoldgicos.

Generar lazos colaborativos
a largo plazo con el sector
industrial.

Desarrollo de nuevas
aplicaciones para nuevos
mercados.

Oportunidad para ofrecer
formacién industrial y
entrepreneurship a la
comunidad cientifica.

marcos colaborativos entre las infraestructuras euro-
peas de investigacién y el sector industrial con el ob-
jetivo de romper las barreras actuales que separan a
ambos sectores y potenciar la innovacion (Comision
Europea, 2011).

La «coinnovacion»

ESADE asume un reto estratégico clave en este
proyecto multidisciplinar, como motor para impulsar
estrategias de coinnovacion y acelerar el desarrollo y
la comercializacion de las nuevas tecnologias que se
generen en el marco de esta colaboracion. Los proce-
sos de innovacion abierta tienen la fuerza de llevar las
ideas hasta los limites, maximizando su potencial.

La comunidad investigadora de ESADE colabora
con ofras instituciones dentro del proyecto para desa-
rrollar un nuevo marco que permita escalar este tipo
de innovacién compartida en los organismos cientifi-
cos europeos. Se trata de un marco de coinnovacion
que tiene por objetivo alejarse de la colaboracién tra-
dicional y potenciar nuevos modelos colaborativos que
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ayuden a convertir la ciencia abierta en innovacion
abierta (Esquema 2) (Chesbrough, 2015).

La coinnovacion se refiere al proceso en el que las
comunidades investigadoras de deteccion de imagen y
el sector industrial colaboran conjuntamente para ge-
nerar descubrimientos innovadores. En este tipo de in-
novacion, los partners implicados identifican desde un
buen comienzo sinergias comunes que puedan llevar al
codesarrollo y la coimplementacion de ideas que sean
beneficiosas para ambas partes (Esquema 3). Este mo-
delo de innovacion tiene un gran potencial econémico,
ya que permite acelerar los procesos y acortar las dis-
tancias entre la conceptualizacion de la idea y su apli-
cacion comercial.

Se trata de un tipo de innovacion disruptiva que se
asocia con frecuencia a descubrimientos con un fuerte
componente tecnoldgico. El resultado de este modelo
de colaboracion permite explorar las fronteras de la
cienciay las tecnologias existentes hasta el limite para
descubrir nuevas tecnologias revolucionarias que ge-
neren inventos innovadores y modelos de negocio con
valor social (Esquema 4).
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ESQUEMA 4

TIPOS DE INNOVACION VERSUS
CAPACIDAD COMPETITIVA

A
- Aplicaciones revolucionarias
Descubrimiento
ALTO : para nuevos mercados
innovador .
y modelos de negocio
. Aplicaciones para mercados
Innovacion . )
. existentes que permiten
sustancial .
nuevos modelos de negocio
Valor
afiadido
social e
industrial . .
Mejoras incrementales de
Innovacion aplicaciones existentes para
incremental mercados y modelos de
negocio existentes
BAJO | | Sin innovacion

4. Beneficios tecnolégicos de la innovacion

Los centros de investigacion que participan en
ATTRACT acumulan una larga trayectoria de éxitos
cientificos. En sus laboratorios se han gestado des-
cubrimientos tecnoldgicos de gran alcance, que han
ayudado a desarrollar sistemas que abarcan, entre
otros, desde las pantallas tactiles en nuestros dispo-
sitivos moviles, hasta escaneres para hospitales y
cinco de los 20 farmacos mas potentes del mundo
gracias al uso de sincrotrones para analizar dianas
farmacoldgicas.

Las innovaciones tecnoldgicas que se generen en
el marco del proyecto tendran aplicacion directa en
campos como la imagen médica, un mercado que es-
ta previsto que genere mas de 5,6 billones de ddélares
en 2017 (European Medical Imaging Markets, 2011).

Los avances en algoritmos en imagen de ATTRACT
también tendran un impacto directo en el campo de
la aeronautica, las tecnologias por satélite y la indus-
tria de defensa, que actualmente generan un volu-
men de ventas de 199,4 billones de euros en Europa
(Aerospace and Defense Industries Association of
Europe, 2015).

Los centros de investigacion del proyecto también
son pioneros en el area de las tecnologias de open
data en ambitos como la electricidad, el trafico, las in-
fraestructuras, las tecnologias terrestres y la sosteni-
bilidad, entre otros. Descubrimientos en este campo
tienen el potencial de generar mas de 3,2 trillones de
dolares (ATTRACT, 2015).

Asimismo, las innovaciones tecnoldgicas deriva-
das del proyecto contribuiran a promover avances en
la industria manufacturera, a través del desarrollo de
nuevas tecnologias en campos tan necesarios para la
industria europea como son los brazos robéticos, los
sensores remotos y los nuevos dispositivos optoelec-
tréonicos. En la actualidad, el sector de la robotica mue-
ve a nivel mundial 16 billones de dodlares al afio, de
los cuales 3 billones se enmarcan dentro de la Unién
Europea (Sparc, 2015).

5. Contribucion social de los avances
tecnolégicos

La Comision Europea ha reconocido la necesidad
de impulsar la investigacion orientada a generar in-
novaciones de frontera para abordar los retos socia-
les que Europa afrontara en las proximas décadas
(Flagship Initiatives of Europe 2020 Strategy, 2015).
En este escenario, la innovacion incremental sera in-
suficiente, ya que solo genera una respuesta adapta-
tiva a los retos. Por su parte, la innovacién sustancial
tampoco sera suficiente, ya que solo ofrece una solu-
cion reactiva a los problemas (Esquema 5).

La forma mas efectiva de afrontar los nuevos retos
sociales a los que se enfrentara Europa es mediante
innovaciones disruptivas y avances tecnoldgicos que
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ESQUEMA 5
SOLUCION REACTIVA DE LOS PROBLEMAS

Innovacion disruptiva
Alto (respuesta proactiva y anticipacion
a retos sociales)
Valor Innovacion sustancial
social Medio (respuesta reactiva ATTRACT
afadido a retos sociales)
Innovacion
incremental
Bajo (respuesta
adaptativa a
retos sociales
Baja Media Alta
ESQUEMA 6
INNOVACIONES DISRUPTIVAS
Y AVANCES TECNOLOGICOS
Coinnova-
cion entre
Impacto
comunida- Avances Nue_vas traﬁsfor-
des dein- |—»| tecno- |—p aplica- | —»| - dor en
vestigacion légicos ciones a socie-
e imagen radicales disruptivas dad
y el sector
industrial

se anticipen a los retos sociales (Esquema 6). En es-
te ambito, las tecnologias de deteccion de la imagen
tienen un gran potencial transformador para generar
valor social afadido y anticipar las necesidades que
surgiran a raiz de los cambios sociales en las proxi-
mas décadas. ATTRACT permitira aumentar la capa-
cidad de innovar en el ambito cientifico a través de
conocimientos radicalmente nuevos. Esta capacidad
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permitird crear paradigmas tecnolégicos nuevos que
impulsen el crecimiento sostenible y tengan un impac-
to transformador en la sociedad.

6. La colaboracion publico-privada:
un pilar clave

Uno de los pilares de esta iniciativa paneuropea es
fomentar la colaboracion entre instituciones del sector
publico y el sector privado para convertir la investiga-
cién en nuevos productos y servicios innovadores con
fines comerciales, que contribuyan a mejorar la eco-
nomia europea, generar nuevos puestos de trabajo y
atraer nuevas inversiones hacia este sector.

El proyecto centra esfuerzos sobre todo en la trans-
ferencia de conocimiento y tecnologia entre la comuni-
dad investigadora europea y las pequenas y medianas
empresas (pymes). Las estadisticas demuestran que
en los paises de la Union Europea, aproximadamen-
te 22.000.000 de pymes en 2013 generaron alrededor
de 3,7 trillones de euros en valor anadido (Comision
Europea, 2014). Dicho de otro modo, en Europa, 99 de
cada 100 negocios son pymes.

Los beneficios de potenciar este tipo de colaboracion
entre el sector publico y el privado son indiscutibles,
permitiendo ahorrar costes a las empresas y acelerar
las innovaciones tecnolégicas gracias a las infraestruc-
turas de investigacion europeas y a la generacion de
conocimiento compartido. Por su parte, las pymes tam-
bién se benefician del know-how y de los recursos re-
lacionados con la integracion tecnoldgica ya existentes
en las infraestructuras de investigacion europeas.

7. Impacto econdémico: valor industrial

La presencia del sector industrial en ATTRACT jue-
ga un papel critico gracias a los procesos de coinno-
vacion entre la comunidad cientifica y la industria. Este
nuevo modelo de colaboracion entre el sector publi-
co-privado permitira que las innovaciones que se ge-
neren en la aceptacion del proyecto tengan un fuerte
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ESQUEMA7

APLICACION COMERCIAL
DESDE LA IDEA ORIGEN

TIEMPO

Mercado
Producto ~
Prototipo N
ATTRACT
Demostracion

ldea @®-=-=-=------

componente industrial desde su gestacion. Otro de los
beneficios de esta colaboracion es que todos los resul-
tados que se descubran en ATTRACT tengan aplica-
cion inmediata en las infraestructuras de investigacion
europeas que integren el proyecto.

Este escenario favorable de aplicacion inmediata,
gracias al apoyo de las infraestructuras publicas de
investigacion, permite reducir considerablemente la
cantidad de recursos que la industria tiene que des-
tinar a desarrollar comercialmente estas tecnologias,
ofreciendo una ventaja competitiva para acelerar su
aplicacion comercial en el mercado (Esquema 7).

Las innovaciones disruptivas en tecnologias de la
imagen y deteccién, que se generen en el marco del
proyecto ATTRACT, tendran aplicacion directa en sec-
tores industriales muy diversos como son: las TIC,
energia, industrias de procesamiento, industria ma-
nufacturera, aeronautica, medicina, robdtica, industria
espacial o transporte (Cuadro 2).

8. Generacion de empleo
Uno de los objetivos de la Comision Europea para

los proximos afios es construir una Europa competiti-
va, sostenible e innovadora que genere crecimiento y

nuevos puestos de trabajo para sus ciudadanos. En
este ambito iniciativas como ATTRACT contribuyen
activamente a generar nuevos puestos de trabajo en
Europa a través de la transferencia de nuevas tecno-
logias al sector industrial.

Por ejemplo, los avances tecnologicos derivados de
la innovacion generada en ATTRACT beneficiaran di-
rectamente al sector de la TIC, que actualmente con-
tribuye al crecimiento de la economia europea con un
8,5 por 100 en valor de negocio y representa un 3 por
100 del empleo sectorial generado en la UE (Comisién
Europea, 2015).

Los descubrimientos generados en el marco del
proyecto también contribuiran a potenciar el sector de
la alta tecnologia, una fuente importante de genera-
cion de nuevos puestos de trabajo que, en la ultima
década, ha conseguido doblar la ratio global de creci-
miento de empleo. Asimismo, la creacion de puestos
de trabajo en el sector de la alta tecnologia tiene una
implicacion directa en la generacion de empleos en
otros sectores. Cada nuevo puesto de trabajo creado
en el sector de la alta tecnologia se asocia a la crea-
cion de mas de cuatro puestos de trabajo adicionales
en otros sectores no tecnoldgicos (Grafico 1).

9. Agentes del cambio

Las instituciones académicas y centros de investiga-
cion que integran ATTRACT tienen como mision ofre-
cer apoyo activo a la comunidad investigadora joven,
brindandole la oportunidad de formarse en contacto
directo con el sector industrial y abriendo asi futuras
oportunidades profesionales. En el marco del proyec-
to, los centros académicos estan impulsando progra-
mas de formacion experimentales que tengan por ob-
jetivo acelerar la innovacion y crear nuevos productos
y servicios que resuelvan los retos mas acuciantes de
los préximos afos.

Como parte del programa, los especialistas en in-
novacion de las instituciones académicas ofrecen ase-
soramiento para impulsar el espiritu emprendedor de
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CUADRO 2
CONTRIBUCION DE ATTRACT A LOS SECTORES INDUSTRIALES

Sector industrial Ejemplos de campos de contribucion de ATTRACT

Optoelectrénica, comunicaciones, computacion, nanoelectrénica, sensores microelectrénicos,
conectividad, trafico de datos.

Produccion inteligente de energia y gestion (Grid), tecnologias renovables, monitorizacion de
plantas a tiempo real.

Control y optimizacién de procesos, optimizacion del rendimiento de materiales, sistemas de

Industria procesamiento ............. . . A ;
gestion de agua, sistemas de gestion de residuos.

Controles remotos automatizados, sistemas adaptativos de procesamiento, fabricas virtuales,

Industria manufacturera .............. . -
gestioén eficiente de recursos.

Aeronautica .........ccocceeeeieiiiiien. Materiales avanzados, control aéreo, monitorizacion estructural.

Técnicas de imagen, terapia de radiacion, adquisicion y gestion de big data, dosimetria,

MEAICING vrvvvsvves s descubrimiento de medicamentos, telemedicina.

Roboética ......ccceeveeiiiiiiiiee Robética industrial y civil, interaccién robot-humano, sensores, percepcion, cognicién

ESPACIO wevvrroeeoes oo Qbservacién dela Tie.r'ra, adquisicion y analisis de big data, sistemas y equipos de radiacion,
sistemas de navegacion.

Transporte .......ccccccevveeneenneennn. Vehiculos inteligentes, logistica, comunicaciones vehiculo-infraestructura.

GRAFICO 1
FACTOR MULTIPLICADOR DE PUESTOS DE TRABAJO EN ALTA TECNOLOGIA

[[] Puestos de trabajo en alta tecnologia [ Puestos de trabajo adicionales
en otros sectores

FUENTE: Elaboracion propia.
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los alumnos. Las estadisticas ponen de manifiesto
que un 45 por 100 de los europeos nunca han pen-
sado en arrancar un nuevo negocio y que para un 79
por 100 de los europeos es dificil empezar un negocio
propio debido a la falta de apoyos financieros (World
Economic Forum, 2014). Para hacer frente a esta rea-
lidad, ATTRACT impulsara experiencias piloto que co-
necten a alumnos de Masters of Science (MSc) con los
centros de investigacion europeos, con el objetivo de
descubrir nuevas aplicaciones de forma agil. Este tipo
de colaboraciones tienen el potencial de derivar en nue-
vas compafiias innovadoras (IdeaSquare, 2016).

El motor del cambio para hacer frente a los retos de
los préximos afos radica en las nuevas generaciones
y en su capacidad para acelerar la comercializacion de
los descubrimientos cientificos. En este escenario la
labor de las escuelas de negocios formando a futuros
directivos y emprendedores sera clave para estimular
la innovacién y alcanzar un futuro sostenible.
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