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El articulo trata de ofrecer un diagnostico de la empresa exportadora y con interés en el
mercado internacional desde una perspectiva de género. Para ello, mostramos evidencia
descriptiva construida con datos de Esparia, recopilados por ICEX, que permite explorar
cuales son las caracteristicas de las empresas con interés en internacionalizacion siguiendo
una perspectiva de género, si existen diferencias tanto en el uso de los instrumentos de
apoyo del ICEX como en los mercados de destino de esos apoyos cuando el lider o el titular
de la empresa es una mujer, y si hay diferencias en los itinerarios de exportacion.

Business internationalisation through the gender glasses

This paper aims to offer a diagnosis of exporting companies with an interest in the international market
from a gender perspective. To this end, we show descriptive evidence using data from Spain gathered by
ICEX, which allows us to explore the characteristics of companies with an interest in internationalisation
from a gender perspective, whether there are differences both in the use of ICEX support services and in the
target markets for this support in the case of woman-led or female-owned companies, and whether there are
differences in export pathways.
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1. Introduccion

La internacionalizacion constituye uno de los pila-
res esenciales para el crecimiento de las economias,
para la mejora del empleo y para el incremento de
la competitividad. En este sentido, representa una
palanca estratégica y prioritaria para el desarrollo
socioecondémico.

Las profundas transformaciones y retos que la cri-
sis derivada de la pandemia COVID-19 ha desenca-
denado estan siendo abordadas mediante ambicio-
sos planes de recuperacion, orientados a convertir los
desafios en oportunidades para transitar hacia mode-
los de crecimiento econémico y social reforzados, mas
sostenibles, cohesionados y resilientes.

La recuperacion exige, entre otras cuestiones, la opti-
mizacién de los recursos y el maximo aprovechamiento
de las capacidades disponibles. El impulso de la partici-
pacion activa de las mujeres en el comercio internacio-
nal, aun minoritaria, supone una gran oportunidad en el
ambito econémico, con un claro impacto social positivo.

Uno de los grandes objetivos, que ya esta presente
en la agenda de todos los organismos y organizaciones
internacionales, es la igualdad de género y la necesi-
dad de desarrollar lineas de accién y programas orienta-
dos a promover una mayor participacion y un papel mas
activo de las mujeres en la economia, habida cuenta
de su escasa presencia en la actividad internacional,
dado que tan solo una de cada cinco empresas
exportadoras mundiales estan lideradas por mujeres
—ITC, International Trade Centre (2015)—, cifra que se
eleva hasta el 22 % en el ambito de la Unién Europea.

La Declaracion de la Organizaciéon Mundial del
Comercio sobre Comercio y Empoderamiento
Economico de las Mujeres, firmada en Buenos Aires
en 2017 y suscrita o apoyada por mas de 120 paises,
entre ellos Espana, representa un hito en este sentido,
al reconocer que el acceso y la participacion de las
mujeres en la economia nacional e internacional tiene
un impacto positivo en el crecimiento econémico y con-
tribuye al desarrollo econémico sostenible.
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La Agenda 2030 de Naciones Unidas, con un
alcance global, tiene también reservado un capitulo
propio para la igualdad de género a través del Objetivo
de Desarrollo Sostenible (ODS) 5, que guarda fuertes
sinergias y tiene un efecto multiplicador al contribuir de
forma indirecta a la consecucién de otros.

La Estrategia para la igualdad de género de la
Union Europea, por su parte, constituye para sus pai-
ses miembro un marco de referencia mas directo en el
impulso de actuaciones y lineas encaminadas a la con-
secucion de ese objetivo (Comision Europea, 2020).

De forma alineada con esta tendencia global, la
Estrategia de Internacionalizacion de la Economia
Espafiola —MINCOTUR, Ministerio de Industria,
Comercio y Turismo (2019, 2020, 2021)—, que parte de
un profundo analisis de la situacion estructural para defi-
nir la hoja de ruta y los ejes que deben servir de marco
de accién para maximizar la contribucion del sector exte-
rior en la economia durante el periodo 2017-2027, ya
recoge medidas orientadas especificamente a impulsar
el criterio de igualdad, a promover el emprendimiento de
mujeres y a fomentar una mayor participacion de ellas
en el ambito internacional.

A su vez, el lll Plan de Accién bienal para la Inter-
nacionalizacién de la Economia Espafiola (MINCOTUR,
2021), coherente con dicha Estrategia, actualiza el diag-
nostico actual, considerando el nuevo escenario y los
cambios estructurales que se estan configurando en
el mundo posterior a la pandemia COVID-19 e integra
las lineas y ejes definidos en el Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia, financiado con los fondos
Next Generation EU. El crecimiento de la base exporta-
dora se consolida como una de las areas a reforzar en
nuestro sector exterior, incluyendo una mayor presencia
internacional de las empresas de mujeres y una mayor
diversificacion geografica.

El Plan Estratégico de ICEX para el periodo 2021-
2022 (ICEX Espafa Exportacion e Inversiones, 2021a),
por su parte, ya recoge de forma explicita entre sus
objetivos la ampliacién de la base exportadora con
especial atencion a los nuevos modelos empresariales
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de emprendimiento y al déficit de empresas lideradas
por mujeres en el mercado internacional.

La constitucion del Grupo de Trabajo sobre el papel
de la mujer en la internacionalizacién de la economia
espafola, promovido por la Secretaria de Estado de
Comercio y la Secretaria de Estado de Igualdad y con-
tra la Violencia de Género, a través del Instituto de las
Mujeres y para la Igualdad de Oportunidades, ha per-
mitido generar un foro de reflexion, dialogo, colabora-
cion y trabajo conjunto en este ambito. A comienzos de
2020 se celebraron en su seno unas jornadas de debate
que contaron con una amplia participacion de organis-
mos publicos, sector privado, mundo académico, aso-
ciaciones y entidades interesadas, articuladas en torno
a cuatro ambitos tematicos:

e Estadisticas y analisis de datos

e Visibilidad, formacion, instrumentos de financia-
cion y apoyo

e Contratacién publica

e Contratacion privada

Una de las principales conclusiones de la primera
mesa fue la ausencia de datos fiables y homogéneos
sobre empresas de mujeres en el ambito internacio-
nal, asi como la necesidad de impulsar y avanzar en
el analisis y diagndstico de la situacién actual. Este
conocimiento resulta clave para identificar mejor la
radiografia de la situacion actual y las eventuales
necesidades, asi como para disefar instrumentos
o adoptar iniciativas que resulten efectivas en este
sentido.

Desde ICEX estamos abordando un riguroso estudio
empirico a partir del universo de empresas con las que
hemos tenido relacion desde 2003, superior en niumero
a las 190.000, incorporando para ello datos propios y
también provenientes de otras fuentes de informacion
externas, tales como las estadisticas de comercio exte-
rior de bienes de la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria (AEAT) o datos econdmicos de las empre-
sas en el Registro Mercantil, a través de Informa D&B.
Remitimos al lector interesado en el analisis completo
y detallado a Nufiez Varo (2021).

El presente articulo contiene los principales
resultados de dicho estudio: mostramos eviden-
cia descriptiva que permite dar respuesta a cuatro
preguntas relevantes de cara a ofrecer un diagnods-
tico de la empresa exportadora y con interés en
el mercado internacional desde una perspectiva de
género.

1) Caracterizacion de empresas con interés en
internacionalizacion desde la perspectiva de género.
Dedicamos a esta pregunta el apartado 2.

2) Diferencias en el uso de los apoyos de ICEX
en funcioén del género del lider y del titular real de la
empresa. Dedicamos a esta pregunta el apartado 3.

3) Diferencias en los mercados de destino de los
apoyos de ICEX en funcién del género del lider y del
titular real de la empresa. Dedicamos a esta pregunta
el apartado 4.

4) Diferencias en los itinerarios de exportaciéon
de bienes en funcion del género del lider y del titu-
lar real de la empresa. Dedicamos a esta pregunta el
apartado 5.

2. Caracterizacion de las empresas desde la
perspectiva de género

Con el fin de aplicar la perspectiva de género a
la internacionalizaciéon de las empresas, las hemos
caracterizado en funcion del género de su lider y del
geénero de su propietario ultimo. Esta caracterizacion
nos permitira analizar aquellas posibles diferencias de
perfil que puedan incidir de forma directa o indirecta
en los comportamientos de internacionalizacién que
queremos estudiar. Para este fin, hemos partido de
los datos de Informa D&B correspondientes a la base
completa de empresas que han tenido alguna relacion
con ICEX desde 2003.

En concreto, utilizando los datos de titularidad dis-
ponibles en Informa para 2019 y los de cargos direc-
tivos y del Consejo de Administracién durante el
periodo 2014-2018, hemos clasificado cada empresa
para la que existen datos disponibles en las siguientes
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TABLA 1

DISTRIBUCION DE EMPRESAS SEGUN GENERO DEL LIDER DE FORMA ININTERRUMPIDA
DESDE 2014 Y DEL TITULAR REAL

Género Numero de empresas Porcentaje
Lider desde 2014 Mujer 14.639 12,04 %
Mdltiple 28.863 23,75 %
Otros 1.482 1,22 %
Varén 76.570 62,99 %
Total 121.554 100 %
Titular real Mujer 7.168 8,84 %
Mdltiple 41.753 51,51 %
Oftros 63 0,08 %
Varon 32.074 39,57 %
Total 81.058 100 %

FUENTE: Elaboracion propia a partir de datos de ICEX e Informa D&B.

categorias, separadas en funcion del liderazgo o de la
titularidad:

— Mujer: mayoria de mujeres en los puestos de
decisién estratégica o mayoria de la titularidad' de la
empresa en manos de mujeres, respectivamente.

— Vardn: mayoria de varones en los puestos de
decision estratégica o mayoria de la titularidad de la
empresa en manos de varones, respectivamente.

— Multiple: no hay mayoria clara de personas de un
género u otro en cada uno de los afios, en los puestos de
decision estratégica o en la titularidad, respectivamente.

— Otros: no se ha podido inferir el género de las per-
sonas en los puestos de decision estratégica o la titulari-
dad, respectivamente.

La informacion necesaria para determinar el género
de la direccion estratégica se ha podido recabar para un
total de 121.554 empresas, mientras que para la titulari-
dad este numero se reduce a un total de 81.058 empre-
sas. El desglose se puede consultar en la Tabla 1.

' Criterio acorde con la definicion incorporada recientemente en el
Acuerdo Internacional IWA 34 (ISO, 2021).
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Hemos comprobado ademas que existe una cierta rela-
cion entre el género del titular real y el género del lider
de la empresa, aunque no es ni mucho menos univoca.
Para analizar las diferencias en caracteristicas de
las empresas en funcion del género de su lider o de su
titular mayoritario, hemos extraido los datos correspon-
dientes a aquellas empresas que estuvieran vivas en
2018 para las que se ha podido calcular el género del
lider de forma ininterrumpida desde 2014 o el género
del titular real y que hubiesen presentado las cuentas en
el Registro Mercantil en el afio 2018. Esto arroja un total
de 55.974 empresas, en lo que se refiere a la direcciéon
estratégica, y de 43.844 empresas, en lo que se refiere
a la propiedad. Del primer grupo de empresas, encontra-
mos que 5.941 estan lideradas por mujeres y 33.490 por
varones. En el segundo grupo, 3.139 empresas son de
titularidad femenina y 15.314 de titularidad masculina.
Tanto segun el género del lider como segun el género
del titular real de la empresa, hay una relacion entre
el género femenino y las empresas de menor tamafio
(microempresas o entidades para las que no se puede
calcular el tamafio pues no estan obligadas a presentar
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TABLA 2

DIFERENCIAS EN VARIABLES CUANTITATIVAS DE CARACTERIZACION DE LAS EMPRESAS
SEGUN EL GENERO DEL LIiDER O DEL TITULAR

Género Diferencia M-V
Variable Mujer Varén Absoluta Relativa
Lider desde 2014 Edad 20,18 22,16 -1,98 -8,94 %
N.° participadas 2,69 3,60 -0,91 -25,21 %
N.° marcas 4,42 5,57 -1,16 -20,73 %
Importe neto cifra de negocios 4.978.683 € 14.668.353 € -9.689.669 € -66,06 %
Ingresos de explotacion 5.118.360 € 14.842.453 € -9.724.093 € -65,52 %
Resultado actividades ordinarias 315.138 € 1.024.782 € -709.644 € -69,25 %
Resultado del ejercicio 315.114 € 1.033.235 € -718.122 € -69,50 %
Resultado explotacion 360.415 € 1.105.349 € -744.934 € -67,39 %
Resultados ordinarios antes de impuestos 373.413 € 1.161.585 € -788.172 € -67,85 %
N.° empleados fijos 22,94 4413 -21,18 -48,00 %
N.° empleados fijos hombres 12,36 25,71 -13,35 -51,92 %
Titular Edad 17,67 19,35 -1,69 -8,71 %
N.° participadas 3,83 2,88 0,95 32,90 %
Importe neto cifra de negocios 3.512.358 € 6.229.670 € -2.717.312 € -43,62 %
Ingresos de explotacion 3.566.108 € 6.276.956 € -2.710.848 € -43,19 %
Resultado actividades ordinarias 174.437 € 325.675 € -151.238 € -46,44 %
Resultado del ejercicio 173.733 € 324.940 € -151.207 € -46,53 %
Resultado explotacion 146.747 € 307.959 € -161.212 € -52,35 %
Resultados ordinarios antes de impuestos 202.628 € 383.813 € -181.185 € -47,21 %
Valor agregado -779.715 € -867.549 € 87.833 € -10,12 %

NOTA: Solo se muestran las diferencias que son significativas y representativas.
FUENTE: Elaboracion propia a partir de datos de ICEX e Informa D&B.

cuentas), asi como entre este género y los sectores
de servicios a la sociedad?, que es mas marcada en el
caso del género del lider de la empresa. Atendiendo a la

2 Hemos agrupado bajo el nombre de servicios a la sociedad
los siguientes grupos CNAE: actividades administrativas y
servicios auxiliares; actividades artisticas, recreativas y de
entretenimiento; actividades de los hogares como empleadores de
personal doméstico; actividades de los hogares como productores
de bienes y servicios para uso propio; actividades de organizaciones
y organismos extraterritoriales; actividades sanitarias y de servicios
sociales; Administracion publica y defensa; Seguridad Social obligatoria;
educacion; y hosteleria.

comunidad autbnoma donde la empresa tiene su sede,
existe una mayor proporcion de empresas lideradas por
mujeres en las CC AA de Madrid, las Islas Baleares vy,
en cierta medida, Cantabria. Si contemplamos el género
del titular real, la relacion es mas clara y hay que sumar
a las anteriores la comunidad auténoma de Catalufa.
Para las variables cuantitativas, como muestra
la Tabla 2, las empresas lideradas por mujeres sue-
len ser de menor tamano que aquellas lideradas por
varones. Se aprecia que suelen tener un 60 % menos
de ingresos, la mitad del nUmero de empleados (en
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particular tienden a contratar mas mujeres), una marca
registrada menos y suelen participar en una empresa
menos que las lideradas por varones. Por ultimo, sue-
len ser mas jovenes. Por su parte, las empresas pro-
piedad de mujeres suelen ser de menor tamafio que
aquellas cuyo titular real es un varén: suelen tener un
40 % menos de ingresos y un valor agregado un 10 %
menor. Ademas, suelen ser mas jovenes pero, en con-
traste, suelen tener una empresa participada mas.

3. Diferencias en el uso de los apoyos de ICEX

ICEX dispone de una amplia cartera de servicios y
programas para apoyar la internacionalizacion de la
empresa espafola. En funcion del producto ofrecido a
la empresa de acuerdo con las légicas de intervencion
reconstruidas por el Departamento de Evaluacion de
toda la actividad de ICEX, estos apoyos se agrupan en
las siguientes categorias o tipos de actividad:

e Apoyo individual: apoyo y/o asesoramiento a
medida de la empresa con el objetivo de superar deter-
minadas barreras objetivas a la internacionalizacion y
adecuar su plan de negocio al mercado de destino
planificado.

e Atraccion de inversion: actividades e informacion
que promueven y potencian la identificacion de opor-
tunidades de inversion y facilitan o apoyan la inversion
extranjera en territorio espaniol.

e Capacitacion: acciones formativas dirigidas a
mejorar las competencias y cualificaciones de los pro-
fesionales para la internacionalizacion.

e Contacto: encuentros que proporcionan a la
empresa contactos que redunden en contratos en el
exterior e informacién in situ de potenciales socios,
competidores y clientes internacionales.

e Exhibicion: servicio de logistica integral para la
participacién en actividades promocionales donde dar
a conocer la oferta espafola a la demanda de un mer-
cado determinado.

e Informacion: informacion especializada y actuali-
zada por sector y tamafio de empresa para facilitarle
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una toma de decisiones mas efectiva y rapida en el
entorno internacional.

e |niciacién: apoyo de consultoria estratégica para
iniciar o consolidar la estrategia de internacionalizacion
de una empresa.

e Intermediacion: servicios que identifican la mejor
oferta espafola para una determinada demanda inter-
nacional detectada.

e Inversion: apoyo y/o asesoramiento a medida de
la empresa espaniola con el objetivo de que afronte con
éxito inversiones o acuerdos de cooperacion empresa-
rial en un mercado de destino planificado.

e Licitaciones: apoyo y/o asesoria para la presenta-
cion de licitaciones internacionales.

e Promocion comercial: participaciéon en activida-
des y servicios que promueven el conocimiento de los
productos espafioles y de su marca.

e Servicios personalizados: apoyo puntual y a
medida de las necesidades de la empresa en sus
acciones de prospeccién, promocionales y comercia-
les en un pais de destino.

Desde una perspectiva de género, las eventuales
diferencias en el uso de los apoyos de ICEX podrian
obedecer a dos posibles causas:

e Diferencias de enfoque en la gestion de la
empresa en funcion del género.

e Diferencias en las barreras objetivas para el creci-
miento de las empresas en funcion del género.

Hemos cruzado la tabla construida en el Departamento
de Evaluacion a partir de todas las fuentes internas de
ICEX que contiene la relacion de tipos de apoyo solici-
tados por el cédigo de identificacion fiscal (CIF), entre
2003 y 2020, con la relacion de empresas para las
que hemos podido calcular las variables de género.
Al haber acotado el calculo del género del lider de la
empresa de forma ininterrumpida entre 2014 y 2018,
nos ha parecido oportuno delimitar la tabla a las acti-
vidades realizadas en el mismo periodo, pues si una
persona ya no es lider o titular en 2019 puede que su
estrategia o su vision diferencial, en caso de haberla,
deje de estar presente. Tras realizar esta acotacion, si
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TABLA 3

NUMERO DE EMPRESAS QUE HAN RECIBIDO APOYO DE ICEX ENTRE 2014 Y 2018 DESGLOSADO
POR EL GENERO DE SU LiDER DESDE 2014 Y POR GENERO DE SU TITULAR REAL

Género
Mujer Varon Total
ARo Numero Porcentaje Numero Porcentaje Numero

Lider desde 2014 2014 1.545 14,47 % 9.135 85,53 % 10.680
2015 1.145 14,22 % 6.905 85,78 % 8.050

2016 1.216 14,31 % 7.281 85,69 % 8.497

2017 2,977 15,74 % 15.939 84,26 % 18.916

2018 1.227 14,32 % 7.342 85,68 % 8.569

Periodo 2014-2018 4.696 15,77 % 25.078 84,23 % 29.774

Titular 2014 796 17,38 % 3.783 82,62 % 4.579
2015 640 18,41 % 2.836 81,59 % 3.476

2016 695 18,24 % 3.115 81,76 % 3.810

2017 1.680 18,91 % 7.206 81,09 % 8.886

2018 783 18,60 % 3.427 81,40 % 4.210

Periodo 2014-2018 2.691 18,62 % 11.760 81,38 % 14.451

NOTA: El alto nimero de empresas en 2017 se debe a la puesta en marcha del CRM, que introdujo como clientes de servicios de
Informacion de ICEX numerosas empresas que antes figuraban como solicitante anénimo en consultas en Ventana Global. Estos nimeros

distorsionan la serie histérica. Solo se incluyen empresas que tengan como lider o como titular un varén o una mujer.
FUENTE: Elaboracion propia a partir de datos de ICEX e Informa D&B.

atendemos al género del lider obtenemos informacion
correspondiente a 43.980 empresas. En términos de
titulares reales, el nUmero se reduce a 30.468 empre-
sas. Al restringir esta tabla a las empresas cuyos lide-
res son o bien varones o bien mujeres, el nimero de
empresas se queda en 29.774. En el caso de titulares,
este numero es de 14.451.

Diferencias en el uso de los apoyos de ICEX entre
2014y 2018

La Tabla 3 recoge la proporcién de empresas que han
utilizado las diferentes categorias de apoyo de ICEX, por
afo y por género de su lider y de su titular real. La pro-
porcion se ha calculado como el nimero de empresas
segun su género que han utilizado cada categoria en

el ano dividido por el numero total de empresas de ese
mismo género que han solicitado algun apoyo de ICEX
durante ese afio. Con el objetivo de comparar si hay
diferencias en el uso de los apoyos en funcion del
género del lider desde 2014 o de su titular real, hemos
calculado también tanto el nimero de afios (permanen-
cia) como el numero de apoyos de cada categoria que
solicita cada empresa, para poder comparar si hay dife-
rencias en el uso por categorias en funcion del género
de su lider desde 2014 o de su titular real.

Entre las diferencias mas destacables en cuanto
al tiempo de uso de los apoyos, destaca la inexisten-
cia de empresas de mujeres (propiedad o liderazgo)
en el caso de atracciéon de inversiones; en los apo-
yos de informacion, tienen una recurrencia ligera-
mente menor; en licitaciones, las empresas lideradas
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TABLA 4

COMPARATIVA EN USO DE SERVICIOS DE ICEX POR CATEGORIA DE APOYO Y GENERO
DEL LIiDER DE LA EMPRESA DESDE 2014 Y POR GENERO DEL TITULAR REAL

Permanencia (afios) Numero de servicios

Categoria
Mujer Varon Mujer Varon
Lider desde 2014 Apoyo individual 1,20 1,18 1,20 1,21
Atraccion de inversion 0,00 1,00 0,00 1,00
Capacitacion 1,34 1,38 1,46 1,51
Contacto 1,51 1,53 1,70 1,78
Exhibicién 2,22 2,30 2,53 2,63
Informacioén 1,51 1,59 1,95 2,10
Intermediacion 1,21 1,21 1,21 1,23
Inversion 1,00 1,03 1,00 1,03
Licitaciones 1,33 1,05 1,33 1,05
Promocién comercial 1,66 1,70 1,90 1,87
Servicios personalizados 1,48 1,54 1,71 1,75
Titular real Apoyo individual 1,20 1,21 1,20 1,25
Atraccion de inversion 0,00 1,00 0,00 1,00
Capacitacion 1,26 1,29 1,37 1,39
Contacto 1,53 1,44 1,68 1,60
Exhibicién 2,23 2,15 2,56 2,41
Informacion 1,48 1,52 1,93 1,97
Intermediacion 1,29 1,14 1,31 1,16
Inversién 1,00 1,00 1,00 1,00
Licitaciones 1,00 1,12 1,00 1,12
Promocién comercial 1,65 1,61 1,83 1,79
Servicios personalizados 1,43 1,45 1,62 1,61

FUENTE: Elaboracion propia a partir de datos de ICEX e Informa D&B.

por mujeres tienen una recurrencia ligeramente mayor,
mientras que las empresas propiedad de mujer recu-
rren mas a apoyos de tipo intermediacion. Diferencias
similares se observan también en el nimero de servi-
cios solicitados.

Estos resultados descriptivos, recogidos en la
Tabla 4, no obstante, podrian estar ocultando efec-
tos indirectos que en realidad pudieran ser atribui-
bles a otras caracteristicas de las empresas y no al
género. En particular, debemos tener en cuenta la
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mayor concentracion de empresas de menor tamario
entre las lideradas por mujeres o propiedad de muje-
res, ademas de existir una cierta asociacion entre las
empresas de mujeres y algunos sectores de actividad
gue hemos denominado servicios a la sociedad, segun
hemos podido comprobar en su caracterizacion.
Nuestro objetivo es identificar los posibles efectos
directos debido solo al género vy, para ello, hemos esti-
mado un modelo anidado que busca diferencias en el
numero de servicios solicitados o de afos en que los
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TABLA S

NUMERO DE SERVICIOS DE INFORMACION ESTIMADO POR EL MODELO CORRESPONDIENTE AL
GENERO DEL LIDER Y AL GENERO DEL TITULAR REAL DENTRO DE CADA SECTOR DE ACTIVIDAD

Término Estimacién  Error estandar IC 95 %
Lider desde 2014 Constante del modelo 2,241 0,08 [2,090 - 2,391]
[Administracion publica y defensa; Seguridad Social obligatoria] Mujer 1,272 0,43 [0,423 - 2,122]
[Administracion publica y defensa; Seguridad Social obligatoria] Varén 3,209 0,41 [2,404 - 4,013]
[Industria manufacturera] Mujer 2,350 0,08 [2,186 - 2,513]
[Industria manufacturera] Varén 2,132 0,08 [1,969 - 2,294]
Titular real Constante del modelo 2,091 0,30 [1,510 - 2,672]
[Industria manufacturera] Mujer 2,210 0,30 [1,624 - 2,797]
[Industria manufacturera] Varén 1,972 0,30 [1,386 - 2,558]
[Transporte y almacenamiento] Mujer 1,852 0,32 [1,224 - 2,480]
[Transporte y almacenamiento] Varén 2,330 0,34 [1,669 - 2,991]

NOTA: Se muestran solo aquellos términos donde las diferencias entre género son significativas.
FUENTE: Elaboracioén propia a partir de datos de ICEX e Informa D&B.

han solicitado segun el género, tras haber descartado
las diferencias debidas al tamafio y al sector de activi-
dad, especificacion guiada principalmente por el resul-
tado de una clusterizacion de las variables de género,
tamano de empresa y sector de actividad en el con-
junto de la muestra.

Los resultados, recogidos en la Tabla 5, muestran
que solo hay diferencias segun el género del lider
para el nimero de servicios de informacion solicita-
dos en algunos grupos de actividad segun la clasifica-
cion CNAE. La unica diferencia clara corresponde a las
empresas pertenecientes al sector de Administracién
publica y defensa, donde se ubican sobre
todo organismos oficiales, bien estatales o locales.
Aquellos organismos liderados por mujeres han hecho
uso, como mucho, de dos servicios de informacién
mientras que los organismos liderados por varones
han hecho uso de mas de dos, cifra que puede llegar
a cuatro. Atendiendo al género del titular real, no hay
diferencias representativas.

Diferencias en la estrategia de utilizacion de
apoyos de ICEX entre 2014 y 2018

Abordamos esta cuestion analizando la sucesion de
apoyos que las empresas han solicitado a ICEX entre
2014 y 2018, con el fin de conocer si existe un uso con-
junto diferenciado, basandonos para ello en secuen-
cias de utilizacion para cada empresa.

Una secuencia es una sucesion ordenada de ele-
mentos de la forma:

<A, A VA >

e VIR n

donde cada elemento A, es, a su vez, un conjunto de
items a; de la forma:

Aiz{ai1’ai2’ e ’ain}

En nuestro caso, una secuencia representa la suce-
sién temporal de categorias de apoyo del ICEX en
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la que ha participado un CIF determinado. Nuestros
items seran categorias de apoyo, y nuestros elemen-
tos, identificados por afo natural, seran las agrupacio-
nes de categorias de apoyo del ICEX donde un CIF
concreto haya participado en ese afio concreto.

Para realizar el analisis, hemos tenido en cuenta
la proporcion de empresas que han utilizado las dife-
rentes secuencias de categorias de apoyo de ICEX,
separado por género de su lider y su titular real. La
proporcion se ha calculado como el numero de empre-
sas que han utilizado la secuencia de categorias en el
periodo 2014-2018 para el género dado, dividido por
el niumero total de empresas de ese género que han
utilizado alguna categoria en algun afio del periodo.

No se observan diferencias apreciables en el uso de
categorias de instrumentos segun el género del titular
real de la empresa, pero si segun el género del lider. Asi
pues, las empresas lideradas por mujeres suelen utilizar
menos servicios de informacion si no es asociado con
un apoyo adicional concreto. Surge entonces la duda de
si esto se debe a una mayor fidelidad y confianza de las
empresas lideradas por mujeres 0 a un menor tamafo
de este tipo de empresas, que pudiera llevar a su lider
a realizar mas interacciones al carecer de la estructura
y recursos de una empresa de mayor tamano.

Hemos contestado esta pregunta de forma provisio-
nal mediante el calculo, de forma separada para lideres
y para titulares, de la probabilidad de solicitar al menos
un servicio de apoyo en cada afio del periodo 2014-
2018, segun el tamafo de la empresa y el género.

Los resultados revelan que las diferencias observa-
das en esta probabilidad no se deben al género, sino
al sector de actividad, una vez se ha controlado por el
tamano de la empresa.

4. Diferencias en los mercados de destino de
los apoyos de ICEX

Hemos contemplado los apoyos que las empresas
han recibido en el periodo 2014-2018 para los que tiene
sentido definir un destino del apoyo, considerando
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para ello la zona geografica a la que pertenece el pais
en concreto, pues estas zonas representan merca-
dos geograficos y ofrecen un analisis mas robusto.
Cruzando esta tabla con las variables de género cal-
culadas anteriormente obtenemos informacion para
12.698 entidades. Al restringir esta tabla a las empre-
sas lideradas por varones o mujeres, el numero de
empresas se reduce hasta las 8.339, y a 3.547 en el
caso de titulares.

No se observan grandes diferencias en los mer-
cados donde se ha solicitado algin apoyo de ICEX
en el periodo 2014-2018, si bien esta primera vision
puede ser engafosa ya que mezcla apoyos de distinta
indole. De entre todas las diferencias en proporcién
significativas al menos con un nivel de confianza del
90 %, hemos retenido como representativas aquellas
cuyos intervalos de confianza estan con claridad por
encima del 2 %. La Tabla 6 resume esta informacion.
En ella, hemos coloreado en verde cuando el porcen-
taje de empresas de mujeres que han solicitado un
apoyo de una categoria es mayor que el porcentaje de
empresas lideradas por varones (cumpliendo los crite-
rios de significacion y representatividad), y hemos colo-
reado en rojo cuando la situacion es la contraria. Para
las celdas no coloreadas no existe evidencia de una
proporcion ni mayor ni menor en funcion del género.

En general, no puede decirse que las empresas lide-
radas por mujeres prefieran o eviten ciertas zonas de
destino a la hora de solicitar apoyo de ICEX. El unico
resultado digno de resenar es que las empresas lide-
radas por mujeres usan menos apoyos de tipo con-
tacto en América del Sur, y usan mas los apoyos de
promocién comercial en América del Norte, el Lejano
Oriente y la EFTA (European Free Trade Association).
Tampoco puede decirse en general que las empresas
propiedad de mujeres prefieran o eviten ciertas zonas
de destino a la hora de solicitar apoyo de ICEX. Tan
solo existe evidencia de que las empresas propiedad
de mujeres usan menos apoyos de tipo contacto en
Europa Oriental. En América del Sur, sin embargo, uti-
lizan mas servicios de inversion y de licitaciones.
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TABLA 6

DIFERENCIAS EN PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE HAN SOLICITADO APOYO SEGUN
EL GENERO DEL LiDER DE LA EMPRESA Y DEL TITULAR REAL EN UN DETERMINADO
DESTINO ENTRE 2014 Y 2018 POR CATEGORIA DE APOYO

Lider desde 2014

Titular real

Categoria de apoyo

Categoria de apoyo

porcentaje de empresas lideradas por varones.

S ®
[$] (&)
S c IS g c S
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Africa Africa Austral .
Sudeste Asiatico
Asia
Lejano Oriente
América del Norte
Ameérica
América del Sur -
Europa Oriental
Europa
EFTA .
Oceania Oceania .
Otros Otros

NOTA: Solo se han marcado aquellas diferencias significativas y representativas.

El porcentaje de empresas lideradas por mujeres o propiedad de mujeres que han solicitado un apoyo es mayor que el porcentaje
de empresas lideradas por varones.
El porcentaje de empresas lideradas por mujeres o propiedad de mujeres que han solicitado un apoyo es menor que el

FUENTE: Elaboracioén propia a partir de datos de ICEX e Informa D&B.

5. Diferencias en los itinerarios de exportacion
de bienes

Para arrojar luz sobre esta cuestién, hemos traba-
jado con toda la base anonimizada de exportacion de
bienes desde el afio 2000 a 2019, gracias a la cola-
boracion de la Direccion General de Aduanas, que
ha resultado esencial para llevar a cabo este estudio.
Dicha descarga contiene datos desagregados corres-
pondientes a 1.015.352 entidades.

Sobre esta base hemos calculado, en primer lugar,
el tipo de empresa por flujo de exportacion extraido
del clusterizado realizado en ICEX, que puede verse
en Nufez Varo (2020). Recogemos a continuacion una
descripcion de estos tipos:

e Tipo 1. Empresas que exportan durante un tiempo
estimado en torno a los cinco afos y cuyo volumen de
exportacion anual es inferior a los 10.000 euros.

e Tipo 2. Empresas que exportan durante un tiempo
estimado que supera los siete afios y cuyo volumen de
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exportacion anual se encuentra en torno a los 4 millo-
nes de euros.

e Tipo 3. Empresas que exportan durante un
tiempo estimado que supera los nueve afios y cuyo
volumen de exportaciéon anual se encuentra en torno
a los 2 millones de euros.

e Tipo 4. Empresas que exportan durante un tiempo
estimado de dos afios y cuyo volumen de exportacion
anual se encuentra en torno a los 100.000 euros.

e Tipo 5. Empresas que exportan durante un tiempo
estimado de dos afios y cuyo volumen de exportacion
anual se encuentra en torno a los 1.000 euros.

e Tipo 6. Empresas que exportan durante un
tiempo estimado de nueve afios y cuyo volumen
de exportacién anual se encuentra en torno al
millén de euros.

e Tipo 7. Empresas que exportan durante un
tiempo estimado de cuatro afos y cuyo volumen
de exportacién anual se encuentra en torno a los
1.000 euros.

En segundo lugar, solicitamos a la propia Direccion
General de Aduanas incluir en esta descarga las
variables de género calculadas para todas las empre-
sas que han tenido alguna relacion de ICEX a partir
de 2003, de forma que quedara garantizada la confi-
dencialidad de la informacion.

Nos ha interesado ver la sucesién de zonas geo-
graficas donde opera cada empresa, para lo que
hemos considerado unicamente el afio de entrada en
cada una de las zonas y hemos incluido en ese afo
toda la exportacién correspondiente a la zona en con-
creto. El fichero final queda conformado como datos
de transacciones de manera que los items seran las
zonas exploradas, y nuestros elementos, identifica-
dos por afo de entrada, seran las agrupaciones de
zonas exploradas por una empresa, registrada por
CIF ficticio, en orden de entrada en el mercado.

Nos centramos ahora en comparar la evolucién,
segun el género, de las siguientes magnitudes:

e Nuevas empresas exportadoras de bienes.

e Volumen de exportacion de bienes medio anual.
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e Exportadoras regulares de bienes, definidas
como aquellas empresas que han exportado bienes
en el afio en curso y también en los tres afos anterio-
res, con independencia del volumen o de si han pro-
seguido exportando en afnos sucesivos.

e Exportadoras regulares viables de bienes, defini-
das como aquellas empresas que han exportado bie-
nes en el ano en curso y en los tres afios anteriores
con un volumen superior a los 40.000 euros en todos
los afios, sin considerar si han proseguido exportando
en afos sucesivos.

e Probabilidad de convertirse en exportadora
regular de bienes.

e Probabilidad de convertirse en exportadora regu-
lar viable de bienes.

e Estimacion del numero de buenas candidatas a
exportadoras regulares viables.

e Proporcion de exportaciéon de bienes destinada
ala Unién Europea por afo de inicio en la exportacion.

En este analisis, deberemos tener en cuenta que
hay una cierta relacion entre las empresas de muje-
res (sea por liderazgo o por propiedad) y aquellas
que tienen una menor probabilidad de convertirse en
regulares (los tipos 1,4,5y 7).

Mencionamos los resultados que a nuestro juicio
resultan mas interesantes y remitimos al lector inte-
resado de nuevo al estudio completo, para ampliar
esta informacion.

Los resultados muestran que hay diferencia en la
mayor parte de las magnitudes, y que dicha diferen-
cia persiste en el tiempo. Nos ha interesado compro-
bar cuales de esas diferencias son debidas al género
en realidad, y, para ello, hemos ajustado un modelo
que descarte los posibles efectos indirectos debidos
a que las empresas de mujeres estdn mas asocia-
das a un tipo de empresa mas pequefa o que suelen
tener una trayectoria internacional mas reducida.

Este modelo muestra que existen diferencias debi-
das al género en el numero de empresas que se ini-
cian en la exportacion y, por lo tanto, en el numero
de regulares y de regulares viables. Sin embargo, no
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existe ninguna diferencia en la probabilidad de que
una empresa que se inicia en la exportacion se con-
vierta en regular o en regular viable en funcién del
género, ya sea del titular o del lider de la empresa.

Comentamos exclusivamente las diferencias signi-
ficativas en términos relativos. Cabe esperar un 50 %
menos de empresas que se inician en la exportacion
lideradas por mujeres en relacion con el numero de
empresas lideradas por varones, y con un volumen
medio de exportacion anual un 20 % inferior. Por su
parte, cabe esperar un 30 % menos de empresas pro-
piedad de mujeres que se inician en la exportacion
en relacion con el nimero de empresas propiedad de
varones, si bien en este caso no hay diferencias en el
volumen medio de exportacién anual.

Atendiendo a la importancia individual que repre-
senta el mercado de la Unién Europea, si bien habia
diferencias en algunos tipos de empresa que se ini-
ciaron en la exportacion entre los afios 2004 y 2008,
a partir del afio 2010 el peso de la UE es el mismo
independientemente del género del lider. Sin embargo,
para empresas de larga trayectoria internacional y con
un importante volumen de exportacion (tipo 2), a par-
tir de 2012 el mercado de la UE gana peso para las
empresas lideradas por mujeres en comparacion con
las empresas similares lideradas por varones. Por
titulares, obtenemos un resultado similar ya que, de
nuevo, para las empresas del tipo 2, a partir de 2012 el
mercado de la UE gana peso entre aquellas cuyo titu-
lar real es mujer, aunque esa importancia decrece
para las empresas que se han ido iniciando en afos
posteriores.

Todos estos resultados nos permiten afirmar que
las posibles diferencias que veamos en las trayecto-
rias internacionales de una empresa dependen mas
del tipo de empresa y no tanto del género, pues al
haber menor concentracion de empresas de mujeres
entre aquellas con mayor probabilidad de convertirse
en exportadoras regulares los efectos directos debidos
al tipo de empresa pueden asociarse, de forma erro-
nea, con diferencias debidas al género.

Diferencias en numero de zonas exploradas y
volumenes de exportacion

Examinamos ahora con mayor profundidad las tra-
yectorias de las empresas en el mercado internacio-
nal. Las Figuras 1 y 2 muestran las diferencias en el
numero de zonas exploradas y en el volumen anual
medio de exportacion de bienes en funcién del tipo de
empresa por flujo de exportacion y por género.

Vemos que no hay grandes diferencias en funcion
del género, salvo para las empresas mas longevas y
con mayores volumenes de exportacion (tipos 2 y 3).
En estos tipos, las empresas lideradas por mujeres
exploran un numero ligeramente menor de zonas y
registran un volumen de exportacion que es normal-
mente menor —y como mucho igual— que las equiva-
lentes lideradas por varones. Sin embargo, las empre-
sas que son propiedad de mujeres exploran el mismo
numero de zonas, pero registran un volumen de expor-
tacion menor —y como mucho igual— que las equiva-
lentes propiedad de varones.

Diferencias en los itinerarios de exportacion de
bienes

Hemos calculado la proporcion de empresas que
han utilizado una secuencia de exportaciéon determi-
nada en el periodo 2000-2019 de forma separada por
género. Existen diferencias apreciables en los itinera-
rios de exportacion de bienes segun el género del lider
de la empresa, pero no asi segun el género del titu-
lar. Surge de nuevo la cuestion de si esas diferencias
obedecen realmente al género o son debidas a alguna
otra razoén, lo que constituiria un efecto indirecto y no
directo.

Los resultados descriptivos revelan que los itinerarios
de exportacion de bienes no dependen del género del
titular real, lo que implica que tanto varones como muje-
res deciden, en la practica, entrar en cualquier mercado
y, por lo tanto, no se podria afirmar que, en términos
de titulares, las mujeres tengan mas aversion al riesgo
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FIGURA 1

NUMERO DE ZONAS EXPLORADAS ENTRE 2000 Y 2019 POR TIPO DE EMPRESA, GENERO
DEL LIDER DE LA EMPRESA DESDE 2014 Y GENERO DEL TITULAR REAL

10

Todas | Tipo 1 " Tipo 2 " Tipo3 | Tipo4 | Tipo5 " Tipo6 | Tipo7
== General === Lider mujer Lider varén == Titular mujer Titular varon

FUENTE: Elaboracion propia a partir de datos de ICEX, AEAT e Informa D&B.

FIGURA 2

VOLUMEN ANUAL MEDIO DE EXPORTACION DE BIENES ENTRE 2000 Y 2019 POR TIPO DE
EMPRESA, GENERO DEL LiDER DE LA EMPRESA DESDE 2014 Y GENERO DEL TITULAR REAL
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== General === Lider mujer Lider varon == Titular mujer Titular varén

NOTA: Valores en euros, escala logaritmica.
FUENTE: Elaboracion propia a partir de datos de ICEX, AEAT e Informa D&B.
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relacionado con el acceso a un mercado de exportacion
concreto. Sin embargo, si hay itinerarios que las empre-
sas lideradas por mujeres transitan menos.

Estos resultados, como siempre, son descriptivos, y
mezclan itinerarios de empresas distintas. Hemos rea-
lizado un analisis de las posibles diferencias en pro-
porcion segun diferentes componentes de la ruta, con-
trolando efectos que se deban al tipo de empresa y no
directamente al género. A continuacién, mostramos los
principales resultados.

Diferencias en la ruta completa

Hemos calculado, para cada secuencia y de forma
separada por tipos de empresa, la diferencia entre la
proporcion de empresas que realizan el mismo itinera-
rio de exportacion de bienes en funcion del género del
lider y del titular real.

Los resultados que hemos obtenido muestran que
tan solo puede hablarse de diferencias en el caso del
género del lider de la empresa (en concreto, menor
probabilidad de hacer el itinerario por parte de una
empresa liderada por una mujer) para aquellas empre-
sas mas longevas y con mayor experiencia y volumen
de exportacion de bienes (tipos 2 y 3) en secuencias
que comienzan en Europa Oriental, la Union Europea
0 zonas de América y que van después a zonas de
Africa o de Asia. En términos de titulares reales, tan
solo se detectan diferencias en el caso del género (en
concreto, menor probabilidad de hacer el itinerario
por parte de una empresa propiedad de mujer) para
aquellas empresas mas longevas y con mayor expe-
riencia y volumen de exportacion de bienes (tipo 2)
en secuencias que comienzan en Africa del Norte,
Europa Oriental o la Peninsula Arabiga. La gran can-
tidad de secuencias incluidas en este analisis, cuyos
resultados pueden consultarse en el estudio completo,
impiden determinar con claridad estas diferencias a
simple vista y podria, por tanto, resultar enganoso
extraer conclusiones mas detalladas sin un analisis
mas sofisticado.

Diferencias en la primera zona explorada

Para el total de 1.015.352 empresas que han reali-
zado alguna exportacion de bienes entre 2000 y 2019,
hemos calculado las dos series de variables siguientes:

e Un conjunto de variables llamadas P_empieza _zona,
donde zona recorre todas las zonas geograficas.
Cada variable toma el valor 1, si la empresa ha expor-
tado en esa zona en concreto en su primer ano de
exportacion; y 0 en caso contrario.

e Un conjunto de variables llamadas P_pasa_zona,
donde zona recorre todas las zonas geograficas. Cada
variable toma el valor 1, si la empresa ha realizado
alguna exportaciéon de bienes en esa zona en con-
creto; y 0 en caso contrario.

Para cada una de esas variables hemos ejecu-
tado una regresion logistica mediante un disefio ani-
dado que busca diferencias en la probabilidad de que
una empresa empiece su trayectoria internacional
en una zona determinada (o explore una zona con-
creta) debidas al género del lider de la empresa desde
2014 (respectivamente, del género del titular real de la
empresa), tras descartar las diferencias debidas al tipo
de empresa segun su flujo de exportacién. Los mode-
los construidos nos permiten estimar, para cada tipo de
empresa, la magnitud denominada ratio de verosimili-
tud, que viene definida por la expresion:

P(Zona=17|Género=Mujer)

Ratio de verosimilitud = p p
P(Zona=17|Género=Varon)

La lectura de esta métrica indica, en aquellos casos
significativos, el incremento multiplicativo en la pro-
babilidad de haber iniciado su itinerario en una zona
determinada (respectivamente, de haber explorado
una zona determinada) en caso de que el género del
lider (respectivamente, del titular real) de la empresa
sea mujer frente a una empresa similar en términos
de flujo de exportacion de bienes liderada por (o pro-
piedad de) un varon. Como criterio de significatividad,
hemos retenido solo aquellos casos donde el intervalo

MUJER Y ECONOMIA: IGUALDAD, OPORTUNIDADES Y RETOS
Julio-Agosto 2021. N.° 921 ICE 201



JoaQuiN MaRia NUREz VARO Y MARIA DEL MAR GOMEZ GONZALEZ

FIGURA 3

RATIO DE VEROSIMILITUD EN LA PROBABILIDAD DE QUE UNA EMPRESA INICIE
SU ITINERARIO DE EXPORTACION DE BIENES ENTRE 2000 Y 2019 EN UNA ZONA
DETERMINADA EN FUNCION DEL GENERO DEL LIDER DE LA EMPRESA DESDE 2014
(Calculado solo para las secuencias mas habituales)

Tipo 7

Tipo 6

Tipo 5

Tipo 4

Tipo de empresa

Tipo 3

Tipo 2

Tipo 1

La probabilidad de que las empresas lideradas por mujeres
empiecen por la zona indicada es mayor que la probabilidad
de las lideradas por varones.

Ratio de verosimilitud

NOTA: La ratio de verosimilitud indica el incremento multiplicativo en la probabilidad de haber empezado en una zona determinada en
caso de que el género del lider de la empresa sea mujer frente a una empresa similar en términos de flujo de exportacién donde el género
es varon. Se colorean solo aquellos valores que cumplen con el criterio de representatividad.

FUENTE: Elaboracion propia a partir de datos de ICEX, AEAT e Informa D&B.
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Primera zona

La probabilidad de que las empresas lideradas por mujeres
empiecen por la zona indicada es menor que la probabilidad
de las lideradas por varones.

de confianza al 90 % para la ratio de verosimilitud no con-
tiene el valor 1. Para asegurar robustez, hemos exigido
como criterio de representatividad que ese intervalo esté
por encima del valor 1,25 (si hay una diferencia en favor
del género femenino) o por debajo del valor 0,80 (si hay
una diferencia en favor del género masculino). Estos valo-
res implican que por cada 4 empresas en las que el género
es varon, hay 5 donde el género es muijer, y viceversa.
Hemos realizado este analisis utilizando, en primer
lugar, todo el microdato; y en segundo lugar, usando
solo las secuencias mas habituales, donde habitual
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significa que es compartido por un minimo del 2 % de
las empresas pertenecientes al tipo y al género con-
creto. Cuando utilizamos todo el microdato de Aduanas,
se esta dando el mismo peso a todas las operaciones
de exportacion de bienes, incluidas aquellas que, por su
volumen, pueden ser simplemente envios de muestras
comerciales, que quedan consignadas como mercan-
cia que pasa aduanas. Por su parte, cuando utilizamos
las secuencias mas compartidas, estamos teniendo en
cuenta una representacion de la realidad con mucha
menos informacion que el contenido original. Parte de
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FIGURA 4

RATIO DE VEROSIMILITUD EN LA PROBABILIDAD DE QUE UNA EMPRESA INICIE

SU ITINERARIO DE EXPORTACION DE BIENES ENTRE 2000 Y 2019 EN UNA ZONA

DETERMINADA EN FUNCION DEL GENERO DEL TITULAR REAL DE LA EMPRESA
(Calculado solo para las secuencias mas habituales)
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Primera zona
Ratio de verosimilitud
La probabilidad de que las empresas lideradas por mujeres

empiecen por la zona indicada es mayor que la probabilidad
de las lideradas por varones.

La probabilidad de que las empresas lideradas por mujeres
empiecen por la zona indicada es menor que la probabilidad
de las lideradas por varones.

NOTA: La ratio de verosimilitud indica el incremento multiplicativo en la probabilidad de haber empezado en una zona determinada en
caso de que el género del titular real de la empresa sea mujer frente a una empresa similar en términos de flujo de exportacion donde el
género es varon. Se colorean solo aquellos valores que cumplen con el criterio de representatividad.
FUENTE: Elaboracion propia a partir de datos de ICEX, AEAT e Informa D&B.

la informacion descartada podria ser ruido, si bien otra
parte es informacion relevante que se ha descartado.
Por este motivo, ambos analisis son complementarios.
Nos vamos a centrar solo en los resultados del anali-
sis realizado a partir de las secuencias mas habituales,
y, en particular, vamos a extraer aquellos en los que hay
acuerdo entre todos los tipos de empresa. Empezamos
con los resultados referidos a la primera zona de expor-
tacion, que se pueden ver en las Figuras 3 y 4.
Cuando el lider de una empresa es varén, hay
mayor probabilidad de que empiece su itinerario de

exportacion de bienes por Africa del Norte, Africa
Central, Peninsula Arabiga, América del Sur, Union
Europea o Resto de Europa.

Cuando el lider de una empresa es mujer, hay mayor
probabilidad de que empiece su itinerario de exporta-
cién de bienes por Africa Occidental, Préximo Oriente,
Asia Central, Asia del Sur, Sudeste Asiatico, Lejano
Oriente, Islas del Caribe, Europa Oriental u Oceania.

Cuando el titular de una empresa es varoén, hay
mayor probabilidad de que empiece su itinerario de
exportaciéon de bienes por Africa del Norte, Africa
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FIGURA5

RATIO DE VEROSIMILITUD EN LA PROBABILIDAD DE QUE UNA EMPRESA EXPLORE UNA
ZONA DETERMINADA EN FUNCION DEL GENERO DEL LIDER DE LA EMPRESA DESDE 2014
(Calculado solo para las secuencias mas habituales)

Tipo 7

Tipo 6

Tipo 5

Tipo 4

Tipo de empresa

Tipo 3

Tipo 2

Tipo 1

La probabilidad de que las empresas lideradas por mujeres
exploren la zona indicada es mayor que la probabilidad de
las lideradas por varones.

Pasa por zona

Ratio de verosimilitud

NOTA: La ratio de verosimilitud indica el incremento multiplicativo en la probabilidad de haber explorado una zona determinada en caso
de que el género del lider de la empresa sea mujer frente a una empresa similar en términos de flujo de exportaciéon donde el género es
varon. Se colorean solo aquellos valores que cumplen con el criterio de representatividad.

FUENTE: Elaboracion propia a partir de datos de ICEX, AEAT e Informa D&B.

La probabilidad de que las empresas lideradas por mujeres
exploren la zona indicada es menor que la probabilidad de
las lideradas por varones.

Central, América del Norte, América Central, América
del Sur, Unién Europea, EFTA o Resto de Europa.
Cuando el titular de una empresa es mujer, hay
mayor probabilidad de que empiece su itinerario de
exportaciéon de bienes por Africa Occidental, Africa
Austral, Préoximo Oriente, Peninsula Arabiga, Asia
Central, Asia del Sur, Lejano Oriente u Oceania.

Diferencias en zonas exploradas
Igual que en el caso anterior, vamos a extraer de las

Figuras 5 y 6 aquellos resultados donde hay acuerdo
entre todos los tipos de empresa.
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Cuando el lider de una empresa es varén, hay
mayor probabilidad de que haya exportado a Proximo
Oriente o América del Sur.

Cuando el lider de una empresa es mujer, hay
mayor probabilidad de que haya exportado a Africa
Austral, Asia del Sur, Sudeste Asiatico, Lejano Oriente,
América Central, Islas del Caribe, EFTA, Europa
Oriental u Oceania.

Cuando el titular de una empresa es varoén, hay
mayor probabilidad de que haya exportado a Africa del
Norte, América del Sur o Resto de Europa.

Cuando el titular de una empresa es mujer, hay
mayor probabilidad de que haya exportado a Proximo
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FIGURA 6

RATIO DE VEROSIMILITUD EN LA PROBABILIDAD DE QUE UNA EMPRESA EXPLORE UNA
ZONA DETERMINADA EN FUNCION DEL GENERO DEL TITULAR REAL DE LA EMPRESA
(Calculado solo para las secuencias mas habituales)

Tipo 7

Tipo 6

Tipo 5

Tipo 4

Tipo de empresa

Tipo 3

Tipo 2

Tipo 1

La probabilidad de que las empresas lideradas por mujeres
exploren la zona indicada es mayor que la probabilidad de
las lideradas por varones.

Pasa por zona

Ratio de verosimilitud

NOTA: La ratio de verosimilitud indica el incremento multiplicativo en la probabilidad de haber explorado una zona determinada en caso
de que el género del titular de la empresa sea mujer frente a una empresa similar en términos de flujo de exportacién donde el género es
varon. Se colorean solo aquellos valores que cumplen con el criterio de representatividad.

FUENTE: Elaboracion propia a partir de datos de ICEX, AEAT e Informa D&B.

La probabilidad de que las empresas lideradas por mujeres
exploren la zona indicada es menor que la probabilidad de
las lideradas por varones.

Oriente, Peninsula Arabiga, Sudeste Asiatico,
Lejano Oriente, América del Norte, América Central,
EFTA u Oceania.

6. Conclusiones y lineas de trabajo abiertas

El analisis con perspectiva de género del universo
de las empresas que han tenido contacto con ICEX
desde el ano 2003 nos ha permitido obtener una res-
puesta preliminar a las preguntas inicialmente plan-
teadas. La primera reflexion que aflora, en todo caso,
es la importancia de disponer de datos desagregados
en clave de género para continuar avanzando en la

investigacién y conocimiento detallado de este colec-
tivo de empresas y de su actividad internacional, lo que
supone incorporar variables en las bases de datos y
estadisticas que permitan conocer su situacion actual
y trazar su evolucion.

A la vista de los resultados alcanzados, compartimos
a continuacion los aspectos destacados y las conclusio-
nes mas relevantes del estudio:

1) Las empresas de mujeres (liderazgo y titularidad)
tienen mayoritariamente algunas caracteristicas singu-
lares dentro del mundo de las pymes. Sus principales
rasgos son un menor tamafo segun el criterio de la UE
(muestran una mayor concentracion en microempresas
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y entidades no obligadas a presentar cuentas) y, por lo
tanto, un menor numero de empleados y de ingresos,
asi como una antigliedad inferior y una relativa concen-
tracion entre los sectores relacionados con los servicios
a la sociedad.

2) Elnumero de empresas lideradas por mujeres de
forma ininterrumpida desde 2014 asciende a un 12,04 %,
y las empresas con titularidad mayoritaria femenina
representan un 8,84 % sobre el total para el que se han
podido obtener datos, ambos porcentajes muy reducidos
y que reflejan la escasa presencia de las mujeres entre
las empresas que han tenido contacto con ICEX.

3) Gran parte de las asociaciones inicialmente
detectadas entre las empresas de mujeres y los tipos de
apoyo de ICEX, la recurrencia en su uso y los mercados
de destino de los mismos tienen una relacion directa
con las variables del tamafio de la empresa o su sector
principal de actividad y, en escasas ocasiones, con el
género de su lider o propietario.

Los resultados de este primer estudio y diagnds-
tico, elaborado gracias al analisis en profundidad de los
datos de ICEX junto con los de la Agencia Tributaria
correspondientes a las exportaciones de bienes de las
empresas espafiolas, apuntan a la existencia, entre
las empresas de mujeres analizadas, de un grupo sin-
gular dentro del ecosistema de las pymes, con un perfil
y caracteristicas particulares que podrian limitar y condi-
cionar su capacidad de proyeccion internacional.

En este sentido, el disefio, la oferta y la prestacion
de servicios de apoyo a la internacionalizacion debe-
ria tener en consideracion esas cuestiones para poder
contribuir, de manera eficaz, a reforzar su crecimiento,
competitividad y presencia exterior. El asesoramiento
y acompanamiento personalizado se configuran como
herramientas valiosas que pueden ayudarles en el
disefio y ejecucidon de una estrategia solida para ini-
ciarse en la exportacion, convertirse en exportadoras
regulares o consolidar y ampliar su posicionamiento
internacional. La oferta de apoyos combinados de
ICEX de forma generalizada y, en particular, hacia las
empresas de mujeres también podria proporcionar
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recursos y un acompafamiento valioso para afrontar
las distintas etapas de la internacionalizacion (aspecto
que podria ser objeto de un posterior analisis mas pro-
fundo) gracias a un seguimiento cercano, continuoy a
medida durante todas las fases del proceso para apor-
tar confianza y asegurar avances y resultados. Para
ello, resultara de gran utilidad la aplicacién practica
del conocimiento que ya tenemos acerca de la efecti-
vidad de los apoyos segun los tipos de empresa, fruto
de las evaluaciones de instrumentos y programas ya
realizadas.

Asimismo, y para fortalecer el talento entre las
empresas de mujeres, resulta esencial facilitar y pro-
mover su acceso a la formacion y capacitacion empre-
sarial mediante formulas flexibles y versatiles que
les permitan incrementar sus conocimientos y habili-
dades, asi como mejorar las decisiones estratégicas
empresariales.

El asesoramiento y acceso a lineas de financiacion
para dotarles de mayor musculo y capacidad econo-
mica que les permita afrontar, de forma progresiva y
con éxito, las operaciones exteriores también repre-
sentan un ambito de gran peso en la estrategia de
apoyo a las empresas de mujeres. Asimismo, el segui-
miento de las iniciativas, que las instituciones multila-
terales estan desarrollando para fomentar la participa-
cién de empresas de mujeres en las contrataciones
publicas internacionales, abre interesantes oportunida-
des para mejorar su posicionamiento en ese gran mer-
cado e impulsar su presencia y anclaje internacional a
través de esta via.

Los resultados del analisis de los patrones de expor-
tacion de bienes de las empresas de mujeres directa-
mente ligados al género parecen poner en entredicho
la tradicional idea asociada a una mayor aversion al
riesgo por parte de las mujeres en su gestion empresa-
rial, al constatar que las empresas propiedad de muje-
res abordan los mismos mercados que las de propiedad
masculina. Sin embargo, la evidencia de una menor
presencia de empresas lideradas por mujeres en algu-
nas zonas geograficas abre la hipétesis de estudio
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acerca de las decisiones estratégicas de las empresas
cuando es una mujer quien esta al frente de ese pro-
ceso de expansion exterior, 1o que podria apuntar a la
existencia de los techos de cristal, extremo sobre el
que se podria investigar en un posterior analisis.

El hecho de disponer de microdatos fiables y des-
agregados por género para conocer con detalle tanto
a las empresas como sus flujos de comercio exterior
de bienes resulta esencial para profundizar en el diag-
nostico, observar la evolucién y realizar un adecuado
seguimiento y analisis que facilite la toma de decisio-
nes solidamente fundamentadas, ademas de permitir-
nos proporcionarles recomendaciones muy precisas
sobre los mercados en los que cada empresa tendria
mayor probabilidad de éxito.

La utilizacion de una taxonomia homogénea para
identificar a las empresas de mujeres representa un
elemento basico para disponer de informacion fia-
ble en todas las fuentes de datos. Destaca en este
ambito los avances que se han realizado para ello a
través de la iniciativa IWA 34, que puede representar
un marco metodolégico comun y compartido por todas
las entidades.

El presente analisis se enmarca en la estrategia de
ICEX para disponer de un diagnostico mas preciso
del perfil de las empresas de mujeres y de su activi-
dad internacional, de acuerdo con la primera linea de
accion definida en el Grupo de Trabajo impulsado por
la Secretaria de Estado de Comercio (SEC) sobre el
papel de la mujer en la internacionalizacién de la eco-
nomia espanola. En este sentido, y conscientes de que
representa un buen punto de arranque, sus conclusio-
nes se compartiran en este foro de trabajo y podran
servir para valorar y adoptar decisiones e iniciativas
especificas dirigidas a las empresas de mujeres.

Gran parte de los resultados alcanzados abren la
oportunidad de avanzar y profundizar en nuevos anali-
sis, tanto cuantitativos como cualitativos, de los hallaz-
gos obtenidos. La cooperacion institucional y la colabo-
racion publico-privada, en la cual el mundo académico
puede desempefar un importante papel, constituyen

lineas de trabajo interesantes que debemos seguir
explorando y reforzando.

Desde el punto de vista interno de ICEX, dispo-
ner de datos desagregados por género en nuestro
CRM (Customer Relationship Management), un paso
en el que ya estamos trabajando, abre la posibilidad
de realizar segmentaciones acotadas por esta varia-
ble para orientar comunicaciones, presentar conteni-
dos y disefiar mensajes mas precisos, en coherencia
con las buenas practicas y tendencias en marketing
personalizado que optimicen la oferta de servicios a
medida y mejoren la experiencia de usuario. Asimismo,
la combinacién del conocimiento alcanzado a través
de este analisis junto con los resultados que vamos
obteniendo mediante las evaluaciones de necesida-
des y de impacto de nuestros instrumentos y servi-
cios, en los que estamos aplicando la perspectiva de
género, resulta clave para las acciones que ya hemos
puesto en marcha, asi como para implementar otras
que puedan considerarse adecuadas a la luz de las
conclusiones.

La plataforma digital Mujer e Internacionalizacion
como entorno virtual que ofrece contenidos y un
amplio abanico de recursos y enlaces para fomentar la
presencia internacional de las mujeres (ICEX Espafa
Exportacion e Inversiones, 2021b); las crecientes faci-
lidades en el acceso a las pildoras formativas sobre
tematicas clave para pymes y empresas de mujeres;
las entrevistas que fomentan la visibilidad y el aprendi-
zaje a partir de experiencias internacionales de muje-
res; el nuevo grupo en redes sociales con vocacion de
crear comunidad, promover la interaccién, compartir
buenas practicas y favorecer la generacion de redes
de contacto; o la consideracién del numero de muje-
res en puestos directivos en las empresas como factor
de desempate para el acceso a los programas de con-
sultoria y asesoramiento estratégico personalizado de
ICEX son tan solo algunas de las lineas ya en marcha
encaminadas a contribuir, de manera efectiva, a refor-
zar la participacion femenina y la presencia de empre-
sas de mujeres en el contexto internacional.
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El déficit de empresas de mujeres en la exporta-
cion espafola bien puede ser considerado un coste
de oportunidad que es preciso revertir gracias al com-
promiso, actuaciones concretas, alianzas y esfuerzo
conjunto y coordinado, de acuerdo con las lineas
estratégicas definidas en el /Il Plan de Accién para
la Internacionalizacion de la Economia Espariola y
con los objetivos fijados en el Plan Estratégico de
ICEX para el periodo 2021-2022. El reto que plantea
el proceso de recuperacion en el que nos hallamos
inmersos, con los cambios y la nueva realidad que
se va conformando en la era posterior a la pandemia
COVID-19, requiere contar con todos los actores y
recursos posibles de las esferas publica y privada. En
este sentido, fortalecer el papel y la presencia de las
mujeres en el ambito internacional supone incorporar
una variable adicional a la ecuacién para apuntalar al
sector exterior como palanca de un crecimiento sdlido
y sostenido.
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